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Licitantes com recurso ou contra-razões: Recurso - GUEDES E LOPES COMUNICACAO E INFORMATIC

Pesquisa de Recursos ou Contra-razões para o lote

Histórico de Justificativas de recursos e contra-razões:

Sr(a) Pregoeiro(a), vimos por meio deste que como empresa participante do pregão eletrônico em questão, apesar de declarado vencedores fomos 
desclassificados por falta de documentação. Esta fato está diretamente associado ao erro que estava apresentando a plataforma no dia 12/09/2022, 
pois não conseguíamos inserir a documentação exigida no edital, quando se carregava a tela para a inserção dos documentos apresentava um erro e 
impossibilitava que carregássemos os documentos em tal opção, quando percebemos que o erro era na plataforma foi feito uma ligação ao suporte 
da BBMNET para resolução de tal problema, porém não tivemos tempo hábil para colocar os documentos devido ao horário em que estava marcado 
o pregão, formulamos um e-mail cobrando uma resposta técnica da plataforma e recebemos esta resposta no dia de ontem. Gostaríamos que 
levasse em conta este e-mail resposta do pessoal do suporte da BBMNET e continuasse a nos declarar vencedores de tal licitação, haja visto que a 
documentação está toda correta e apenas não conseguimos colocar devidamente no portal devido ao erro em questão. 
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