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TERMO DE REFERENCIA '

1. DAS CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO (Art 6°, XXIII, “a” e “i” da Lei n°
14.133/2021).

Contratagdo de Empresa para a Realizagdo de Servigos Gréficos de Confecg¢éo

Tributos Municipais para o exercicio de 2025, conforme descritivo:

de Carnés de

[tem

Descrigéo

Unidade

01

Confecgdo de aproximadamente 17.000 (dezessete mil) carnés para o [PTU 2025,
com medida padrdo de ficha de compensagédo (99 mm x 210 mm) contendo: 01
(uma) capa, 01 (uma) contracapa e uma folha com informagdes institucionais,
com imagens coloridas em frente e verso cuja arte serd encaminhada pela
Prefeitura Municipal, ficando disponibilizado na capa um espago para os dados
de qualificagdo e entrega do Contribuinte e na contracapa um espago para uso dos
correios, com as formas de devolugéo padrdo; 01 (uma) folha contendo instrugdes
de pagamento; 01 (uma) folha contendo demonstrativo do langamento total; 01
(uma) ficha de compensagdo com o valor para pagamento a vista, cota Unica; 01
(uma) folha contendo ficha de atualizagdo cadastral; 08 (oito) fichas de
compensagdo para pagamento mensal parcelado. A capa e contracapa serdo
impressas em papel couché brilhante (foto colorida) e as demais laminas em papel
branco 75g.

Serv

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO (Art 6°,
XXIII, “b” da Lei n® 14.133/2021).

A Fundamentagéo da Contratagdo encontra-se pormenorizada em Topico especifico do Estudo
Técnico Preliminar, anexo a este Termo de Referéncia.

A aquisicdo dos Servigos acima elencados atenderd as necessidades do Departamento de
Tributac@o e Posturas, pois a confecgdo de carnés IPTU tem a finalidade de notificar o contribuinte em
seu proprio domicilio, trazendo maior comodidade para 0 mesmo e, ainda, padronizar a cobranca dos
Tributos Municipais.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERANDO O CICLO DE VIDA
DO OBJETO (Art 6°, XXIII, “C” da Lei n° 14.133/2021).

de barras padrio FEBRABAN.

A impresséo dos carnés sera do tipo laser, padrdo Ficha de Compensagdo Bancaria, com codigo
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O formato dos carnés devera obedecer ao padrdo 03 por folha A4 (99mm x 210 mm).
O acabamento dos carnés devera ser obrigatoriamente feito no processo de hot-melt (cola quente).

Os carnés somente poderdo ser confeccionados a partir da aprovagdo da arte final e homologago
dos Codigos de Barras dos Carnés que sera realizado pelo Gestor do Contrato.

O Gestor do contrato enviard os arquivos contendo os dados cadastrais e fiscais relativos aos
Tributos em formato TXT, contendo campos com tamanhos fixos sem delimitadores, o Lay out do
arquivo e as Artes das Capas, contra capas e informativos dos Carné para a empresa contratada
imediatamente apo6s a conclus@o da Contratagdo e Emissdo do respectivo Empenho

A empresa contratada terd os seguintes prazos para conclusdo dos trabalhos:

de 5 (cinco) dias contados do envio dos arquivos tratados no item 3 deste Termo de Referencia
para envio de arquivo de testes da Arte Final dos Carnés para aprovagdo pelo Gestor do Contrato;

de 15 (quinze) dias contados da data da aprovagdo do teste da Arte Final e homologagio dos
Codigos de Barras para confecg¢do dos carnés;

Os carnés deverdo ser enviados para o endereco do Departamento de Tributagfo e Posturas, localizado
no Ganha Tempo Municipal, na Rua 8, n° 221, Centro, Guaira-SP, CEP 14.790-000, que ficara
encarregado da Postagem dos mesmos.

4. VIGENCIA CONTRATUAL
O prazo de vigéncia do contrato sera de 60 (sessenta) dias.
5. RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

Os produtos/servigos serdo recebidos provisoriamente no prazo de 05 (cinco) dias, contados da
finalizagdo dos servigos ou entrega dos produtos e apresentagdo da nota fiscal pela CONTRATADA,
pelo responsavel pelo acompanhamento e fiscalizagdo do contrato, mediante termo detalhado, quando
verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico.

O CONTRATANTE realizara inspegdo minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servico, com a
finalidade de verificar a adequagédo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e revisdes
finais que se fizerem necessarios.
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Para efeito de recebimento provisorio, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ira apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a andlise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando
em relatorio a ser encaminhado ao gestor do contrato.

O CONTRATADO fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes
da execugdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizag@o ndo atestar a Gltima e/ou Ginica medig¢éo de
servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no
Recebimento Provisorio.

O recebimento provisorio também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusé@o de todos os testes
de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

No prazo supracitado para o recebimento provisorio, cada fiscal ou a equipe de fiscalizagdo
devera elaborar Relatério Circunstanciado em consondncia com suas atribui¢des, e encaminhé-lo ao
gestor do contrato.

Quando a fiscalizagdo for exercida por um uUnico servidor, o relatorio circunstanciado devera
conter o registro, a analise e a conclusfo acerca das ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a
fiscalizagdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-
los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

Os produtos e servigos poderdo ser rejeitados, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no
prazo fixado pelo Gestor/Fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicagdo de
penalidades.

Os produtos e servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 15 dias contados do
recebimento provisdrio, por servidor o comissdo designada pela autoridade competente, apds a
verificagdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente aceitagdo mediante termo detalhado,
obedecendo as seguintes diretrizes: realizar a analise dos relatorios e de toda a documentagdo apresentada
pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que impeg¢am a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar
as clausulas contratuais pertinentes, solicitando 8 CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregdes;
Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base
nos relatorios e documentagdes apresentadas; e Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou
Fatura, com valor exato dimensionado pela fiscaliza¢do, com base no Instrumento de Medi¢do de
Resultado (IMR), ou instrumento substituto.

O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servigo nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do contrato.
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6. OBRIGACOES DA CONTRATADA

Entregar o produto e executar o servigo conforme especificagdes deste Termo de Referéncia e de
sua proposta, com a alocagdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
contratuais, além de fornecer os materiais e equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na
qualidade e quantidade especificadas neste Termo de Referéncia e em sua proposta.

Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo Gestor/Fiscal do contrato, os produtos e servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos
ou incorregdes resultantes da execug@o ou dos materiais empregados.

Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug@o do objeto, de acordo com os
artigos 14 ¢ 17 a 27, do Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078, de 1990), ficando a Contratante
autorizada a descontar da garantia, caso exigido no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o
valor correspondente aos danos sofridos.

Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condi¢des de habilitag@o e qualificagdo exigidas.

Utilizar empregados habilitados e com conhecimento basico do servigo a ser executado, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor.

Apresentar a Contratante, quando for o caso, a relagdo nominal dos empregados que adentrardo
0 Orgdo para a execuc¢do do servigo.

Responsabilizar-se por todas as obrigagdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributérias e as
demais previstas na legislagdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere responsabilidade a
Contratante.

Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da Administragéo.

Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nio
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a Contratada relatar a Contratante toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de fung¢io.

Relatar a Contratante toda e qualquer irregularidade verificada no decorrer da prestagéo de
Servigos.

Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigio
de aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito
anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre.
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Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

Quando o projeto referir-se a obra imaterial de carater tecnoldgico, insuscetivel de privilégio, a
cessdo dos direitos incluira o fornecimento de todos os dados, documentos e elementos de informagéo
pertinentes a tecnologia de concepgdo, desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza
e aplicacdo da obra.

Assegurar a Contratante, o direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos,
inclusive sobre as eventuais adequacdes e atualizagdes que vierem a ser realizadas, logo apds o
recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a contratante distribuir, alterar e utilizar
0s mesmos sem limitagdoes.

Os direitos autorais da solugdo, do projeto, de suas especificagdes técnicas, das documentagdes
produzidas e congéneres, e de todos os demais produtos gerados na execugdo do contrato, inclusive
aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando proibida a sua utilizagdo sem que exista
autorizagio expressa da Contratante, sob pena de multa, sem prejuizo das sangdes civis e penais cabiveis.

7. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela Contratada, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta.

Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo do produto/servigo, por servidor especialmente
designado, encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no produto/servigo,
fixando prazo para a sua corregio.

Pagar a Contratada o valor resultante do produto/servigo, no prazo e condi¢des estabelecidas.
Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela
contratada, no que couber.
8. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO (Art. 6°, XXIII, alinea “f” da Lei 14.133/2021)

O futuro contrato terd como Gestor e Fiscal: Carlos Donizeti de Souza Vilela — Chefe do
Departamento Tributario.
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Contratante e Contratado estabeleceram contato reciproco através de e-mail, telefone ou outro
meio possivel, oportunamente indicado, que tera validade para pratica de todos os atos durante a vigéncia
do Contrato;

A forma de aferi¢do/medi¢do dos produtos/servigos para efeito de pagamento serd com base no
resultado do material aplicado, conforme cronograma de atividades apresentado pela CONTRATADA,
que sera atestado pelo Gestor/Gestor/Fiscal Contratual;

Havendo desconformidade do produto/servigo com o cronograma, haverd o redimensionamento
dos pagamentos, podendo, a critério da Administra¢éo ensejar penalidade 8 CONTRATADA nos termos
do art. 156 da Lei n® 14.133/21;

O nio atendimento das metas, por infima ou pequena diferenga, em indicadores ndo relevantes
ou criticos, a critério da Administragdo, podera ser objeto apenas de notificagdo nas primeiras
ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da contratagdo;

Ainda cabera ao Gestor/Fiscal Contratual a avaliagdo da conformidade dos produtos/servigos
entregues com relagdo aos termos contratuais e com a proposta da contratada, com vistas ao recebimento
definitivo;

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e
as normas da Lei n°® 14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugdo total
ou parcial (Art 115, da Lei 14.133/2021).

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias
mediante simples apostila (Art 115, §5°, da Lei 14133/2021).

A execugdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo fiscal de contrato, ou pelos
seus respectivos substitutos (Art 117, caput, da Lei 14133/2021).

O fiscal do contrato anotara em registro proprio todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, determinando o que for necessario para a regularizag¢do das faltas ou dos defeitos observados
(Art 117, §1°da Lei 14133/2021).

O fiscal do contrato informaré a seus superiores, em tempo hébil para a adogdo das medidas
convenientes, a situagdo que demandar decisdo ou providéncia que ultrapasse sua competéncia ( Art 117,
§2°, da Lei 14.133/2021)

O contratado devera manter preposto aceito pela Administragdo no local da obra ou do servigo
para representa-lo na execugdo do contrato (Art 118, da Lei 14.133/2021).
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A indicagdo ou a manutengio do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade (IN
5, art 44, §1°).

O contratado sera obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, a sua expensas,
no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢oes resultantes
de sua execug¢do ou de materiais nela empregados (Art 119 da Lei 14.133/2021).

O contratado sera responsavel pelos danos causados diretamente & Administrag@o ou a terceiros
em razdo da execugdo do contrato, e ndo excluira nem reduzira essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento pelo contratante (Art 120 da Lei 14.133/2021).

Somente o contratado sera responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e
comerciais resultantes da execugdo do contrato (Art. 121, da Lei 14.133/2021).

A inadimpléncia do contratado em relagdo aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais nédo
transferira a Administracdo a responsabilidade pelo seu pagamento e ndo podera onerar o objeto do
contrato (Art. 121, §1°, da Lei 14.133/2021).

As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se, excepcionalmente, o uso de mensagem eletrénica para
esse fim (IN 5/2017, art. 44, §2°)

O ¢6rgéo ou entidade podera convocar representante da empresa para adogdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato (IN 5/2017, art. 44, §3°).

Antes do pagamento da nota fiscal ou da fatura, devera ser consultada a situagio fiscal da
contratada.

Serdo exigidos a Certiddo Negativa de Débito (CND) relativa a Créditos Tributarios Federais e a
Divida Ativa da Unido, o Certificado de Regularidade do FGTS (CRF) e a Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), caso esses documentos ndo venham acompanhados da nota fiscal.

9. MODELO DE EXECUCAO CONTRATUAL (Art. 6°, XXIII, alinea “e” da Lei 14.133/202 1)

O acompanhamento e a Gestdo/Fiscalizagdo dos servigos, consistem na verificagio da
conformidade, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por um ou

mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma do Art. 117 da Lei n°® 14.133,
de 1993

A verificagdo da adequagdo dos produtos/servigos devera ser realizada com base nos critérios
previstos neste Termo de Referéncia.
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Durante a execu¢do do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de
qualidade dos servigos e produtos para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a
CONTRATADA a corregdo das faltas, falhas e irregularidades constatada.

O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da execugdo do
objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestag@o dos servigos realizada.

A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestag@o do servigo com menor nivel
de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da
ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestagdo do servico em relagé@o
a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previsto nos
indicadores, além dos fatores redutores, deve ser aplicado as sangdes 8 CONTRATADA de acordo com
as regras previstas no ato convocatorio.

O fiscal técnico podera realizar avaliagdo didrias, semanal ou mensal, desde que o periodo
escolhido seja suficiente para aferir o desempenho e qualidade da prestag@o dos servigos.

O fiscal técnico, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem
perda da qualidade na execugéo do servigo, devera comunicar a autoridade responsavel para que esta
promova a adequac¢do contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites da
alterag@o dos valores contratuais previstos no Art. 125 da Lei 14.133 de 2021.

A conformidade do material a ser utilizado na execugfo dos servigos devera ser verificada
juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relagdo detalhada, de acordo com o
estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e
especificagdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso.

O descumprimento total ou parcial das demais obrigagdes e responsabilidades assumidas pela
Contratada ensejara a aplicagdo de san¢des administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na
legislagdo vigente, podendo culminar na extingfo do contrato, conforme disposto no Art.137 da Lei n°

14.133 de 2021.

A Gestdo/Fiscalizagdo de que trata esta cldusula nfo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes
técnicas, vicios redibitorios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com o Art. 120 da Lei n° 14.133, de 2021.

10
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10. DA QUALIFICACAO TECNICA

As empresas interessada em participar do certame devera comprovar aptiddo para odesempenho
de atividade pertinente e compativel com o objeto da licitagéo.

A comprovagdo de aptiddo referida sera feita por Atestado(s) ou Certiddo(des) fornecido(s) por
pessoa de direito publico ou privado, devidamente assinado(s), carimbado(s) e, preferencialmente, em
papel timbrado da empresa ou 6rgdo tomador do servigo. Devera ser anexado ao Atestado copia da nota
fiscal referente ao servigo prestado, o qual ficara a critério da Prefeitura realizar diligéncia para confirmar
a veracidade do documento apresentado.

11. DO PAGAMENTO

O pagamento ocorrera em 20 (vinte) dias apds o recebimento no setor contabil da Nota Fiscal e
Empenho assinados pelo gestor do contrato.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

Para os fins previstos no Art. 162 da Lei 14.133/21, fica estipulado o percentual de 0,5% (cinco
décimos por cento) sobre o valor total da contratagéo, a titulo de multa de mora por dia, em caso de atraso
injustificado na entrega da apoélice de seguro, até o limite de 30 (trinta) dias de atraso, podendo ser
considerado como inexecugdo total do objeto a partir deste prazo.

Em caso de inexecugdo total ou parcial do objeto desta licitagdo, em razdo do descumprimento
de qualquer das condi¢des avengadas, a empresa vencedora ficara sujeita as seguintes penalidades, a
critério da Administrag@o, nos termos do Art. 156 da Lei 14.133/21:

- adverténcia;

- multa;

- impedimento de licitar e contratar;

- declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

As sangdes previstas nos incisos I, III e IV do Art. 156 da Lei 14.133/21 poderdo ser aplicadas
juntamente com a do inciso I do mesmo artigo.

O valor da multa aplicada, apds regular processo administrativo, sera descontado dos pagamentos
devidos pela Administragdo, ou cobrado judicialmente a critério da Administragfo.

A critério da autoridade competente, com fundamento nos principios da Proporcionalidade e
Razoabilidade, as penalidades poderdo ser relevadas ou atenuadas, em razdo de circunstancias
fundamentadas em fatos comprovados, desde que formulada por escrito, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis, contados da data em que for oficiada a pretensdo, no sentido de aplicagdo de pena.
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13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR (Art. 6°, XXIII, alinea “h” da
Lei 14.133/2021)

O fornecedor sera selecionado por meio dos critérios adotados pelo Departamento de Compras,
por meio do procedimento e modalidade adequados ao caso concreto.

As exigéncias de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista sdo as usuais para a generalidade
dos objetos.

Previamente a celebragdo do contrato, a Administragdo verificara o eventual descumprimento das
condig¢des para contratagdo, especialmente quanto a existéncia de sangdo que a impega, mediante a
consulta a cadastros informativos oficiais.

E dever do fornecedor manter atualizada a respectiva documentagio de habilitagdo constante do
edital, ou encaminhar, quando solicitado pela Administragfo, a respectiva documentago atualizada.

Nao serdo aceitos documentos de habilitagdo com indicagdo de CNPJ/CPF diferentes, salvo
aqueles legalmente permitidos.
14. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

A estimativa de pregos encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos
Preliminares, anexo a este Termo de Referéncia.

15. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

As despesas do presente Termo de Referéncia serdo cobertas pela seguinte Dotagfo
Orgamentaria:

04 123 0005 2015 0000 ARRECADAGCAO, GESTAO CONTABIL E FINANCEIRA

Guaira, 05 de novembro de 2024.

> ) \

Loy )U ) /L(«(i» -
CarlosDonigzeti de Souza Vilela

Chefe do Departamento de Tributagdo e Posturas
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