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GUAIRA/SP, 22 de junho de 2023.

Oficio n° 007/2023.
Assunto: Despacho de Relatorios de monitoramento e avaliagdo dos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2023
Objeto: : Cofinanciamento do Servigo de Protegdo Social Especial para Pessoas Idosas e suas familias em Centro Dia no exercicio de 2023 firmado
entre o Centro de Ag¢do Social Nossa Senhora D Aparecida € o Municipio de Guaira — SP
Processo n.°: 138/2018
OSC: Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’ Aparecida
Vigéncia: 09/01/2022 a 10/07/2023
Trimestre de Referéncia: 1° trimestre de 2023 -
1Ima. Sra.

A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo — Decreto Municipal n.° 6151/2021, Decreto Municipal n.° 6234/2022 e Decreto 6424 de 22/08/2022 vem por
meio desse encaminhar relatorios de monitoramento e w«m:momo referente a execugdo do objeto Servigo de Centro Dia para ldosos no exercicio de 2023 para
execugdo no municipio de Guaira - SP executado pela OSC Centro de Ag&o Social Nossa Senhora D’ Aparecida:
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RELATORIO TRIMESTRAL TECNICO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO DA Fﬁﬂn_wwb» (Artigo 59 da Lei 13.019/2014)

1. IDENTIFICACAO

PROCESSO N.°: 138/2018

TERMO DE COLABORACAO: 11/2018

OBJETO: Cofinanciamento do Servigo de Prote¢io Social mmvoomm_ para Pessoas Idosas e suas familias em Centro Dia no exercicio de 2023 firmado
entre o Centro de A¢do Social Nossa Senhora D Aparecida € o municipio de Guaira — SP
VIGENCIA: 09/01/2022 a 10/07/2023

OSC: Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’ Aparecida

CNPJ: 48.447.502/0001-91

ENDERECO: Rua 24, n° 330 — Centro — Guaira-SP

TELEFONE: (17) 3331-4827

EMAIL: casnsa@gmail.com

SITE: www.casnsa.com

COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO:

Decreto 6424 de 22/08/2022:

‘NOME DOS MEMBROS:
Presidente | Gracia Regina dos Santos Casado de Lima
Membro Clovis Takeschi Nomura
Membro Francielli Jacinto da Silva

1.1 TRIMESTRE DE REFERENCIA:
| janeiro /2023 | fevereiro/ 2023 | marco/2023 ]

S o

1.2 VALORES EFETIVAMENTE TRANSFERIDOS PELA ADMINISTRACAO PUBLICA:
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Esfera de Més Data do Repasse Valor do Repasse Valor saldo Valor
Repasse anterior Total
Municipal janeiro/2023 26/ 01/2023 11.456,67 R$7.156,61 68.740,03
fevereiro/2023 27/02/2023 11.456,67 R$12.187,86 68.740,03
margo/2023 28/03/2023 11.456,67 R$16.439,60 68.740,03

&)
N’

-
{“o

1.3 INSTRUMENTOS USADOS PARA O MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO:

Atividade realizada Data

Andlise de relatorio mensal de atividades. 25/04/2023, 12/06/2023, 18/06/2023 e 20/06/2023

Orientacgdes via aplicativo de mensagem. (Solicitagdo de informagdes) Mar¢o/2023, maio/2023, junho/2023

Pesquisa de satisfagdo com os usuarios do servico € seus familiares NAO SE APLICA NESTE TRIMESTRE

Reunido com equipe de referéncia e monitoramento 10/01/2023, 27/03/2023 e 23/05/2023, 12/06/2023,
19/06/2023

Visita Técnica in loco. 10/01/2023, 27/03/2023 e 23/05/2023 e 19/06/2023

2. ANALISE DA EXECUCAO DO SERVICO
2.1 Descrigdes das atividades e metas estabelecidas (Descrigdo sumdria das atividades e metas estabelecidas — Art. 59 da Lei 13.019/2014):

MES META ATENDIDOS META ANUAL
MENSAL MENSAL
JANEIRO 13 IDOSOS | 12 IDOSOS 13 IDOSOS
FEVEREIRO | 13 IDOSOS | 10IDOSOS 13 IDOSOS
MARCO 13 IDOSOS | 10 IDOSOS 13 IDOSOS

2.2 Cumprimento de Meta: m,
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Objetivo Geral: Oferecer atendimento em Centro Dia através do Servigo de Prote¢do Social Especial de Media Complexidade para idosos e suas familias
Atividade Objetivo da Atividade Executor Carga horaria Nimero de atendimentos Meta qualitativa Indicadores
semanal e mensal /intervengio
Minimo Maximo
Objetivo Especifico: promover a autonomia e a melhoria da qualidade de vida de pessoas idosas com deficiéncia, bem como, de seus cuidadores e de suas familias.
Atendimento individual; Psicologa Semanal 60% dos atendidos 100% dos ¢ Acolhida e escuta qualificada; JANEIRO:
e 03horas por més atendidos por més o Favorecer processos m:_HmUOmwommw e Wmmco_ommn 10 idosos
.M Orientagdo de conduta & semanais relagdes interpessoais Meta cumprida
= b equipe de atendimento; e Construgfio do plano individual e ou ) ,m,m<_w_~m.u:~0"
= S familiar de atendimento Psicologa:10 idosos e 03
8 = Encaminhamento ¢ /ou o Promog#io e apoio nos cuidados mmEE.mm e contatos
23 Acompanhamento e acesso pessoais telefonicos: 05 idosos
m g as redes de servigos, o Fortalecimento de vinculos Meta cumprida
m .“ Aboi i terach ol ¢ Orientagdes ¢ informagdes; Psicol Z&—MM&O 06
£ % poio na interagfo social; o Acesso a documentagdo pessoal; sicologa: 0s0s €
s 2 Outros. . . n . ~ familias e 05 contatos
=3 ® Apoio e orientagdes nas situagdes de e
g2 . . telefonicos
8@ abandono, negligencia, € maus .
£ - ) Meta cumprida
E tratos;
< e Articulagdo com a rede de servigos,
da érea de saude, educagdo, etc.
Atendimento individual; Psicéloga Semanal 60% das familias 100% das familias e Fortalecer os vinculos familiares; JANEIRO:
02horas semanais por més dos atendidos por e Apoio e orientagdes a familia na sua 06 Buscas ativas, 05

Acompanhamento
especializado de psicologia

a familia

Busca ativa;
Visita domiciliar;
Demanda esponténea;

Reunifo;

meés

funcdo protetiva;
e Prevengdo situagdes de risco pessoal
e social dos idosos;

¢ Redugdo do isolamento social e a

institucionalizagéo do idoso

¢ Fortalecimento de vinculos
familiares através de orientagdes a
familia sobre 0s o:_am&m basicos

idosos € 06 contatos
telef6nicos.
Meta cumprida
FEVEREIRO:

03 familias e contatos
telefénicos com 05
familiares de idosos

Meta cumprida

4
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Encaminhamento e /ou necessarios ao idoso; MARCO
acompanhamento ¢ Compartilhamento com as familias | 06 familias e 05 contatos
no acesso as redes de da provisdo de cuidados essenciais telefonicos.
servigos; ao seu idoso; Meta cumprida
e Incentivo a promogdo de
orientagdes de conduta a participacdo da familia na atengdo ao
familia; idoso;
outros. Obs.: devido a mudanga de grau de
dependéncia de dois usudrios os
mesmos ficaram suspensos dos servigos
no més de janeiro, fevereiro ¢ marco
GRUPO Roda de Conversa; Psicdloga Quinzenal 60% dos atendidos 100% dos ¢ Evitar isolamento social; JANEIRO
por més atendidos por més 27/01: 09 idosos, roda

Passeios;
Confraternizagdes;
Estimulagdo cognitiva,

Outros.

04 horas / més

Obs.: no
trimestre
avaliado a OSC
suspendeu o
servigo de 29/12
a 16/01 devido
surto de COVID.

e Vivenciar experiencias que
possibilitem o desenvolvimento de
participagdo grupal, social e
comunitéria;

e Estimulagdo cognitiva no qual a
psicologa fomentou estimulos
cognitivos com perguntas individuais e
oo_m:ém estimulando linguagem e
memoria;
¢ Estimulo fisico e mental (cognitivos);

¢ Promogéo de convivio;

¢ Estimulagdo da Linguagem e da
memoaria;

e Favorecer integragdo;

o Solicitagdo de Exergi

de conversa
31/01: 06 idosos,
estimulagdo cognitiva
Meta cumprida

FEVEREIRO
03/02 - 06 idosos
22/02 - 07 idosos

Meta cumprida

MARCO
23/03 Roda de
conversa: 05 idosos
29/03 Estimulagédo
cognitiva: 06 idosos
Meta cumprida com
menos de 50% dos
idosos

1
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Registros Preenchimento de psicologa Mensal 100% dos idosos 100% dos idosos ¢ Demonstrar e possibilitar JANEIRO /23
prontuérios; 04 horas més que receberam que receberam acompanhamento de trabalho 05 idosos psicologa
intervengdo no més intervengdo no desenvolvido para com os atendidos Meta cumprida
Relatérios mensais; meés pela técnica de psicologia; FEVEREIRO/23
. ) . . . 07 idosos-psicdloga
Listas de presengas Fotos; e Manter Eosamdw ﬂ> dos usudrios Meta cumprida
Outros. atualizados. MARCO/2023
06 idosos psicdloga
Meta cumprida
Grupo com Roda de Conversa Assistente ~ Quinzenal 80% de usuarios 100% de usuarios ¢ Melhorar qualidade de vida; JANEIRO
Pessoas . social 01 hora resentes no dia presentes no dia 01/01 -07 idosos
Idosas Atividade de AVP fora da P e Estimular autoestima; 08/01 -07 idosos
OSC 15/01-08 idosos
¢ Participacdo € empoderamento 22/01-07 idosos
social. Meta quinzenal cumprida
FEVEREIRO
02/02 - 05 idosos
Obs.: de acordo com os relatdrios de 09/02 - 04 idosos
atividades do trimestre, as rodas de 16/02- 04 idosos
conversas aconteceram semanalmente e 23/ ow —05 idosos
como no plano de trabatho do 4°aditivo a | Meta quinzenal cumprida
meta de atendimento € quinzenal pode se Z>-ﬂ0
dizer que quinzenalmente o numero de 02/03-07 Eomom
usuérios atende aos 80% de participagdo, 09/03-05 idosos
mas se considerarmos semanalmente néo 16/03-04 idosos
cumpriu a meta. 23/03-04 idosos

30/03-05 idosos
Meta quinzenal cumprida
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° Atendimento individual Assistente Quando a assistente Conforme Conforme o Fortalecer vinculos familiares; JANEIRO:
.M social social avaliar a necessidade necessidade 02 familias e 11 contatos
.m = Busca ativa necessidade o Incentivar a participago da familia S_omoz_oﬁ
S . s extensa e nuclear na aten¢éo ao Meta cumprida
g m Visita domiciliar 01 hora ; . FEVEREIRO:
= . idoso; 01 familia e 07 contatos
bl Reunido telefonicos com familiares
s 8 e Prevenir situag@es de risco pessoal e Meta cumprida
W »n .
E o Encaminhamento ¢ ou social aos idosos: MARCO
= W acompanhamento no acesso ’ 09/03 - 01 familia
m m as redes de servigos . . N 05 contatos telefonicos
5 o Wmm.__qu orientagles € . Meta cumprida
S Orientagéo de conduta a encaminhamentos a familia.
< familia.

Visita Avaliar grau de dependéncia | Assistente Conforme demanda | Conforme demanda Conforme e Avaliar se a pessoa idosa ¢ de grau JANEIRG
domiciliar social do CREAS € vaga demanda de dependéncia I e ou 11 — (perfil de Zm.o.r.o:é visita

p m...a- 01 hora usudrios para o servigco) com auxilio domiciliar, oo:mww.am
admissao consta em relatorio:

de um profissional de saude

o ]dentificagdo das situag¢Ses de risco €
ruptura familiar.

Obs.: em margo de 2023 as visitas foram
realizadas para uma mesma idosa nos
dias 14/03, 15/03(orientagdes sobre
cuidados na residéncia com a idosa) e
22/03 (visita hospitalar para
desligamento) e no dia 08/03 visitaa 01
idoso para avaliagéo de grau de

dependéncia. yai

FEVEREIRO
09/02 - 01 idosa
13/02 - 01 idosa
14/01 - 01 idosa

Meta cumprida

MARCO
08/03 -01 idoso
14/03 -01 idosa
15/03- 01 idosa
22/03-01 idosa
Meta cumprida
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JANEIRO i
27/01: 09 idosos, roda de
conversa

Usudrios que Usuarios que

Assistente Mensal desejarem realizar a | desejarem realizar
social e 03 horas atividade a atividade
cuidador

e Promover lazer e inclusdo social
o Contribuir para o fortalecimento dos
vinculos sociais € comunitarios

Nio foi citado a quantidade de pessoas
idosas participantes do centro dia em
algumas das atividades realizadas como
a missa, na OSC

31/01: 06 idosos,
estimulagio cognitiva
Meta cumprida
FEVEREIRO
01/02 € 08/02: missa €
passagem da mée
peregrina na OSC,
15/02: aniversariantes do
més, festiva., ambas
atividades realizadas pela
assistente social.
15/02: 01 idoso no
Carnaval no FSS
17/02: idosos Carnaval
na OSC com os da ILPIL
Meta parcialmente
cumprida
MARCO
08/03: Dia da Mulher —
lembrancinhas de EVA e
café da tarde especial —
08 idosos
08/03: visita dos
adolescentes do SOS —
08 idosos
31/03: 09 idosos
Entrega de ovos de
pascoa pelos
proprietéarios da Cacau
Show.

Meta cumprida
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Cuidador Diario 100% dos idosos | 100 % dos idosos | e Melhorar qualidade de vida da pessoa JANEIRO ’
3 Estimular autonomia e No periodo de atendidos presentes idosa AVP relatado que
= W independéncia da pessoa funcionamento do ocorreu em
2« dosa em relagdo a higiene Servico 07/01- 01 idoso
m M pessoal, alimentagdo € auto Oo:mﬁm mwmolomo das
= cuidado — — - - atividades de
g < Solicitamos justificativa da ndo manutengio de AVD no
3 .m realizacdo desta atividade com demais relatério do trimestre
< m atendidos, ou a descrigdo da mesma em apenas wo_mo.mosmao a2
< 3 relatério de atividades. atendidos.
Z 5 N#o sendo possivel
< mensurar o real
cumprimento de metas
Atendimento individual Assistente Diério Conforme Conforme o Fortalecimento de vinculos familiares JANEIRO
° social No periodo de necessidade necessidade e sociais 01/01 -07 idosos
= Orientac¢do de conduta a funcionamento do o Prevenir situagdes de risco pessoal e 08/01 -07 idesos
equipe de atendimento servico social 15/01-08 idosos

Acompanhamento especializado do serv

social & pessoa idosa

Encaminhamento € ou
acompanhamento no acesso
as redes de servigos

Apoio na interag#o social

Obs.: Como é um servigo diario de
atendimento conforme as necessidades
dos atendido, as metas foram cumpridas

no trimestre.

22/01-07 idosos
Meta cumprida
FEVEREIRO
02/02 — 05 idosos
09/02 — 04 idosos
16/02- 04 idosos
23/02 — 05 idosos
Meta cumprida
MARCO
02/03-07 idosos
09/03-05 idosos
16/03-04 idosos
23/03-04 idosos
30/03-05 idosos
Meta cumprida
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JANEIRO 23

Registros Preenchimento de Assistente Mensal Pessoas idosas e Pessoas idosas € e Demonstrar e possibilitar
prontuarios e instrumentais; social 05 horas / més suas familias que | suas familias que acompanhamento de trabalho 16/01: 04 idosos
foram atendidas no | foram atendidas desenvolvido para com os atendidos Assistente Social
Relatérios mensais; més no més pela técnica de servigo social Meta cumprida
FEVEREIRO/23
Listas de presencas; 10 idosos Assistente
Social
Fotos; Meta cumprida
MARC0/2023
Outros. 10 idosos ass. Social
Meta cumprida
Avaliar o servigo executado Assistente Semestral 05 familias 13 familias e Avaliar de forma individual os Meta realizada
Avaliagio social 02 horas resultados do trabalho realizado | recentemente, no final do
do Servico com as pessoas idosas € suas ano de 2022.
familias Nio se aplica neste
trimestre.
Reuniio Discussdo de casos; Equipe Mensal - - ¢ Discutir e resolver casos e agdes; JANEIRO
técnica técnica 04 horas e Realizar o _u_msﬁ.mamzﬂo do servigo. 11/01/2023 - discussdo
Planejamento. de caso e planejamento -
Meta cumprida
(Elaboragdo de atividades e FEVEREIRO
resolutividade das demandas 06/02; 14/02 ¢ 28/02 —
apresentadas.) Obs.: Os servicos ficaram suspensos de | planejamento e discussdo
29/12/2022 a 16/01/2022 em razio de | de casos Meta cumprida
surto de COVID na OSC; e MARCO
Férias da psicéloga em 01/03 2 08/03, 14/03 € 21/03-
15/03/2023 discussdo de casos e
planejamento Meta
k cumprida

10
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ATIVIDADES ESPECIFICAMENTE ADMINISTRATIVAS, BUROCRATICAS OU INDIRETAS. 7

ATIVIDADE OBIJETIVO META QUANTITATIVA META QUALITATIVA INDICADOR
Elaboragéo de relatérios Apresentar resultado do 01 relatorio mensal Apresentagdo de resultados. | Prestagdo de Contas e JANEIRO
técnicos e financeiros cumprimento das metas 01 relatério financeiro Relatério mensal. 26/04 entregue relatério de janeiro
pactuadas. . Meta cumprida
FEVEREIRO
28/04 entregue relatorio de fevereiro
de 2023

Meta cumprida

MARCO

22/05/2023 — entregue relatdrio de
mar¢o de 2023 Meta cumprida

Articulag@o com arede de Possibilitar o acesso dos Quando apresentar demanda. Incluséo em programas e Relatério mensal e JANEIRO
Servicos. usudarios e seus acesso a Servicos. PIA. 18/01 — CMAS aprovagdo PMAS
familiares a servigos e CREAS — 04 e-mails: discussédo de
beneficios. casos, referéncia e troca de
informagdes.
Meta cumprida
FEVEREIRO

CREAS, FSS, ALAR, APAE,
SOGUBE, IORM
09/02 — CMAS -psicdloga, aprovagéo
de aditivo.
01/02 e 07/02 contatos telefonicos
Meta cumprida
MARCO
17/03 — Capacitagio psicologa lei
Henry Borel Meta cumprida
Encaminhamentos para avaliagdo de
grau de dependéncia — 02 e-mails

CREAS
Meta cumprida
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Consideracoes acerca do relatorio de atividades:

Sugerimos que o relatorio mensal de atividades seja realizado/elaborado com base no quadro de atividades prevista no Plano de Trabalho do
4°aditivo. Sugerimos ainda, que no Plano de Trabalho seja previsto o que serd realizado nos casos de idosos que evoluiram para Grau III (ser demanda
prioritaria para ILPI) embora pela relagdo de idosos do centro dia no trimestre temos 08 idosos de grau I, 02 idosos de grau I sendo atendidos e uma
idosa que passou a grau III saiu para o acolhimento em ILPI.

2.3 Recursos Humanos

Qte. Funcio Nome Carga Hordria
0i Cuidador de idoso Augusta da Silva 36 horas semanais*
01 Assistente Social Danieli Gongalves Nascimento | 20 horas semanais
01 Auxiliar Geral/Cozinha Renata Cristina Balduino Rocha | 36 horas semanais
01 Psicéloga Tamires Teles Rezende 15 horas semanais
01 Gerente Executiva Carla da Silva Peres Silvério 5 horas semanais
01 Encarregada Administrativa Regiane Antunes Coelho 10 horas semanais
01 Auxiliar geral/limpeza a contratar 36 horas semanais

*QObservou-se divergéncia na carga horaria da cuidadora de pessoas idosas que de acordo com o Plano de Trabalho do 4° aditivo est4 previsto 36 horas
semanais de trabalho, no entanto nos relatdrios do trimestre continua constando 18 horas de trabalho semanal. Apontamento ja realizado nos relatorios
anteriores ainda ndo corrigido, ou esclarecido.

.

3. Anailise do cumprimento do objeto (Art. 61 Decreto Federal 8.726/2016 e At. 37 Decreto Municipal 5.034/2017).
3.1 Avalia¢io das metas alcancadas e seus beneficios:

No tocante a0 acompanhamento especializado da pessoa idosa no qual a psicologa trabalha 03 horas semanais e a assistente social no
atendimento didrio conforme a necessidade, verificamos que as metas foram cumpridas no trimestre e nos grupos tanto pela profissional psicdloga
como pela técnica assistente social, as metas foram alcangadas, no entanto, observou-se que as atividades grupais realizadas pgfa Assistente Social

12
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continuam ocorrendo semanalmente, a meta foi cumprida se considerarmos o ptiblico atendido na quinzena e ndo semanalmente. Houve suspenséo do

Servigo do Centro dia no periodo de 29/12/22 4 16/01/23 devido a surto de COVID, momento em que foram realizados contatos com as familias por
telefone para avisa-las da interrupgo do Servigo. Foram realizadas orientagdes e atendimentos individuais aos idosos e/ou suas familias com
encaminhamentos e/ou acompanhamento aos servigos da rede, as metas em sua maioria foram cumpridas de acordo com a carga horaria semanal e
mensal estipulada no plano de trabalho do 4° aditivo nos meses de janeiro, fevereiro e margo de 2023.

De acordo com os relatorios de atividades do trimestre, as rodas de conversas realizadas pela Assistente Social, aconteceram semanalmente ¢
como no plano de trabalho do 4°aditivo a meta de atendimento € quinzenal pode se dizer que quinzenalmente o ndmero de usudrios atende aos 80% de
participagio, mas se considerarmos semanalmente ndo cumpriu a meta. Solicitamos esclarecimentos sobre como ocorre essa atividade.

Quanto a avaliaciio das metas alcancadas e seus beneficios esta comissdo apresenta as seguintes sugestdoes para melhor anilise do
alcance de metas:

Quanto a avaliagio do cumprimento dessas metas do trimestre janeiro, fevereiro e margo acredita-se que a carga horaria estipulada e as
readequagdes das atividades realizadas por meio do 4° aditivo vém a impactar na integralidade de alguns dos servigos ofertados de acompanhamento
especializado de psicologia ou servigo social a pessoa idosa, bem como da construgdo do plano individual e ou familiar de atendimento, uma vez que
ndo existe uma cota minima de atendimento através de visita domiciliar para acompanhamento das familias ¢ manutengdo dos vinculos familiares.
Bem como ndo ha uma cota minima de realizagdo de reunides e/ou grupos direcionados as familias, que possam subsidiar o fortalecimento dos
vinculos, ainda que fosse com periodicidade mensal.

E quanto ao quadro de Visitas para Admissdo sugerimos que se especifique melhor a quantidade de visitas realizadas aos idosos e familiares.
Ja que tem sido realizado esse apontamento no trimestre anterior. Observou-se ainda que ¢ importante que a OSC cite e especifique a quantidade de

~

idosos do Servico de Centro Dia presentes nas “Atividades Socio Culturais e de Lazer” para melhor identificarmos e mensurarmgs a participagdo dos

usudrios, uma vez que, a meta conforme plano de trabalho € de participarem “somente os idosos que desejarem”.
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Quanto ao monitoramento, apontamos que tem ocorrido atraso na apresentagdo dos relatorios de atividades dificultando a agilidade da

avaliagdo e parecer da comissfo de monitoramento referente as metas alcangadas e seus beneficios no trimestre.

No item “Atividade de Manutencio de AVD e AVP”: sera necessario descrever/detalhar a realizagdo ou justificar a ndo realizagdo em
relatorio mensal de atividade, visto que ¢ uma atividade prevista de acordo com o Plano de Trabalho do 4°Aditivo e que deve ser executada com
100% dos idosos atendidos. Solicitamos ainda, justificativa da auséncia dessa atividade nos referidos meses desde o trimestre anterior, visto que de
acordo com os relatorios apresentados neste trimestre (janeiro a margo de 2023) somente foi descrito AVP realizada com 1 idoso em janeiro de 2023,
e AVD com 2 idosos.

No tocante ao atendimento Especializado do Servigo Social a Familia, apos as alteragSes propostas através do 4°aditivo, e executadas a partir
de entdio, esta comissdo de monitoramento e avaliagdo, observou que foi dificil mensurar o alcance de metas, uma vez que o referido atendimento s6
tem sido realizado “conforme demanda™ avaliada pela Técnica de Servigo Social da OSC. E foi possivel observar um baixo numero de atendimentos
relacionados a esta meta; o que pode acarretar prejuizo no fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios. Nota-se ainda, que ndo tem sido
realizada reunides ou grupos com as familias, nem pela Assistente Social e tampouco pela Psicologa. Esta comisséio entende que seja de extrema
importéncia o trabalho grupal com as familias no intuito do fortalecimento de vinculos familiares € comunitarios.

Esta comissfo reitera a solicitacdo 8 OSC para que seja realizado o envio do cronograma semanal de rotina dos idosos do Centro Dia na OSC.,

visto que ja solicitamos no trimestre anterior e ainda nfio nos foi enviado.

3.2 Impacto do beneficio social do servigo:

Observou-se que o trabalho desenvolvido pela OSC através do Servigo de Cetro Dia contribui para a prevencdo de situggdes de isolamento

social, redugdo da sobrecarga dos cuidadores e qualidade de vida dos idosos, percebeu-se ainda a satisfagdo dos atendidos comyo servigo ofertado, o
: 14
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que pode ser confirmado através da pesquisa de satisfagfio realizada em novembro de 2022 e as visitas realizadas no atual trimestre; diante disto, esta

comissdo pode constatar que houve beneficio social ao publico atendido e suas familias, proporcionando melhor qualidade de vida para os mesmos.

3.3 Descricio dos efeitos da parceria na realidade local, referentes a: impactos econdmicos ou sociais e grau de satisfacdo do piublico alvo.
Esta Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo, no acompanhamento e monitoramento tem parecer favoravel quanto aos efeitos positivos da

parceria na realidade local referente aos impactos econdmicos e sociais e grau de satisfagdo do publico alvo no ajuste firmado através do Termo de
Colaboragiio n.° 11/2018 d¢ PROCESSO n.° 138/2018 cujo objeto: Cofinanciamento do Servi¢o de Centro Dia para Idosos no exercicio de 2022
para execugdo no municipio de Guaira — SP <-O®ZO~>“‘ 09/01/2022 a 10/07/2023; pois identificou-se que o plano de agéo contribuiu para a
prevengdo de situagdes de isolamento social, redugéio da sobrecarga dos cuidadores e qualidade de vida dos idosos de acordo com o trabalho social

essencial do servigo realizado.

3.4 Aplicacgiao de pesquisa de satisfacio.
Foi aplicada pesquisa de satisfagdo pela equipe da comissdo em 30 de novembro de 2022 e através das visitas & OSC percebeu-se que a

satisfacdio dos idosos e dos familiares atendidos pelo servigo de Centro Dia continuam a corresponder as expectativas dos mesmos. Neste trimestre

ndo foi aplicada pesquisa de satisfagdo.

4. Analise das despesas apresentados:
Conforme observado nas cotagdes, notas fiscais e no anexo 30: RP14 em janeiro, fevereiro e margo de 2023 foram realizadas as seguintes
aquisi¢des: produtos alimenticios, combustivel, produtos de higiene e limpeza, e material de expediente. Estas despesas: combystivel e material de

aditivo, dessa forma,

expediente ndo estdo previstas no plano de aplicagdo e/ou no cronograma de desembolso do plano de trabalho apresentado ng

solicitamos justificativas da OSC para compreender melhor essas aquisigdes.
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Observou-se que foram realizados or¢amentos/cotagdes antes de efetuar as compras. A comissdo de monitoramento observou também a

presenca dos seguintes itens: sustentabilidade; cumprimento de metas estabelecidas; adequagdo do recurso financeiro transferido e

adequacio das atividades realizadas.

4.1 Cumprimento do cronograma de desembolso de acordo com o Plano de Trabalho:
A comissio constatou o cumprimento do cronograma de desembolso embora algumas despesas adquiridas ndo constem no plano de

aplicacdo dos recursos recebidos pela OSC no plano de agfio do processo 138/2018, as quais aguardamos justificativa da OSC peles referidas

aquisigdes ja elencadas no item 4.

4.2 Vantajosidade ecenémica na execuc¢ao da parceria:
A comissio de monitoramento acredita na vantajosidade econémica na execugdo da parceria pelos servigos que sdo oferecidos aos
idosos pelo Centro Dia, pela estrutura fisica existente, e os recursos humanos que executam as agdes visando sempre o bem estar de seus

usuarios e pela constatagio da satisfagdo dos usudrios nos servigos que lhes sdo ofertados e oferecidos.

4.3 Realizac¢ido de or¢amentos/cotacdes para as compras:
A 0SC apresentou conforme solicitado as trés cotagdes de pregos para as compras efetuadas e as cotagdes realizadas todas constam na

transparéncia da entidade.

4.4 Realizacgiio de processos seletivos para contratagdes de recursos humanos:
Esta comissdo de monitoramento observa que algumas das contratagdes de recursos humanos mo_ realizada por proces
apresentados no Diario Oficial e na transparéncia da entidade.

seletivo pela OSC e
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4.5 Anilise dos documentos comprobatérios de despesas apresentadas na prestacio de contas: .
Observou-se que conforme cronograma de desembolso do Plano de Trabalho apresentado pela OSC uma pequena parte do recurso é utilizado

para alimentagdo (aproximadamente 4,72%) e o restante para custear despesas com recursos humanos, embora a OSC tenha apresentado despesas
com combustivel e materiais de expediente que néo constam no plano de trabalho. A comisséo entende que o valor demonstrado com despesas para a
alimentagéo € baixo considerando a rotina dos servigos que ¢ realizado diariamente, mesmo com revezamento no atendimento. E foi solicitado a OSC
anterjormente pontuado em relatérios anteriores o envio do carddpio diario que é preparado, para todas as refei¢des, aos idosos atendidos por esse
servigo e ainda ndo recebemos. No entanto, houve a oportunidade, durante visita in loco e por meio de aplicagio de pesquisa de satisfagdo aos
usuarios, de verificar a satisfagdo dos mesmos com elogios ao cardépio oferecido nas refei¢des diarias oferecidas pela OSC. A anélise da prestagio de

contas financeira demonstra aplicagio adequada das despesas.

4.6 A analise da prestagio de contas financeira
A analise da prestagdo de contas financeira demonstra aplicagdo das despesas com algumas ressalvas em cumprimento a previsio do Plano de
Trabalho onde constatamos que houve a aplicagdo de recursos em algumas despesas que ndo estavam no plano de aplicagdo dos recursos, as

quais solicitamos justificativa da OSC para essa alteragdo da aplicagdo dos recursos recebidos.

FI7
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4.7 Considerando o Artigo 45 da Lei n.2 13.019/2014: I - utilizar recursos para finalidade alheia ao objeto da parceria, a Comissao -

de Monitoramento e Avaliacdo glosa as seguintes despesas:

Data | © ' N.2NotaFiscal/Recibo - . JtemGlosado - | ~ Razdo Social _ Valor i

5. Andlise da alimentagdo da transparéncia:
Na pégina da entidade https://www.casnsa.com/ h4 termo de fomento, plano de trabalho, relatérios técnicos e financeiros, holerites e cotagdes.
Sendo constatado saldo dos meses de janeiro 2023 no valor de R$7.156,61, fevereiro de 2023 R$12.187,86 e marco de 2023 R$16.439,60.

Observa-se que tem sido realizada a alimentagido adequada da transparéncia.

6. Parecer:
A comissdo de monitoramento observa que os servigos oferecidos e executados da proposta do plano de trabalho do aditivo 4 garantiu apoio as

familias e individuos em situagio de risco pessoal ou social, cujos direitos tenham sido violados ou ameagados, preveniu o afastamento do convivio
familiar e comunitério, contribuiu para o enfrentamento do isolamento social da pessoa idosa, além de contribuir para a melhora da autoestima, da
saude fisica e mental das pessoas idosas atendidas. A OSC neste trimestre, nos meses de janeiro a margo ainda néo se organizou para a apresentacao
das justificativas solicitadas anteriormente, além dos relatérios de atividades do trimestre entregues em atraso, no entanto sabemos das dificuldades
que houve no desenvolvimento das ages, devido a necessidade de paralisagdo dos servigos em de 29/12/2022 a 16/01/2023 devido um surto de
COVID-19 que houve na OSC.

Observamos que as solicitagdes feitas pelas comissdes de monitoramento referente ao cronograma de atividades semanais do Centro Dia e da

lista do cardapio oferecido semanalmente ainda ndo foram apresentadas, bem como as justificativas das alteragdes de ajgumas despesas que ndo
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constam no cronograma de desembolso do plano de trabalho, e a justificativa solicitada quanto a divergéncia na carga horaria da cuidadora de acordo

com o Plano de Trabalho que sdo apontamentos ja realizados nos pareceres anteriores e ainda referente ao atraso na entrega de relatdrios técnicos.
Ap6és a andlise de relatdrios técnicos e financeiros esta comissdo mantém -se no aguardo das respostas as solicitagdes feitas e as ressalvas
apresentadas de algumas atividades no relatério. Diante do exposto esta comissdo aprova com algumas ressalvas a prestagéo de contas do trimestre de

referéncia. No geral esta comissdo aprova com algumas ressalvas a prestacdo de contas e os relatérios de atividades e das a¢des desenvolvidas no

- Guaira/SP, 22 de junho de 2023
Gracia o%&acmmm“w mo§
Presidente !

Franciell)Jgeinto da Silva : Clovis eschi Nomura
Me a comissio Membro da comissio

primeiro trimestre de 2023.
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Diretoria de Assisténcia, Prefeltura do Municipio de Guaira
Deservolvimento e Inclusio Social 48344014/0004-89

Enderego: Rua 28 - n° 20, Centro. '
Telefonie: {17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br

PARECER DO GESTOR DA PARCERIA
RELATORIO DE ANALISE DA PRESTAGAO DE CONTAS TECNICA E
FINANCEIRA

Objeto: Servico de Protecdo Social Especial para Pessoas Idosas e suas familias -
Centro-Dia

Processo n.°: 138/2018 Termo de Colaboragao n.°: 11/2018
Vigéncia: 09/01/2023 a 09/07/2023

OSC: Centro de Agédo Social Nossa Senhora D’Aparecida

CNPJ: 48.447.502/0001-91

Referéncia: Janeiro a Margo de 2023

Apés analise da documentagao apresentada, referente a Prestacdo de Contas
da vigéncia acima, sobre a execugdo técnica e financeira da proposta apresentada no
Plano de Trabalho referente ao objeto: Servico de Protecdo Social Especial para
Pessoas Idosas e suas familias — Centro Dia e o Relatério Técnico apresentado pela
Comissao de Monitoramento e Avaliagdo observou-se que no referido trimestre o
servigo alcangou grande parte das metas pactuadas, havendo algumas considerag¢des
pontuadas pela Comissdo a serem esclarecidas pela OSC, como por exemplo:
detalhamento da execugao de algumas acdes, atraso nas prestacdes de contas e
despesas de combustivel e material de expediente nao previstas no Cronograma de
Desembolso.

Diante do exposto e em atendimento ao §5° do artigo 69, da Lei Federal n°
13.019/2014 e Artigos 54 e 55, do Decreto Municipal 5.034/2017 (que dispoe sobre a
necessidade de uma manifestacdo conclusiva acerca da prestacao de contas) decido
por aprovar com Ressalvas a Prestagcado de Contas referente ao relatério de atividades
e a execucao financeira.

Guaira/SP, 13 de julho de 2023.

Silmara Apargclda dos Reis Cipriano

Diretora da Assisténcia?’ Desenvolvimentos e Inclusdo Social
CPF: 166.394.678-79



Enderego: Rua 28 - n® 20, Gentro.
Telefone: {17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br

Diretoria de Assisténcia, Prefeitura do Municipio de Guaira
senvolvimento e Inclusio Social 48344014/0001-59

TERMO DE HOMOLOGAGAO DO MONITORAMENTO E AVALIAGAO

Objeto: Servigo de Protegao Social Especial para Pessoas Idosas e suas familias -
Centro-Dia

Processo n.°: 138/2018 Termo de Colaboragao n.°: 11/2018
Vigéncia: 09/01/2023 a 09/07/2023

OSC: Centro de A¢ao Social Nossa Senhora D’'Aparecida

CNPJ: 48.447.502/0001-91

Trimestre de Referéncia: Janeiro a Margo de 2023

Face o constante dos autos do processo da execugdo do objeto, na forma
prevista no Artigo 59 da Lei 13.019/2014, consta os relatérios de monitoramento e
avaliagdo da parceria, avaliados com ressalvas. Sendo assim, no papel de Gestor da
Parceria, nomeado na forma da Portaria n.° 12.635, de 18 de abril de 2023, Silmara
Aparecida dos Reis Cipriano, CPF n.°166.394.678-79, HOMOLOGA o Relatério
Técnico de Monitoramento e Avaliagdo — SINTESE da organizagédo da sociedade civil
supracitada, manifestando:

Que houve aicance dos resultados e dos beneficios esperados, comprovados
mediante os relatérios de fiscalizagdo homologados;

Que houve efetiva melhora do grau de satisfagdo do publico alvo, diante aos
resultados elencados no monitoramento e avaliagao;

Este parecer foi baseado no Relatério apresentado pela Comissao de
Monitoramento e Avaliagéo, do dia 22/06/2023.

Guaira/SP, 13 de julho de 2023.

Silmara Aparec;dg' dos Reis Cipriano
Diretora da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusdo Social

CPF: 166.394.678-79



