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GUAÍRA/SP,

22

de

junho

de

2023.

=

Ofício

nº

007/2023.

Assunto:

Despacho

de

Relatórios

de

monitoramento

e

avaliação

dos

meses

de

janeiro,

fevereiro

e
março

de

2023

Objeto:

:

Cofinanciamento

do

Serviço

de

Proteção

Social

Especial

para

Pessoas

Idosas

e
suas

famílias

em

Centro

Dia

no

exercício

de

2023

firmado

entre

o

Centro

de

Ação

Social

Nossa

Senhora

D'

Aparecida

e
o

Município

de

Guaira

—

SP

Processo

n.º:

138/2018

OSC:

Centro

de

Ação

Social

Nossa

Senhora

Dº

Aparecida

Vigência:

09/01/2022

a

10/07/2023

Trimestre

de

Referência:

1º

trimestre

de

2023

-

Ilma.

Sra.A

Comissão

de

Monitoramento

e

Avaliação

—

Decreto

Municipal

n.º

6151/2021,

Decreto

Municipal

n.º

6234/2022

e

Decreto

6424

de

22/08/2022

vem

por

meio

desse

encaminhar

relatórios

de

monitoramento

e

avaliação

referente

a

execução

do

objeto

Serviço

de

Centro

Dia

para

Idosos

no

exercício

de

2023

para

execução

no

município

de

Guaira

-

SP

executado

pela

OSC

Centro

de

Ação

Social

Nossa

Senhora

Dº

Aparecida:

“Documento

-
Jo

Voo

|
Páginas.

:

o

a
OS

%

Relatório

da

Comissão

de

Monitoramento

e

Avaliação

02a19

Ata

de

reuniões

Relatório

de

visita

in
loco

.

30/11/2022,

10/01/2023,

27/03/2023

e

23/05/2023

e

19.06.2023

enciosamentê,

A

nUUPL,

ul
AL

PERA

S<poo”

cia

Regina

dos

dantos

C
Casado

de

Lima

CPF

937.756.288-00

A(o)

Ilma(o).

Sr(a).

-

Diretora

de

Assistência,

Desenvolvimento

e

Inclusão

Social

Recebi

'

Silmara

Aparecida

dos

Reis

Cipriano

:

D
.

E

ata:

16)

VB.

1

/|4.
]Ss
00)»

.
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|

RELATÓRIO

TRIMESTRAL

TÉCNICO

DE

MONITORAMENTO

E

AVALIAÇÃO

DA

PARCERIA

(Artigo

59

da

Lei

13.019/2014)

PAN

1.

IDENTIFICAÇÃO

PROCESSO

N.º:

138/2018

TERMO

DE

COLABORAÇAO:

11/2018

OBJETO:

Cofinanciamento

do

Serviço

de

Proteção

Social

Especial

para

Pessoas

Idosas

e
suas

famílias

em

Centro

Dia

no

exercício

de

2023

firmado

entre

o

Centro

de

Ação

Social

Nossa

Senhora

D'

Aparecida

e
o

município

de

Guaira

—

SP

VIGÊNCIA:

09/01/2022

a

10/07/2023

OSC:

Centro

de

Ação

Social

Nossa

Senhora

Dº

Aparecida

CNPJ:

48.447.502/0001-91

ENDEREÇO:

Rua

24,

nº
330

—

Centro

—

Guaíra-SP

TELEFONE:

(17)

3331-4827

EMAIL:

casnsa(ygmail.com

SITE:

www.casnsa.com

COMISSÃO

DE

MONITORAMENTO

E

AVALIAÇÃO:

Decreto

6424

de

22/08/2022:

Presidente

|

Gracia

Regina

dos

Santos

Casado

de

Lima

Membro

Clovis

Takeschi

Nomura

Membro

Francielli

Jacinto

da

Silva

1.1

TRIMESTRE

DE

REFERÊNCIA:

|janeiro
/2023

|
fevereiro/

2023

|
março/2023

1.2

VALORES

EFETIVAMENTE

TRANSFERIDOS

PELA

ADMINISTRAÇÃO

PÚBLICA:

H

o
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Esfera

de

Mês

Data

do

Repasse

Valor

do

Repasse

Valor

saldo

Valor

Repasse

anterior

Total

Municipal

janeiro/2023

26/

01/2023

11.456,67

R$7.156,61

68.740,03

fevereiro/2023

27/02/2023

11.456,67

R$12.187,86

68.740,03

março/2023

28/03/2023

11.456,67

R$16.439,60

68.740,03

(ea)Naa
”a

1.3

INSTRUMENTOS

USADOS

PARA

O

MONITORAMENTO

E

ACOMPANHAMENTO:

Atividade

realizada

Data

Análise

de

relatório

mensal

de

atividades.

25/04/2023,

12/06/2023,

18/06/2023

e

20/06/2023

Orientações

via

aplicativo

de

mensagem.

(Solicitação

de

informações)

Março/2023,

maio/2023,

junho/2023

Pesquisa

de

satisfação

com

os

usuários

do

serviço

e
seus

familiares

NÃO

SE

APLICA

NESTE

TRIMESTRE

Reunião

com

equipe

de

referência

e

monitoramento

10/01/2023,

27/03/2023

e

23/05/2023,

12/06/2023,

19/06/2023

Visita

Técnica

in
loco.

10/01/2023,

27/03/2023

e

23/05/2023

e

19/06/2023

2.

ANALISE

DA

EXECUÇÃO

DO

SERVIÇO

2.1

Descrições

das

atividades

e
metas

estabelecidas

(Descrição

sumária

das

atividades

e
metas

estabelecidas

—

Art.

59

da

Lei

13.019/2014):

MES

META

ATENDIDOS

META

ANUAL

MENSAL

MENSAL

JANEIRO

13

IDOSOS|12IDOSOS

13

IDOSOS

FEVEREIRO|13IDOSOS|10IDOSOS

13

IDOSOS

MARÇO

13

IDOSOS|10IDOSOS

13

IDOSOS

2.2

Cumprimento

de

Meta:

À
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Objetivo

Geral:

Oferecer

atendimento

em

Centro

Dia

através

do

Serviço

de

Proteção

Social

Especial

de

Media

Complexidade

para

idosos

e
suas

famílias

Atividade|Objetivo

da

Atividade

Executor

Carga

horária

Número

de

atendimentos

Meta

qualitativa

Indicadores

semanal

e

mensal

(intervenção

Mínimo

Máximo

Objetivo

Especifico:

promover

a

autonomia

e
a

melhoria

da

qualidade

de

vida

de

pessoas

idosas

com

deficiência,

bem

como,

de

seus

cuidadores

e
de

suas

famílias.

Atendimento

individual;|PsicólogaSemanal

60%

dos

atendidos

100%

dos

*

Acolhida

e
escuta

qualificada;

JANEIRO:

o

O3horas

por

mês

atendidos

por

mês

e

Favorecer

processos

intrapessoais

e

Psicóloga:

10

idosos

S

Orientação

de

conduta

à

semanais

relações

interpessoais

Meta

cumprida

vs

equipe

de

atendimento;

e

Construção

do

plano

individual

e
ou

|

FEVEREIRO:

E
&

familiar

de

atendimento

Psicóloga:

10

idosos

e
03

E-

Encaminhamento

e
/ou

e

Promoção

e
apoio

nos

cuidados

famílias

e

contatos

&
Ss

Acompanhamento

e
acesso

pessoais

telefônicos:

05

idosos

éo

às

redes

de

serviços,

e

Fortalecimento

de

vínculos

Meta

cumprida

Ea

Anoi

interacã

al.

e

Orientações

e

informações;

Psicól

o
06

ER

poio

na

interação

social;

+

Acesso

a

documentação

pessoal:

sicóloga:

osos

e

se

Outros.

.

.

=

.

.

famílias

e
05

contatos

ES

e

Apoio

e

orientações

nas

situações

de

A

as

.

.

telefônicos

&

a

abandono,

negligencia,

e
maus

.

le

Meta

cumprida

E

tratos;

<

e

Articulação

com

a
rede

de

serviços,

da

área

de

saúde,

educação,

etc.

Atendimento

individual;

Psicóloga

Semanal

60%

das

famílias

100%

das

famílias

e

Fortalecer

os

vínculos

familiares;

JANEIRO:

02horas

semanais

por

mês

dos

atendidos

por

e

Apoio

e

orientações

a
família

na

sua

06

Buscas

ativas,

05

Busca

ativa;

mês

função

protetiva;

idosos

e
06

contatos

Acompanhamento
especializado de psicologia

à família

Visita

domiciliar;

Demanda

espontânea;

Reunião;

e

Prevenção

situações

de

risco

pessoal

e
social

dos

idosos;

e

Redução

do

isolamento

social

e
a

institucionalização

do

idoso

e

Fortalecimento

de

vínculos

familiares

através

de

orientações

à

família

sobre

os

cuidadós

básicos

telefônicos.

Meta

cumprida

FEVEREIRO:

03

famílias

e

contatos

telefônicos

com

05

familiares

de

idosos

Meta

cumprida
4
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ES

Encaminhamento

e
/ou

necessários

ao

idoso;

MARÇO

-

acompanhamento

s

Compartilhamento

com

as

famílias|06

famílias

e
05

contatos

no

acesso

às

redes

de

da

provisão

de

cuidados

essenciais

telefônicos.

serviços;

ao

seu

idoso;

Meta

cumprida

e

Incentivo

a

promoção

de

orientações

de

conduta

à

participação

da

família

na

atenção

ao

família;

idoso;

outros.

Obs.:

devido

a

mudança

de

grau

de

dependência

de

dois

usuários

os

mesmos

ficaram

suspensos

dos

serviços

no

mês

de

janeiro,

fevereiro

e
março

GRUPO

Roda

de

Conversa;

Psicóloga

Quinzenal

60%

dos

atendidos

100%

dos

e

Evitar

isolamento

social;

JANEIRO

por

mês

atendidos

por

mês

27/01:

09

idosos,

roda

Passeios;

04

horas

/
mês

e

Vivenciar

experiencias

que

de

conversa

.

possibilitem

o

desenvolvimento

de

31/01:

06

idosos,

Coniraternizações;

participação

grupal,

social

é

estimulação

cognitiva

nitária;

:

Estimulação

cognitiva;

Obs.:

no

comBnréto

Meta

cumprida

trimestre

e

Estimulação

cognitiva

no

qual

a

Outros.

avaliado

a
OSC

psicóloga

fomentou

estímulos

FEVEREIRO

suspendeu

o

cognitivos

com

perguntas

individuais

e

03/02

-

06

idosos

serviço

de

29/12

“coletivas

estimulando

linguagem

e

22/02

-

07

idosos

a
16/01

devido

memória;

Meta

cumprida

surto

de

COVID.

e

Estimulo

físico

e
mental

(cognitivos);

MARÇO

23/03

Roda

de

*

Promoção

de

convívio;

conversa:

05

idosos

29/03

Estimulação

e

Estimulação

da

Linguagem

e
da

cognitiva:

06

idosos

memória,

Meta

cumprida

com

.

e

menos

de

50%

dos

e

Favorecer

integração;

.

idosos

e

Solicitação

de

Exergí

)

dA
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Do

Registros

Preenchimento

de

psicóloga

Mensal

100%

dos

idosos

100%

dos

idosos

e

Demonstrar

e

possibilitar

JANEIRO

23

”

prontuários;

04

horas

mês

que

receberam

que

receberam

acompanhamento

de

trabalho

05

idosos

psicóloga

intervenção

no

mês

intervenção

no

desenvolvido

para

com

os

atendidos

Meta

cumprida

Relatórios

mensais;

mês

pela

técnica

de

psicologia;

FEVEREIRO/23

Listas

de

presenças

Fotos;

ário

PIA

ári

07

idosos-psicóloga

Pp

ç

;

e

Manter

onto

id

dos

usuários

Meta

cumprida

Outros.

MARÇO/2023

06

idosos

psicóloga

Meta

cumprida

Grupo

com

Roda

de

Conversa

Assistente

Quinzenal

80%

de

usuários

100%

de

usuários

e

Melhorar

qualidade

de

vida;

JANEIRO

Pessoas

Atividade

de

AVP

fora

da

social

01

hora

presentes

no

dia

presentes

no

dia

o

o

01/01

-07

idosos

Idosas

e

Estimular

autoestima;

08/01

-07

idosos

OSC

15/01-08

idosos

e

Participação

e

empoderamento

social.

Obs.:

de

acordo

com

os

relatórios

de

atividades

do

trimestre,

as

rodas

de

conversas

aconteceram

semanalmente

e

como

no

plano

de

trabalho

do

4ºaditivo

a

meta

de

atendimento

é
quinzenai

pode

se

dizer

que

quinzenalmente

o

número

de

usuários

atende

aos

80%

de

participação,

mas

se

considerarmos

semanalmente

não

cumpriu

a
meta.

22/01-07

idosos

Meta

quinzenal

cumprida

FEVEREIRO

02/02

—

05

idosos

09/02

—

04

idosos

16/02-

04

idosos

23/02

—

05

idosos

Meta

quinzenal

cumprida

MARÇO

02/03-07

idosos

09/03-05

idosos

16/03-04

idosos

23/03-04

idosos

30/03-05

idosos

Meta

quinzenal

cumprida
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ETs

o

Atendimento

individual

Assistente

Quando

a

assistente

Conforme

Conforme

e

Fortalecer

vínculos

familiares;

JANEIRO:

2

social

social

avaliar

a

necessidade

necessidade

02

famílias

e
11

contatos

&
a

Busca

ativa

necessidade

e

Incentivar

a

participação

da

família

telefônicos

SE

e

sm

extensa

e
nuclear

na

atenção

ao

Meta

cumprida

BÊ

Visita

domiciliar

01

hora

:

FEVEREIRO:

Ea

.

idoso;

01

família

e
07

contatos

SE

Reunião

telefônicos

com

familiares

ES

e

Prevenir

situações

de

risco

pessoal

e

Meta

cumprida

E
o

Encaminhamento

e
ou

social

aos

idosos:

MARÇO

Ee

acompanhamento

no

acesso

,

09/03

-

01

família

aS

às

redes

de

serviços

]

R

e

05

contatos

telefônicos

E

.
Realizar

orientações

e
o

Meta

cumprida

5

Orientação

de

conduta

à

encaminhamentos

à
família.

<

família.

Visita

Avaliar

grau

de

dependência|AssistenteConforme

demanda|Conformedemanda

Conforme

e

Avaliar

se

a
pessoa

idosa

é
de

grau

JANEIRO

domiciliar

social

do

CREAS

e
vaga

demanda

de

dependência

Ie
ou

II
—

(perfil

de

Não

houve

visita

Pp

ara

01

hora

usuários

para

o

serviço)

com

auxílio

domiciliar,

conforme

admissão

consta

em

relatório:

de

um

profissional

de

saúde

e

Identificação

das

situações

de

risco

e

ruptura

familiar.

Obs.:

em

março

de

2023

as

visitas

foram

realizadas

para

uma

mesma

idosa

nos

dias

14/03,

15/03(orientações

sobre

cuidados

na

residência

com

a
idosa)

é

22/03

(visita

hospitalar

para

desligamento)

e
no

dia

08/03

visita

a
01

idoso

para

avaliação

de

grau

de

dependência.

/]

FEVEREIRO

09/02

—

01

idosa

13/02

—

01

idosa

14/01

—

01

idosa

Meta

cumprida

MARÇO

08/03

-01

idoso

14/03

-01

idosa

15/03-

01

idosa

22/03-01

idosa

Meta

cumprida
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08

JANEIRO

í

27/01:

09

idosos,

roda

de

conversa

Usuários

que

Usuários

que

Assistente

Mensal

desejarem

realizar

a|desejaremrealizar

social

e

03

horas

atividade

a

atividade

cuidador

e

Promover

lazer

e

inclusão

social

e

Contribuir

para

o

fortalecimento

dos

vínculos

sociais

e

comunitários

Não

foi

citado

a

quantidade

de

pessoas

idosas

participantes

do

centro

dia

em

algumas

das

atividades

realizadas

como

a
missa,

na

OSC

31/01:

06

idosos,

-

estimulação

cognitiva

Meta

cumprida

FEVEREIRO

01/02

e
08/02:

missa

e

passagem

da

mãe

peregrina

na

OSC,

15/02:

aniversariantes

do

mês,

festiva.,

ambas

atividades

realizadas

pela

assistente

social.

15/02:

01

idoso

no

Carnaval

no

FSS

17/02:

idosos

Carnaval

na

OSC

com

os

da

ILPI.

Meta

parcialmente

cumpridaMARÇO

08/03:

Dia

da

Mulher

—

lembrancinhas

de

EVA

e

café

da

tarde

especial

—

08

idosos

08/03:

visita

dos

adolescentes

do

SOS

—

08

idosos

31/03:

09

idosos

Entrega

de

ovos

de

pascoa

pelos

proprietários

da

Cacau

Show.

Meta

cumprida
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Pos

Cuidador

Diário

100%

dos

idosos|100

%
dos

idosos|e

Melhorar

qualidade

de

vida

da

pessoa

JANEIRO

,

S

Estimular

autonomia

e

No

período

de

atendidos

presentes

idosa

AVP

relatado

que

ea

independência

da

pessoa

funcionamento

do

ocorreu

em

E<

dosa

em

relação

a

higiene

serviço

07/01-

01

idoso

sa

pessoal,

alimentação

e
auto

Consta

descrição

das

>

cuidado

—

—

-

-

atividades

de

E<

Solicitamos

justificativa

da

não

manutenção

de

AVD

no

É

realização

desta

atividade

com

demais

relatório

do

trimestre

s5

atendidos,

ou

a

descrição

da

mesma

em

apenas

relacionado

a2

Ss

relatório

de

atividades.

atendidos.

2
>

Não

sendo

possivel

=

mensurar

o
real

cumprimento

de

metas

Atendimento

individual

Assistente

Diário

Conforme

Conforme

e

Fortalecimento

de

vínculos

familiares

JANEIRO

o

social

No

período

de

necessidade

necessidade

e
sociais

01/01

-07

idosos

e

Orientação

de

conduta

à

funcionamento

do

e

Prevenir

situações

de

risco

pessoal

e

08/01

-07

idosos

equipe

de

atendimento

serviço

social

15/01-08

idosos

Acompanhamento especializado do serv
social à pessoa idosa

Encaminhamento

e
ou

acompanhamento

no

acesso

às

redes

de

serviços

Apoio

na

interação

social

Obs.:

Como

é
um

serviço

diário

de

atendimento

conforme

as

necessidades

dos

atendido,

as

metas

foram

cumpridas

no

trimestre.

22/0]-07

idosos

Meta

cumprida

FEVEREIRO

02/02

—

05

idosos

09/02

—

04

idosos

16/02-

04

idosos

23/02

—

05

idosos

Meta

cumprida

MARÇO

02/03-07

idosos

09/03-05

idosos

16/03-04

idosos

23/03-04

idosos

30/03-05

idosos

Meta

cumprida
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ON

Registros

Preenchimento

de

Assistente

Mensal

Pessoas

idosas

e

Pessoas

idosas

€

e

Demonstrar

e

possibilitar

JANEIRO

/23

prontuários

e

instrumentais;

social

05

horas

/
mês

suas

famílias

que|suas

famílias

que

acompanhamento

de

trabalho

16/01:

04

idosos

foram

atendidas

no|foram

atendidas

desenvolvido

para

com

os

atendidos

Assistente

Social

Relatórios

mensais;

mês

no

mês

pela

técnica

de

serviço

social

Meta

cumprida

FEVEREIRO/23

Listas

de

presenças;

10

idosos

Assistente

Social

Fotos;

Meta

cumprida

MARÇO/2023

Outros.

10

idosos

ass.

Social

Meta

cumprida

Avaliar

o

serviço

executado

Assistente

Semestral

05

famílias

13

famílias

e

Avaliar

de

forma

individual

os

Meta

realizada

Avaliação

social

02

horas

resultados

do

trabalho

realizado|recentemente,no

final

do

do

Serviço

com

as

pessoas

idosas

e
suas

ano

de

2022.

famílias

Não

se

aplica

neste

trimestre.

Reunião

Discussão

de

casos;

Equipe

Mensal

-

-

e

Discutir

e

resolver

casos

e
ações;

JANEIRO

técnica

técnica

04

horas

e

Realizar

o

planejamento

do

serviço.

11/01/2023

-

discussão

Planejamento.

(Elaboração

de

atividades

e

resolutividade

das

demandas

apresentadas.)

Obs.:

Os

serviços

ficaram

suspensos

de

29/12/2022

à
16/01/2022

em

razão

de

surto

de

COVID

na

OSC;

e

Férias

da

psicóloga

em

01/03

à

15/03/2023

de

caso

e

planejamento

-

Meta

cumprida

FEVEREIRO

06/02;

14/02

e
28/02

—

planejamento

e

discussão

de

casos

Meta

cumprida

MARÇO

08/03,

14/03

e
21/03-

discussão

de

casos

e

planejamento

Meta

cumprida

ma

10
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Hs

ATIVIDADES

ESPECIFICAMENTE

ADMINISTRATIVAS,

BUROCRATICAS

OU

INDIRETAS.

”

ATIVIDADE

OBJETIVO

META

QUANTITATIVA

META

QUALITATIVA

INDICADOR

Elaboração

de

relatórios

Apresentar

resultado

do

01

relatório

mensal

Apresentação

de

resultados.|PrestaçãodeContas

e

JANEIRO

técnicos

e

financeiros

cumprimento

das

metas

01

relatório

financeiro

Relatório

mensal.

26/04

entregue

relatório

de

janeiro

pactuadas.

Meta

cumprida

FEVEREIRO

28/04

entregue

relatório

de

fevereiro

de

2023

Meta

cumprida

MARÇO

22/05/2023

—

entregue

relatório

de

março

de

2023

Meta

cumprida

Articulação

com

a
rede

de

Possibilitar

o
acesso

dos

Quando

apresentar

demanda.

Inclusão

em

programas

e

Relatório

mensal

e

JANEIRO

serviços.

usuários

e
seus

acesso

a

serviços.

PIA.

18/01

—

CMAS

aprovação

PMAS

familiares

a
serviços

e

CREAS

—

04

e-mails:

discussão

de

benefícios.

casos,

referência

e
troca

de

informações.

Meta

cumprida

FEVEREIRO

CREAS,

FSS,

ALAR,

APAE,

SOGUBE,

IORM

09/02

—

CMAS

-psicóloga,

aprovação

de

aditivo.

01/02

e
07/02

contatos

telefônicos

Meta

cumprida

MARÇO

17/03

—

Capacitação

psicóloga

lei

Henry

Borel

Meta

cumprida

Encaminhamentos

para

avaliação

de

grau

de

dependência

—

02

e-mails

CREAS

Meta

cumprida
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Considerações

acerca

do

relatório

de

atividades:

Sugerimos

que

o

relatório

mensal

de

atividades

seja

realizado/elaborado

com

base

no

quadro

de

atividades

prevista

no

Plano

de

Trabalho

do

4ºaditivo.

Sugerimos

ainda,

que

no

Plano

de

Trabalho

seja

previsto

o
que

será

realizado

nos

casos

de

idosos

que

evoluíram

para

Grau

III

(ser

demanda

prioritária

para

ILPI)

embora

pela

relação

de

idosos

do

centro

dia

no

trimestre

temos

08

idosos

de

grau

II,
02

idosos

de

grau

I
sendo

atendidos

e
uma

idosa

que

passou

a
grau

III

saiu

para

o

acolhimento

em

ILPI.

2.3

Recursos

Humanos

Ote.

Função

Nome

Carga

Horária

0i

Cuidador

de

idoso

Augusta

da

Silva

36

horas

semanais*

01

Assistente

Social

Danieli

Gonçalves

Nascimento|20horas

semanais

01

Auxiliar

Geral/Cozinha

Renata

Cristina

Balduino

Rocha|36horassemanais

01

Psicóloga

Tamires

Teles

Rezende

15

horas

semanais

01

Gerente

Executiva

Carla

da

Silva

Peres

Silvério

5
horas

semanais

01

Encarregada

Administrativa

Regiane

Antunes

Coelho

10

horas

semanais

01

Auxiliar

geral/limpeza

a

contratar

36

horas

semanais

*Observou-se

divergência

na

carga

horária

da

cuidadora

de

pessoas

idosas

que

de

acordo

com

o
Plano

de

Trabalho

do

4º

aditivo

está

previsto

36

horas

semanais

de

trabalho,

no

entanto

nos

relatórios

do

trimestre

continua

constando

18

horas

de

trabalho

semanal.

Apontamento

já

realizado

nos

relatórios

anteriores

ainda

não

corrigido,

ou

esclarecido.

3.

Análise

do

cumprimento

do

objeto

(Art.

61

Decreto

Federal

8.726/2016

e
At.

37

Decreto

Municipal

5.034/2017).

3.1

Avaliação

das

metas

alcançadas

e
seus

benefícios:

No

tocante

ao

acompanhamento

especializado

da

pessoa

idosa

no

qual

a

psicóloga

trabalha

03

horas

semanais

e
a

assistente

social

no

atendimento

diário

conforme

a

necessidade,

verificamos

que

as

metas

foram

cumpridas

no

trimestre

e
nos

grupos

tanto

pela

profissional

psicóloga

como

pela

técnica

assistente

social,

as

metas

foram

alcançadas,

no

entanto,

observou-se

que

as

atividades

grupais

realizadas

pofa

Assistente

Social

12

“
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continuam

ocorrendo

semanalmente,

a
meta

foi

cumprida

se

considerarmos

o

público

atendido

na

quinzena

e
não

semanalmente.

Houve

suspensão

do

Serviço

do

Centro

dia

no

período

de

29/12/22

à
16/01/23

devido

a
surto

de

COVID,

momento

em

que

foram

realizados

contatos

com

as

famílias

por

telefone

para

avisá-las

da

interrupção

do

Serviço.

Foram

realizadas

orientações

e

atendimentos

individuais

aos

idosos

e/ou

suas

famílias

com

encaminhamentos

e/ou

acompanhamento

aos

serviços

da

rede,

as

metas

em

sua

maioria

foram

cumpridas

de

acordo

com

a
carga

horária

semanal

e

mensal

estipulada

no

plano

de

trabalho

do

4º

aditivo

nos

meses

de

janeiro,

fevereiro

e
março

de

2023.

De

acordo

com

os

relatórios

de

atividades

do

trimestre,

as

rodas

de

conversas

realizadas

pela

Assistente

Social,

aconteceram

semanalmente

e

como

no

plano

de

trabalho

do

4ºaditivo

a
meta

de

atendimento

é
quinzenal

pode

se

dizer

que

quinzenalmente

o

número

de

usuários

atende

aos

80%

de

participação,

mas

se

considerarmos

semanalmente

não

cumpriu

a
meta.

Solicitamos

esclarecimentos

sobre

como

ocorre

essa

atividade.

Quanto

à
avaliação

das

metas

alcançadas

e
seus

benefícios

esta

comissão

apresenta

as

seguintes

sugestões

para

melhor

análise

do

alcance

de

metas:

Quanto

a

avaliação

do

cumprimento

dessas

metas

do

trimestre

janeiro,

fevereiro

e
março

acredita-se

que

a
carga

horária

estipulada

e
as

readequações

das

atividades

realizadas

por

meio

do

4º

aditivo

vêm

a

impactar

na

integralidade

de

alguns

dos

serviços

ofertados

de

acompanhamento

especializado

de

psicologia

ou

serviço

social

à
pessoa

idosa,

bem

como

da

construção

do

plano

individual

e
ou

familiar

de

atendimento,

uma

vez

que

não

existe

uma

cota

mínima

de

atendimento

através

de

visita

domiciliar

para

acompanhamento

das

famílias

e

manutenção

dos

vínculos

familiares.

Bem

como

não

há

uma

cota

mínima

de

realização

de

reuniões

e/ou

grupos

direcionados

às

famílias,

que

possam

subsidiar

o

fortalecimento

dos

vínculos,

ainda

que

fosse

com

periodicidade

mensal.

E
quanto

ao

quadro

de

Visitas

para

Admissão

sugerimos

que

se

especifique

melhor

a

quantidade

de

visitas

realizadas

aos

idosos

e

familiares.

Já
que

tem

sido

realizado

esse

apontamento

no

trimestre

anterior.

Observou-se

ainda

que

é
importante

que

a
OSC

cite

e

especifique

a

quantidade

de

mo

idosos

do

Serviço

de

Centro

Dia

presentes

nas

“Atividades

Socio

Culturais

e
de

Lazer”

para

melhor

identificarmos

e

mensurarmás

a

participação

dos

usuários,

uma

vez

que,

a
meta

conforme

plano

de

trabalho

é
de

participarem

“somente

os

idosos

que

desejarem”.
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Quanto

ao

monitoramento,

apontamos

que

tem

ocorrido

atraso

na

apresentação

dos

relatórios

de

atividades

dificultando

a

agilidade

da

ata

avaliação

e

parecer

da

comissão

de

monitoramento

referente

as

metas

alcançadas

e
seus

benefícios

no

trimestre.

No

item

“Atividade

de

Manutenção

de

AVD

e
AVP”:

será

necessário

descrever/detalhar

a

realização

ou

justificar

a
não

realização

em

relatório

mensal

de

atividade,

visto

que

é
uma

atividade

prevista

de

acordo

com

o

Plano

de

Trabalho

do

4ºAditivo

e
que

deve

ser

executada

com

100%

dos

idosos

atendidos.

Solicitamos

ainda,

justificativa

da

ausência

dessa

atividade

nos

referidos

meses

desde

o

trimestre

anterior,

visto

que

de

acordo

com

os

relatórios

apresentados

neste

trimestre

(janeiro

a
março

de

2023)

somente

foi

descrito

AVP

realizada

com

1
idoso

em

janeiro

de

2023,

e
AVD

com

2
idosos.

No

tocante

ao

atendimento

Especializado

do

Serviço

Social

à
Família,

após

as

alterações

propostas

através

do

4ºaditivo,

e

executadas

a
partir

de

então,

esta

comissão

de

monitoramento

e

avaliação,

observou

que

foi

difícil

mensurar

o

alcance

de

metas,

uma

vez

que

o

referido

atendimento

só

tem

sido

realizado

“conforme

demanda”

avaliada

pela

Técnica

de

Serviço

Social

da

OSC.

E
foi

possível

observar

um

baixo

número

de

atendimentos

relacionados

a
esta

meta;

o
que

pode

acarretar

prejuízo

no

fortalecimento

dos

vínculos

familiares

e

comunitários.

Nota-se

ainda,

que

não

tem

sido

realizada

reuniões

ou

grupos

com

as

famílias,

nem

pela

Assistente

Social

e

tampouco

pela

Psicóloga.

Esta

comissão

entende

que

seja

de

extrema

importância

o

trabalho

grupal

com

as

famílias

no

intuito

do

fortalecimento

de

vínculos

familiares

e

comunitários.

Esta

comissão

reitera

a

solicitação

à
OSC

para

que

seja

realizado

o
envio

do

cronograma

semanal

de

rotina

dos

idosos

do

Centro

Dia

na

OSC,

visto

que

já

solicitamos

no

trimestre

anterior

e
ainda

não

nos

foi

enviado.

3.2

Impacto

do

benefício

social

do

serviço:

Observou-se

que

o

trabalho

desenvolvido

pela

OSC

através

do

Serviço

de

Cetro

Dia

contribui

para

a

prevenção

de

situações

de

isolamento

social,

redução

da

sobrecarga

dos

cuidadores

e

qualidade

de

vida

dos

idosos,

percebeu-se

ainda

a

satisfação

dos

atendidos

com/0

serviço

ofertado,

o

4

PaoNi
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que

pode

ser

confirmado

através

da

pesquisa

de

satisfação

realizada

em

novembro

de

2022

e
as

visitas

realizadas

no

atual

trimestre;

diante

disto,

esta

comissão

pode

constatar

que

houve

benefício

social

ao

público

atendido

e
suas

famílias,

proporcionando

melhor

qualidade

de

vida

para

os

mesmos.

3.3

Descrição

dos

efeitos

da

parceria

na

realidade

local,

referentes

a:

impactos

econômicos

ou

sociais

e
grau

de

satisfação

do

público

alvo.

Esta

Comissão

de

Monitoramento

e

Avaliação,

no

acompanhamento

e

monitoramento

tem

parecer

favorável

quanto

aos

efeitos

positivos

da

parceria

na

realidade

local

referente

aos

impactos

econômicos

e
sociais

e
grau

de

satisfação

do

público

alvo

no

ajuste

firmado

através

do

Termo

de

Colaboração

n.º

11/2018

de

PROCESSO

n.º

138/2018

cujo

objeto:

Cofinanciamento

do

Serviço

de

Centro

Dia

para

Idosos

no

exercício

de

2022.

para

execução

no

município

de

Guaíra

—

SP

VIGÊNCIA:

09/01/2022

a

10/07/2023;

pois

identificou-se

que

o

plano

de

ação

contribuiu

para

a

prevenção

de

situações

de

isolamento

social,

redução

da

sobrecarga

dos

cuidadores

e

qualidade

de

vida

dos

idosos

de

acordo

com

o

trabalho

social

essencial

do

serviço

realizado.

3.4

Aplicação

de

pesquisa

de

satisfação.

Foi

aplicada

pesquisa

de

satisfação

pela

equipe

da

comissão

em

30

de

novembro

de

2022

e

através

das

visitas

à
OSC

percebeu-se

que

a

satisfação

dos

idosos

e
dos

familiares

atendidos

pelo

serviço

de

Centro

Dia

continuam

a

corresponder

às

expectativas

dos

mesmos.

Neste

trimestre

não

foi

aplicada

pesquisa

de

satisfação.

4.

Análise

das

despesas

apresentados:

Conforme

observado

nas

cotações,

notas

fiscais

e
no

anexo

30:

RP14

em

janeiro,

fevereiro

e
março

de

2023

foram

realizadas

as

seguintes

aquisições:

produtos

alimentícios,

combustível,

produtos

de

higiene

e

limpeza,

e

material

de

expediente.

Estas

despesas:

combustível

e

material

de

expediente

não

estão

previstas

no

plano

de

aplicação

e/ou

no

cronograma

de

desembolso

do

plano

de

trabalho

apresentado

no/47/aditivo,

dessa

forma,

solicitamos

justificativas

da

OSC

para

compreender

melhor

essas

aquisições.

15



GUAÍRA/SP

-

MUNICÍPIO

DE

INTERESSETURÍSTICO

DIRETORIA

DE

COMPRÃ

.

SEÇÃO

DAS

PARCERIAS

COM

O

TERCEIRO-SETOR

E
AFINS

CNPJ/MF

nº

48.344.014/000

1:59"

www.guaira.sp.gov.brsecaoparceriasQguaira.sp.gov.br

17

33315108

Observou-se

que

foram

realizados

orçamentos/cotações

antes

de

efetuar

as

compras.

A

comissão

de

monitoramento

observou

também

a

as

presença

dos

seguintes

itens:

sustentabilidade;

cumprimento

de

metas

estabelecidas;

adequação

do

recurso

financeiro

transferido

e

adequação

das

atividades

realizadas.

4.1

Cumprimento

do

cronograma

de

desembolso

de

acordo

com

o
Plano

de

Trabalho:

A

comissão

constatou

o

cumprimento

do

cronograma

de

desembolso

embora

algumas

despesas

adquiridas

não

constem

no

plano

de

aplicação

dos

recursos

recebidos

pela

OSC

no

plano

de

ação

do

processo

138/2018,

as

quais

aguardamos

justificativa

da

OSC

peles

referidas

aquisições

já

elencadas

no

item

4.

4.2

Vantajosidade

econômica

na

execução

da

parceria:

À

comissão

de

monitoramento

acredita

na

vantajosidade

econômica

na

execução

da

parceria

pelos

serviços

que

são

oferecidos

aos

idosos

pelo

Centro

Dia,

pela

estrutura

física

existente,

e
os

recursos

humanos

que

executam

as

ações

visando

sempre

o
bem

estar

de

seus

usuários

e
pela

constatação

da

satisfação

dos

usuários

nos

serviços

que

lhes

são

ofertados

e

oferecidos.

4.3

Realização

de

orçamentos/cotações

para

as

compras:

A
OSC

apresentou

conforme

solicitado

as

três

cotações

de

preços

para

as

compras

efetuadas

e
as

cotações

realizadas

todas

constam

na

transparência

da

entidade.

4.4

Realização

de

processos

seletivos

para

contratações

de

recursos

humanos:

Esta

comissão

de

monitoramento

observa

que

algumas

das

contratações

de

recursos

humanos

foi

realizada

por

proces

apresentados

no

Diário

Oficial

e
na

transparência

da

entidade.

seletivo

pela

OSC

e
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4.5

Análise

dos

documentos

comprobatórios

de

despesas

apresentadas

na

prestação

de

contas:

Observou-se

que

conforme

cronograma

de

desembolso

do

Plano

de

Trabalho

apresentado

pela

OSC

uma

pequena

parte

do

recurso

é
utilizado

para

alimentação

(aproximadamente

4,72%)

e
o

restante

para

custear

despesas

com

recursos

humanos,

embora

a
OSC

tenha

apresentado

despesas

com

combustível

e

materiais

de

expediente

que

não

constam

no

plano

de

trabalho.

A

comissão

entende

que

o
valor

demonstrado

com

despesas

para

a

alimentação

é
baixo

considerando

a
rotina

dos

serviços

que

é
realizado

diariamente,

mesmo

com

revezamento

no

atendimento.

E
foi

solicitado

à
OSC

anteriormente

pontuado

em

relatórios

anteriores

o
envio

do

cardápio

diário

que

é
preparado,

para

todas

as

refeições,

aos

idosos

atendidos

por

esse

serviço

e
ainda

não

recebemos.

No

entanto,

houve

a

oportunidade,

durante

visita

in
loco

e
por

meio

de

aplicação

de

pesquisa

de

satisfação

aos

usuários,

de

verificar

a

satisfação

dos

mesmos

com

elogios

ao

cardápio

oferecido

nas

refeições

diárias

oferecidas

pela

OSC.

A

análise

da

prestação

de

contas

financeira

demonstra

aplicação

adequada

das

despesas.

4.6

A

análise

da

prestação

de

contas

financeira

A

análise

da

prestação

de

contas

financeira

demonstra

aplicação

das

despesas

com

algumas

ressalvas

em

cumprimento

a

previsão

do

Plano

de

Trabalho

onde

constatamos

que

houve

a

aplicação

de

recursos

em

algumas

despesas

que

não

estavam

no

plano

de

aplicação

dos

recursos,

as

quais

solicitamos

justificativa

da

OSC

para

essa

alteração

da

aplicação

dos

recursos

recebidos.
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,

4.7

Considerando

o

Artigo

45

da

Lei

n.º

13.019/2014:

I-
utilizar

recursos

para

finalidade

alheia

ao

objeto

da

parceria,

a

Comissão

de

Monitoramento

e

Avaliação

glosa

as

seguintes

despesas:

Data

|“

-

NºNotaFiscal/Recibo

-

.

"*-

KemGiosado

do

Razão

Social

'

Valor

|

5.

Análise

da

alimentação

da

transparência:

Na

página

da

entidade

https://Awww.casnsa.com/

há

termo

de

fomento,

plano

de

trabalho,

relatórios

técnicos

e

financeiros,

holerites

e

cotações.

Sendo

constatado

saldo

dos

meses

de

janeiro

2023

no

valor

de

R$7.156,61,

fevereiro

de

2023

R$12.187,86

e
março

de

2023

R$16:439,60.

Observa-se

que

tem

sido

realizada

a

alimentação

adequada

da

transparência.

6.

Parecer:A

comissão

de

monitoramento

observa

que

os

serviços

oferecidos

e

executados

da

proposta

do

plano

de

trabalho

do

aditivo

4
garantiu

apoio

às

famílias

e

indivíduos

em

situação

de

risco

pessoal

ou

social,

cujos

direitos

tenham

sido

violados

ou

ameaçados,

preveniu

o

afastamento

do

convívio

familiar

e

comunitário,

contribuiu

para

o

enfrentamento

do

isolamento

social

da

pessoa

idosa,

além

de

contribuir

para

a

melhora

da

autoestima,

da

saúde

física

e
mental

das

pessoas

idosas

atendidas.

A
OSC

neste

trimestre,

nos

meses

de

janeiro

à
março

ainda

não

se

organizou

para

a

apresentação

das

justificativas

solicitadas

anteriormente,

além

dos

relatórios

de

atividades

do

trimestre

entregues

em

atraso,

no

entanto

sabemos

das

dificuldades

que

houve

no

desenvolvimento

das

ações,

devido

a

necessidade

de

paralisação

dos

serviços

em

de

29/12/2022

à
16/01/2023

devido

um

surto

de

COVID-19

que

houve

na

OSC.

Observamos

que

as

solicitações

feitas

pelas

comissões

de

monitoramento

referente

ao

cronograma

de

atividades

semanais

do

Centro

Dia

e
da

lista

do

cardápio

oferecido

semanalmente

ainda

não

foram

apresentadas,

bem

como

as

justificativas

das

alterações

de

aléumas

despesas

que

não
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constam

no

cronograma

de

desembolso

do

plano

de

trabalho,

e
a

justificativa

solicitada

quanto

a

divergência

na

carga

horária

da

cuidadora

de

acordo

com

o
Plano

de

Trabalho

que

são

apontamentos

já

realizados

nos

pareceres

anteriores

e
ainda

referente

ao

atraso

na

entrega

de

relatórios

técnicos.

Após

a
análise

de

relatórios

técnicos

e

financeiros

esta

comissão

mantém

-se

no

aguardo

das

respostas

as

solicitações

feitas

e
as

ressalvas

apresentadas

de

algumas

atividades

no

relatório.

Diante

do

exposto

esta

comissão

aprova

com

algumas

ressalvas

a

prestação

de

contas

do

trimestre

de

referência.

No

geral

esta

comissão

aprova

com

algumas

ressalvas

a

prestação

de

contas

e
os

relatórios

de

atividades

e
das

ações

desenvolvidas

no

-

Guaíra/SP,

22

de

junho

de

2023

Gracial

qua..b

A
(duo

Presidente

.

Francielh!

Jáeinto

da

Silva

Clovis

eschi

Nomura

Me

a

comissão

Membro

da

comissão

primeiro

trimestre

de

2023.
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Eiretoria de Assistência, Prefeitura doMunicípio de Guaira|ls Z
Desenvolvimento e Inclusão Social 4834401410001-59 “OLA atado

Endereço: Rua 28 - nº 20, Centro.
Telefone: (17) 3331-8465

E-mail: dadis(bguaira.sp.gov. br

PARECER DO GESTORDA PARCERIA
RELATÓRIO DE ANÁLISE DA PRESTAÇÃO DE CONTAS TÉCNICA E

FINANCEIRA

Objeto: Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas Idosas e suas famílias -
Centro-Dia
Processo n.º: 138/2018 Termo de Colaboração n.º: 11/2018
Vigência: 09/01/2023 a 09/07/2023
OSC: Centro de Ação Social Nossa Senhora D'Aparecida
CNPJ: 48.447.502/0001-91
Referência: Janeiro a Março de 2023

Após análise da documentação apresentada, referente à Prestação de Contas
da vigência acima, sobre a execução técnica e financeira da proposta apresentada no
Plano de Trabalho referente ao objeto: Serviço de Proteção Social Especial para
Pessoas Idosas e suas famílias — Centro Dia e o Relatório Técnico apresentado pela
Comissão de Monitoramento e Avaliação observou-se que no referido trimestre o
serviço alcançou grande parte das metas pactuadas, havendo algumas considerações
pontuadas pela Comissão a serem esclarecidas pela OSC, como por exemplo:
detalhamento da execução de algumas ações, atraso nas prestações de contas e
despesas de combustível e material de expediente não previstas no Cronograma de
Desembolso.

Diante do exposto e em atendimento ao 85º do artigo 69, da Lei Federal nº
13.019/2014 e Artigos 54 e 55, do Decreto Municipal 5.034/2017 (que dispõe sobre a
necessidade de uma manifestação conclusiva acerca da prestação de contas) decido
por aprovar com Ressalvas a Prestação de Contas referente ao relatório de atividades
e a execução financeira.

Guaira/SP, 13 de julho de 2023.

Silmara Apargcida dos Reis Cipriano
Diretora da Assistência” Desenvolvimentose Inclusão Social

CPF: 166.394.678-79



Endereço: Rua 28 - nº 20, Centro.
Telefone: (17) 3331-5466

E-mail: dadisguaira.sp.gov. br

retoria de Assistência, Prefeitura doMunicipio de Guaira Hat
E

Desenvolvimento e Inclusão Social 48344014/0001-59 erga
tp E

TERMO DE HOMOLOGAÇÃO DO MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO

Objeto: Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas Idosas e suas famílias -
Centro-Dia
Processo n.º: 138/2018 Termo de Colaboração n.º: 11/2018
Vigência: 09/01/2023 a 09/07/2023
OSC: Centro de Ação Social Nossa Senhora D'Aparecida
CNPJ: 48.447.502/0001-91
Trimestre de Referência: Janeiro a Março de 2023

Face o constante dos autos do processo da execução do objeto, na forma
prevista no Artigo 59 da Lei 13.019/2014, consta os relatórios de monitoramento e
avaliação da parceria, avaliados com ressalvas. Sendo assim, no papel de Gestor da
Parceria, nomeado na forma da Portaria n.º 12.635, de 18 de abril de 2023, Silmara
Aparecida dos Reis Cipriano, CPF n.º166.394.678-79, HOMOLOGA o Relatório
Técnico de Monitoramento e Avaliação — SÍNTESE da organização da sociedadecivil
supracitada, manifestando:

Que houve alcance dos resultados e dos benefícios esperados, comprovados
mediante os relatórios de fiscalização homologados;

Que houve efetiva melhora do grau de satisfação do público alvo, diante aos
resultados elencados no monitoramento e avaliação;

Este parecer foi baseado no Relatório apresentado pela Comissão de
Monitoramento e Avaliação, do dia 22/06/2023.

Guaira/SP, 13 de julho de 2028.

Silmarascr dos Reis Cipriano
Diretora da Assistência, Desenvolvimentose Inclusão Social

CPF: 166.394.678-79


