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GUAÍRA/SP, O8 de agosto de 2024.

Ofício 006/2024

Assunto: Despacho de Relatórios de monitoramento e avaliação dos meses de março à junho de 2024 |

Objeto: Cofinanciamento do Serviço de Proteção Social Especial para Pessoas Idosas e suas famílias em
Serviço de acolhimento institucional projeto hibrido no exercício de 2024, firmado entre o Centro de

Ação Social Nossa Senhora D'Aparecida e o Município de Guaira — SP

Processo n.º: 334/2023 — Termo de Parceria 09/2023

OSC: Centro de Ação Social Nossa Senhora D' Aparecida

Vigência: 01/12/2023 a 30/06/2024

Quadrimestre de Referência: Março à Junho/2024

Ilma. Sra.

A Comissão de Monitoramento e Avaliação Decreto Municipal n.º 7012 de 17 de janeiro de 2024,

vem por meio desse encaminhar relatórios de monitoramento e avaliação referente a execução do objeto
Serviço de Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas no exercício de 2023/2024 do processo
334/2023, para execução no município de Guaira - SP executado pela OSC Centro de Ação Social Nossa
Senhora D'Aparecida:

Documento Páginas

Relatório da Comissão de Monitoramento e Avaliação 01 à10

Relatório de visita in loco 14/03/2024, 11/04/2024

| .atenciosamente

4

7 |
—

Gracia Regina dos SantosarCPF -937756288-0 —

A Sra. Diretora de Assistência, Desenvolvimento e Inclusão Social
Silmara Aparecida Reis Cipriano

Assinátura
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RELATÓRIO TÉCNICO DA COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO

| DADOS EINFORMAÇÕES DA PARCERIA
OSC: CENTRO DE

E

AÇÃO SOCIAL NOSSA SENHORA D APARECIDA

Responsável pelo acompanhamento da parceria: FRANKNERE DA SILVA SOARES

Telefone fixo (OSC): 17-33314827 Telefone celular (responsável):
|

CNPJ — 48.447.502/0001-91

E-mail (responsável):casnsa Ogmail.com

Nº do processo: 334/2023

Nº do Termo de parceria: 09/2023

Vigência da parceria: 01/12/2023 À 30/06/2024

Valor efetivamente transferido até a data “e emissão deste Relatório: R$64.357,08

RELATÓRIO TRIMESTRAL TÉCNICO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO DA PARCERIA (Artigo 59 da Lei

13.019/2014)

1. IDENTIFICAÇÃO

PROCESSO N.º: 334/2023

TERMO DE COLABORAÇAO: 09/2023

OBJETO: OFERTAR ATENDIMENTOS RELACIONADOS AOS CUIDADOS NO ÂMBITO DE SAÚDE À 35( TRINTA E CINCO)
IDOSOS DE AMBOS OS SEXOS EM SITUAÇÃO DE VIOLÊNCIA, ABANDONO . INDEPENDENTES E OU COM DIVERSOS

GRAUS DE DEPENDÊNCIAS; EM SITUAÇÃO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL, ALMEJANDO A REDUÇÃO DAS

SEQUELAS ADVINDAS DO AGRAVO DA SAÚDE DOS IDOSOS RESIDENTES.ASSEGURAR ACESSO À ALIMENTAÇÃO COM
PADRÕES NUTRICIONAIS ADEQUADOS, E INCENTIVAR O DESENVOLVIMENTO DO PROTAGONISMO E DE

CAPACIDADES FUNCIONAIS PARA REALIZAÇÃO DE ATIVIDADES DA VIDA DIÁRIA.

COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO:

Decreto nº 7012 de 17 de janeiro de 2024

NOME DOS MEMBROS:

Presidente Gracia Regina dos Santos Casado de Lima

Membro Ana Carolina Costa Rodrigues Corsi

Membro Edilana Freitas

GESTOR Vitor Henrique PassoLongo de Souza /

Z ua
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Miretoria de À ária

1.1 TRIMESTRE DE REFERÊNCIA:

Março de 2024 | abril de 2024 maio de2024 | junho/2024

1.2 VALORES EFETIVAMENTE TRANSFERIDOS PELA ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA:

Esfera de Mês Data do Repasse Valor do Saldo Saldo
Repasse Repasse anterior p/proximo mês

Valor Valor R$

Março/2024 05/03/2024 21.452,36 2.177,18 30.553,41
Municipal

27/03/2024 21.452,36

abril/2024 26/04/2024 21.452,36 30.553,41 | 12.922,58
FMDPI

maio/2024 24/05/2024 21.452,36 12.922,58 | 12.625,09

Junho/2024 26/06/2024 21.452,36 12.625,09 OO

1.3 INSTRUMENTOS USADOS PARA O MONITORAMENTO E ACOMPANHAMENTO:

Atividade realizada data
Análise de relatório mensal de atividades. 09/01/2024, 24/01/2024, 16/02/2024,

28/03/2024, 29/04/2024 e 06.06.2024
09/01/2024; 19/01/2024, 20/03/2024
,29/04/2024, e 06/06/2024
14/12/2023 , 14/03/2024 e 11/04/2024

Orientações via aplicativo de mensagem. (Solicitação de
informações)

Pesquisa de satisfação com os usuários do serviço. E seus
familiares

09/01/2024 , 19/01/2024 , 16/02/2024,
22/03/2024, 06/05/2024; 07/05/2024;
10/07/2024; 01 e 06/08/2024; 07 e

08/08/2024

Reunião com equipe de monitoramento e avaliação

13/12/2023 , 14/12/2023 , 14/03/2024,
11/04/2024

Visita Técnica in loco.
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2.0 Recursos Humanos na execução do serviços dezembro/2023 janeiro 2024/fevereiro
2024:

Recursos humanos execução direta :

: Carga Carga
Nome Função Tipo de Horária horária

Vínculo Semanal |mensal
Ana Paula de Souza Tecnica de enfermagem CLT 44 hs 220 hs
Ana Paula da Silva Rico Landim cuidador CLT 36hs 180 hs
Catieli de Oliveira Silva Tecnica de enfermagem CLT 36 hs 180 hs
Eliana Neri Souza Cardoso de Sá Auxiliar administrativo CLT 40 hs 200 hs
Franknere da Silva Soares Fisioterapeuta CLT 40 hs 200 hs
Cleonice Carvalho cuidador CLT 36 hs 180 hs
Laura Pacheco Spirandelli nutricionista CLT 10 hs 50 hs
Fernanda Zaviolo Moraes Terapeuta ocupacional | CLT 9hs 45 hs

março, abril, maio/2024

Obs: nos meses de março à maio a profissional de terapia ocupacional Fernanda Zaviolo Moraes fazia parte do

quadro de recursos humanos deste projeto mas em 03/05/2024 a mesma pediu demissão, já não constando mais
a mesma no quadro de recursos humanos deste processo 334/2023

1.1 Cumprimento de metas:
Cronograma De Metas

Mês de
referencia

= Meta Quantitativa ieti i

Atividade — Executor à objetivo da Metodologia
atividade aplicada

Carga Periodicidade N.º de
Horária Atendidos

ou de
intervenção

Ref t 24
:

; 100% Acompanhar Cerente ao manço/:
Reuniões Fisioterapeuta | 02 horas Quinzenal quadrimestre foi |07/03-35 idosos

os PTS -Plano ;

: apresentado pela [21/03 -35 idosos
Lerapéutico OSC os relatorios de/28/03 -35 idosos
singular

nutricionista

Terapeuta
ocupacional

execução dessas
reuniões onde

houve
- Discussão e

visualização dos
quadros clinicos dos)

atendidos
pactuados (historico

de saúde, exames,
revisão de condutas
, alterações clinicas

entre outros)
para posterior
confecção de

projeto terapeutico
(| singular dos

Meta cumprida

abril/24
09/04
23/04

Meta cumprida

maio/24
07/05
14/05

Meta cumprida

Junho/24
18/06
25/06

Meta cumprida
/ atendidos

DÁ
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Cuidados aos iCuidador 36 horas Diário 100% oferecer Aferição de sinais | Março/2024
idosos o atendimento vitais, 01 a31/03

administração de —- 33 idosos
Tecnicos de 44 hs diaria - cuidados medicações

; Meta cumprida
enfermagem ATOS 905 verificação do

35 idosos correto Abril/24
alinhamento e | 01/04 30/04

posicionamento 35 idosos

para evitar Meta cumprida
| ocorrencia de '

quedas e mudanças Maio/24
de decubito para 01/05 à 29/02

prevenção de 35 idosos
lesões por pressão Meta cumprida

e elevação de
membros Junho/2024

inferiores para 01/06 à 30/06
estimular o retorno 34 idosos
venoso, prestação Meta cumprida
de cuidados em

higiene, locomoção
, transferência e

| alimentação ;

preenchimento de
instrumental,
relatorio de

i evolução das
| atividades

desenvolvidas com
cada idoso(manejo,
aferição de sinais

vitais .

Atendimento 40 hs Diário 100% Oferecer Avaliação/reavalial Março/2024
com Fisioterapeutalsemanais — iMarço/2024 sessões de ção fisioterápica 04 a 28/03
fisioterapeuta 04/05/06/07 com exercicios —- 97% idosos

/08/11/12/ o : ativos , passivos, | Meta cumprida
13/14/15/18 Fisioterapia auto- assistidos,
/19/20/21/ Melhoria ou contra-resistencia, Abril/24
22/25/26/27 estabilização isométricos, 01/04 à 30/04
/28.03 do quadro metábolicos, 98% idosos

OA clinico, isotonicos, Meta cumprida

01/02/03/04 prevenção e exercicios para :

/05/08/09/ à propriocepçãoé | qu 05 oa
os

10/11/12/15 reabilitação — | equiliorio estático)
19906 35 idosos

/16/17/18/ de exinâmico:
Meta cumprida|

19/22/23 comorbidade exercicios de
| 24/25/26/ s senis alongamento e

29/30.04 fortalecimento Junho/2024globais, além de J

Maio/ 24 exercicios 11/0632 25/06
02/03/06/07 posturais e de 34 idosos
08/09/10/13 equilibrio sendo | Meta cumprida
14/15/16/ todos elesE+ 1/22 Fo
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23/24.05 associados a
mivimentos

Junho/2024 respiratorios e
11/12/13/14 treino de marchae
/17/18/19/ dinâmica.
20/21/24/25 Fisioterápia
26/27 /28.06 respirátoria

Executada com os
idosos com meta

cumprida,
Atendimento Nutricionista | 10 hs Diário 100% Oferecer Avaliação Março/2024
realizado com Março/2024 atendimento nutricional e 97% de idosos
Nutricionista 01/04/05/06 com antropométrica | meta cumprida

/07/08/11/ nutricionista atraves de
12/13/14/15 circunferencias do
/18/19/20/ braço, perna, abril/2024
21/22/25/26 panturrilha e 97% idosos meta
/27e 28.03 cintura. cumprida

Bbril/24 809% dosidosos
01/02/03/04
/05/08/09/ Som mea maio/2024
10/11/12/15 cumprida — | g9o9, de idosos
/16/17/18/ - assegurar acesso| meta cumprida
19/22/23/24 à alimentação com
/25/26/29/ padrões
30.01 nutricionais Junho/2024adequados ; é

: 80% idosos
maio/24 acompanhamento meta cumprida

| 02/03/06/07 nutricional e ajuste)
| /08/09/10/ de aporte calorico

13/14/15/16 e proteico ;

/17/20/21/ orientação sobre
22/23/24/27 consistencia e
/28/29/31.05 posicionamento

Junho/2024
das dietas

03/04/05/06
/07/1011/12
/13/14/17/
18/19/20/21
/24/25/26//
27/28.06

Atendimento |Terapeuta 09 hs Diário 100% - Oferecer Os usuários foram| Março 2024
com Terapeuta| Ocupacional Março 2024 atendimento orientados, 34 idosos
ocupacional 01/05/06/08 35 idosos com terapeuta | estimulados e ou | Meta cumprida

/12/13/15/ ocupacional |auxiliados em suas
19/20/22/26 — incentivar o | atividades de vida
/27.03 desenvolviment| diaria de acordo

| o do com as sua abril/24
Abril /24 protagonismo e| capacidade fisica e SE idosos meta
01/02/03/04 de capacidades | cognitiva, alem de cumprida
/05/08/09/ funcionais para| aspectos culturais,2 A AÇÃO

realização dd// do ofertad/16/17/18/ ção / sendo ofertados

A N 5
(A)
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19/22/23/24 AVDS manejos maio/24
/25/26/29/ -estimulara | terapeuticos sob 35 idosos
30.04 manutenção a | supervisão com o | meta cumprida

restauração e a objetivo de
maio/24 melhoria na estimular auto junho/2024
02/03/06/07 capacidade estima e 34 idosos
/08/09/10/ funcional das | /independencia | Meta cumprida
15//H4/15] pessoas idosas tais como :

16/17/20/21 À ; "
/22/23/24// residentes alimentação,
27/28/29 e vestir-se, despir-se
31.05 higiêne pessoal,

transferência entre
Junho/2024 outras,As
03/04/05/06 atividades foram
/07/10/11/ orientadas e
12/13/14/17 realizadas pela
/18/19/20/ equipe de
21/24/25/26 cuidadores de
/27/28.06 idosos, soba

“| supervisão da TO.
|

A Terapeuta
realizou

intervenção
individual e treino

de habilidades
motoras e

cognitivas para a
execução das

atividades , quando)
necessário como
tambem houve
orientações aos

cuidadores
conforme

demandas . Sendo
realizadas as

atividades com
99% dos idosos .

Já no mes de maio
as atividades foram)|

realizadas pelos
cuidadores sob

| supervisão de
|

equipe tecnica uma;

vez que a terapeuta
pediu demissão em

03.05.2024
Caminhada  Fisioterapeuta/15 a 20 Diário õ -Estimular a | -estímulo ao idoso| Março/2024
“Vidas em e cuidadores Iminutos

FO0%
prática de em sua 34 idosos

Movimento” diario Março/2024 atividades — Imotricidade global) Meta cumprida
04/06/08/11 fisicas capacidade de
/12/13/15/ - melhoria nos |memória espacial, abril/24
16/18/20/22 aspectos quilibrio, 35 idosos
/24/25/26/ /t Meta cumprida
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| 27/29/30e à psicomotores | convivência em
31/03 grupo,

coordenação
Abril/24 motora, auto
01/02/03/ estima, maio/24
04/05/06/ condicionamento 35 idosos
07/08/09/ fisico e convivio | Meta cumprida
18 /AAS social.Executada

16/17/18/
diariamente com AA

19/20/21/ os cuidadores pela ——
22/23/24/ supervisão com a 34i osos
25/26/27/ fisioterapeuta | Meta cumprida

28/29/e respeitando escala
30.04 de revesamento

para que todas as
Maio/2024 pessoas idosas
01 à 31.05 participem

Previsto atividade
Junho/2024 com 35 idosos e
03/04/05/ executada com 34
06/07/10/ idosos.
11/12/13/ Obs. Foi realizada
14/17/18/ atividades de
2a5õã caminhada com

todos os
27/28.06 acamados ? E

também as
caminhadas nos
meses de abril e
maio de 2024

foram realizadas
todos os dias do

mês . Favor
esclarecer essa
quantidade que

consta no
relatorio nessa

atividade.

Circuito 40 à 60 Semanal Previsão Fomentar as Baseiam-se em Março/2024
funcional Fisioterapeuta|minutos Março/2024 os funcionalidades exercicios 17 idosos
“Saber viver” 2x semana 05/07//2/ minimo 15

do corpo multisensoriais |! meta cumprida
| 14/19/ idosos humano para melhoria do

21/26/28.03 Melhorias no | equilibrio postural
| aspectos e percepção abril/24

abril/24 psicomotores corporal. 18 idosos meta
03/05/10/ cumprida
12/16/18/
24/26.04
maio/24 maio/24

08/10/15/ 17 idosos
17/22/24.05 , Meta cumprida
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Junho /24 Junho /24
12/14/19/ 15 idosos
21/26/e Meta cumprida

28.06

Oficina de Nutricionista /04 hs Mensal 1. Promover o Baseia-se na Março/2024
culinária - e mensais Março/2024

MNrevisão dê
resgate de escolha de uma 03 idosos

Oficina do terapeuta 20.03 minimo de i i áti meta cumpridap : memorias receita prática e p
Sabor ocupacional 03 idosos afetivas através|acessível em que os

Abril/2024 da alimentação | protagonistas pelo
30.04 preparo sejam os abril/24
' idosos. Apósm 02 idosos

Maio/2024 todos equipados meta cumprida
29.05

com os EPIS, é

Junho/24 realizado à maio/24
28.06 preparo e em 02 idosos

seguida o prato é
oferecido aos
demais idosos

Meta cumprida

Junho /24
02 idosos

Meta cumprida

2.ANÁLISE QUANTITATIVA E QUALITATIVA :

2.1 ANALISE QUANTITATIVA

Análise do cumprimento do objeto (Art. 61 Decreto Federal 8.726/2016 e At. 37 Decreto
Municipal 5.034/2017).

Analisar de Maneira Quantitativa os Resultados da Parceria, comparando os Resultados Previstos no
Plano de Trabalho com os Resultados efetivamente atingidos com a Execução da Parceria, tais como,
Quantidade de Eventos, de Ações e de Público

O serviço do plano de trabalho 324/2023 atendeu, na modalidade de acolhimento institucional
aos 35 idosos que apresentam diferent.> necessidades e graus de dependência, assegurando além
da convivência com familiares, amigos e pessoas de referência de forma contínua, bem como o
acesso às atividades na comunidade, o cumprimento da meta prevista do objeto da parceria de:
melhorias na qualidade de vida, estímulando aos idosos residentes em sua motricidade global,
capacidade de memória espacial, equilibrio, convivência em grupo, coordenação motora, auto
estima, condicionamento fisico e convivio social, resgate de memorias afetivas através da
aliimentação.
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2.2 — ANALISE QUALITATIVA

ANALISAR DE MANEIRA QUALITATIVA OS RESULTADOS DA PARCERIA, COMPARANDO OS
IMPACTOS E BENEFÍCIOS PREVISTOS NO PLANO DE TRABALHO COM OS IMPACTOS E BENEFÍCIOS

EFETIVAMENTE ATINGIDOS COM A EXECUÇÃO DA PARCERIA.

Através das atividades desenvolvidas : Acompanhar os PTS -Plano terapeutico singular ; oferecer
atendimento de cuidados diarios aos 35 idosos; Oferecer sessões de Fisioterapia; Melhoria ou
estabilização do quadro clinico, prevenção e a reabilitação de comorbidades senis; Oferecer
atendimento com nutricionista; Oferecer atendimento com terapeuta ocupacional; incentivar o
desenvolvimento do protagonismo e de capacidades funcionais para realização de AVDS; -Estimular a
prática de atividades fisicas; Fomentar az funcionalidades do corpo humano e Melhorias no aspectos
psicomotores, estimulando à manutenção a restauração e a melhoria na capacidade funcional das
pessoas idosas residentes pode-se observar o beneficio social do serviço no que diz respeito à garantia
de proteção integral e de promoção de qualidade de vida aos idosos residentes no acompanhamento
do desempenho dos mesmos nas AVDS, AIVDS, na participação da organização do ambiente desses
idosos, acompanhando-os nas atividades de lazer e de participação social diminuindo seu tempo ocioso,
resgatando as suas memorias afetivas através da alimentação.

3. IMPACTO DA PARCERIA

O impacto da parceria teve vantajosidade pois houve melhorias na qualidade dos atendimentos
oferecidos aos residentes tanto quanto ao ambiente, cultural, econômico e social, proporcionando
melhorias no quadro clinico de todos os residentes, bem como , a estabilização do quadro clinico e
prevenção e reabilitação de comorbidades senis dos mesmos, preservando e ou melhorando a
ADM(amplitude de movimento articular) com exercicios passivos e para propriocepção e
alongamentos globais, bem como acompanhamebto semanal na oferta da alimentação com
adaptação de aporte calórico das principais refeições e melhorias no condicionamento
cardiorespiratório preservando a função motora.

4 . SATISFAÇÃO DO PÚBLICO (SE HOUVER)

A comissão na realização de visitas (14/03/2024 e 11/04/2024) pode perceber nas entrevistas
realizadas com os idosos e familiares a satisfação com os serviços oferecidos e ofertados.

5, CONCLUSÃO

A comissão constatou o cumprimento da- atividades previstas com resultados positivos do processo
334/23 no atendimento especializado aos idosos residentes em situação de acolhimento institucional

f / NA |
.
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nas áreas de fisioterapias, cuidadores de pessoas idosas, nutricionista, técnicos de enfermagem e com
a terapeuta ocupacional.

Conforme relatórios esta comissão observou que até os meses de março e abril a profissional de terapia
ocupacional Fernanda Zaviolo Moraes fazia parte do quadro de recursos humanos deste projeto mas
em 03/05/2024 a mesma pediu demissão, já não constando mais a mesma no quadro de recursos
humanos deste processo 334/2023 , e após sua saída a equipe técnica que supervisionou as atividades
realizadas pelos cuidadores.

A comissão solicita esclarecimentos quanto a atividades de caminhada com todos os 35 idosos,
inclusive os acamados, em todos os dias dos meses de abril e maio de 2024 , onde apresentam
realização das caminhadas em todos os dias do mês com todos os idosos. Favor esclarecer essa
quantidade que consta no relatorio dessa atividade.

Observando que o fechamento do quadrimestre /2024 de março/abril/maio e junho foi realizado em
agosto/2024 pela comissão devido que as entregas de relatórios desse processo a esta comissão foram
feitas em março/2024 — 29/05/2024; abril/2024 — 12/06/2024; maio/2024 — 10/07/2024 e junho/2024
01.08.2024.

A comissão de monitoramento após analise e avaliação dos relatórios do quadrimestre de março/2024,
abril/2024; maio/2024 e junho/2024 resolve aprovar os relatórios do quadrimestre do processo
334/2023 e as prestações de contas apresentadas pela OSC.

/

Presidente CPF 937.756.288-00

ÇAna Carolina Costa Fodrigues Corsi

membro da comissão CPF 259.922.928-61
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RELATORIO DE VISITA :14/03/2024 ao CASNSDA -— Centro de Ação Social

Nossa Senhora D'Aparecida

A visita realizada ao CASNSDA — Centro de Ação Social Nossa Senhora
D'Aparecida — ILPI, em 14/03/2024 as 09hs00 pela comissão de monitoramento
e avaliação do processo 334/2023 do termo de parceria 009/2023 vigência
01/12/2023 à 30/06/2024 e do processo 168/2021 — ILPI termo de colaboração de
nº001/2022, vigência 01/02/2022 à 31/01/2027 (Gracia Regina dos Santos
Casado de Lima , Ana Carolina Costa Rodrigues Corsi, Edilana Scapin Freitas) e
pelo CMDPI — Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa ( Sra.Gracia
Regina dos Santos Casado de Lima, Sra.Elisete Queli Tomé e Dr.Adriano Vieira)
embora a Sra. Edilana por motivos de trabalho não pode estar presente, e juntos
visitaram o Serviço de Atendimento Especializado a Idosos em situação de
Acolhimento Institucional nas Áreas de fisioterapia, cuidadores de pessoas idosas,
nutricionista, técnicos de enfermagem e de terapia ocupacional, bem como os
Serviços de Acolhimento Institucional para 35 pessoas idosas em Instituição de
Longa Permanência para Idosos - ILPI, firmado entre a Prefeitura do Município de
Guaira — SP CNPJ — 48.344.014/0001-59 e a Organização da Sociedade Civil

CASNSDA - Centro de Ação Social Nossa Senhora D'Aparecida CNPJ —

48.447 .502/0001-91.

Durante a visita foram acompanhados pela profissional técnica assistente social
da instituição Srta. Danieli Gonçalves do Nascimento. Estiveram conversando e
entrevistando os idosos do Centro Dia e da ILPI. Alguns deles estavam fazendo
sessão de fisioterapia com a fisioterapeuta Srta. Frankinere (11 idosos), outros na
sala de TV. A visita foi previamente agendada, não havendo impedimentos pela
OSC em recebê-los onde foram-lhes apresentados os serviços que estão sendo
desenvolvidos dos planos de trabalho: ILPI o atendimento de acolhimento
institucional é feito em período integral todos os dias com serviços de saúde(física,
mental, psicológica, fisioterápica, nutricional), atividades recreativas, de lazer,

lúdicas, educativas, festivas, etc) para 34 à 35 idosos acolhidos período integral
24hs ininterruptas, como também os Serviço ofertados de Atendimento CC

Especializado a esses idosos de ambos os sexos com diversos graus de
dependência em situação de Acolhimento Institucional almejando a redução das
sequelas advindas do agravo da saúde dos idosos residentes nas Áreas de
fisioterapia, cuidadores de pessoas idosas, nutricionista, técnicos de enfermagem
e de terapia ocupacional ,assegurando o acesso dos mesmos à alimentação com

padrões nutricionais adequados, e incentivando o desenvolvimento do

protagonismo e de capacidades funcionais para a realização de atividades da vida



diária. Os residentes recebem visitas mensalmente de familiares bem como

alguns dos idosos atendidos visitam às casas dos familiares Esses idosos que
apresentam vínculos familiares fortalecidos(21 idosos), também recebem
semanalmente e mensalmente visitas dos seus familiares na instituição; já os
07(sete) que possuem vínculos fragilizados, e os 07 (sete) que possuem vínculos

rompidos não recebem e não fazem visitas aos familiares, onde são trabalhados
pelas técnicas de serviço social e psicologia o resgate desses vínculos familiares.
Os serviços oferecidos aos idosos do Centro Dia com 11(onze) pessoas idosas
em atendimento(horário das 07hs30m às 16hs30m com 03 refeições diárias: café
da manhã, almoço e café da tarde) .A comissão avaliou o espaço físico, as
atividades desenvolvidas, e os serviços oferecidos. As atividades do Centro Dia

são desenvolvidas de segunda à sexta feira com uma rotina diária de atividades
com atendimento por profissionais técnicos em: saúde(médico, enfermeiros,
auxiliar de enfermagem e cuidadores), nutrição(nutricionista), terapia
ocupacional(lTO - atividades sensoriais, cognitivas(oficina de memória),
expressivas(musica, dança sênior, etc), artesanais(pintura em tela, oficina de
biscuit, marcenaria, oficina de costura), psicologia(psicólogo), assistente social,
fisioterapeuta, além dos profissionais de serviços gerais e limpeza de higiene
ambiental, física, de lavação de roupas e pertences dos mesmos, com cardápio
balanceado e rotina das refeições e administração medicamentosa, além das
atividades de lazer e festivas em datas comemorativas.

Na OSC foram realizadas reformas e benfeitorias com ampliação no imóvel da
OSC CASNSDA nas alas masculina e feminina dos banheiros, sanitários, portas
dos quartos de acordo com o plano de trabalho, onde observamos que no quesito
de higiene ambiental e pessoal para com os atendidos a OSC continua a prezar
pela qualidade dos serviços oferecidos e com a ampliação dos espaços físicos
houve melhorias significantes para o público atendido proporcionando-lhes maior
conforto, comodidade e segurança na higiene pessoal nos banhos diários, como
no uso dos sanitários, bem como, foram trabalhadas a personificação nas portas
dos quartos dos mesmos com fotos e nomes de cada idoso residente e realizado
pintura das alas com colocação de materiais nos quartos de acordo com escolhas
individuais dos idosos, trabalhando as atividades de pertencimento e identificação
destes com o seu local de descanso e residência. Sendo que foi colocado pela
Sra. Carla coordenadora da OSC para os conselheiros visitantes que está sendo
tomadas providencias para elaboração e apresentação de novo plano de trabalho
para solicitação de recursos financeiros alocados pelo FMDPI Fundo Municipal
dos direitos da Pessoa Idosa para continuidade das reformas necessárias que



venham a trazer maior comodidade e conforto para as pessoas idosas atendidas
e acolhidas. Sendo que a comissão de monitoramento: do processo 334/2023 a
Sra. Regiana Francisco Alves Machado portaria 13.279m de 11 de dezembro de
2023 tinha período de monitoramento do gestor da parceria no mês de dezembro
/2023 e para o ano de 2024 de janeiro a junho o gestor da parceria foi designado
o Engenheiro Sr.Vitor Henrique Passolongo . Quanto aos serviços de acolhimento
institucional de Longa Permanência para pessoa Idosa do CASNSDA -— ILPI —

verificamos que junto ao poder público a OSC está em situação regular ao que diz

respeito aos termos de colaboração de nº 01/2022 do processo hibrido da
Assistência Social e Saúde de nº168/2021, bem como, do processo de
nº334/2023 com a Assistência Social em execução dos Serviços de Acolhimento

Institucional para pessoas idosas com meta mensal e anual para atendimento há

35(trinta e cinco) pessoas idosas.

Os idosos estão recebendo os cuidados necessários, demonstrando
pertencimento ao local, satisfação quanto a alimentação oferecida e aos cuidados
diários, sendo observado que a OSC está cumprindo com todas as atividades
continuas e previstas nos planos de trabalho, com quadro de funcionários
suficientes e envolvidos nos cuidados diários com os mesmos demonstrando zelo

e atenção no manejo das atividades. Os idosos residentes são orientados,
estimulados e ou auxiliados em suas atiividades de vida diaria tais como:

alimentação, vestir-se, despir-se, higiêne pessoal, transferência entre outras. As

atividades foram orientadas e realizadas pela equipe de cuidadores de idosos, sob
a supervisão da TO. A Terapeuta realizou intervenção individual e treino de
habilidades motoras e cognitivas para a execução das atividades , quando
necessário como também houve orientações aos cuidadores conforme demandas
Através das atividades desenvolvidas: Acompanhar os PTS -Plano terapêutico
singular; oferecer atendimento de cuidados diários aos 35 idosos; Oferecer
sessões de Fisioterapia; Melhoria ou estabilização do quadro clinico, prevenção e
a reabilitação de comorbidades senis; Oferecer atendimento com nutricionista;

Oferecer atendimento com terapeuta ocupacional; incentivar o desenvolvimento
do protagonismo e de capacidades funcionais para realização de AVDS; Estimular

a prática de atividades físicas; Fomentar as funcionalidades do corpo humano e
Melhorias no aspectos psicomotores, estimulando a manutenção a restauração e
a melhoria na capacidade funcional das pessoas idosas residentes pode-se
observar o beneficio social do serviço no que diz respeito à garantia de proteção
integral e de “promoção de qualidade de vida aos idosos residentes no

acompanhamento do desempenho dos mesmos nas AVDS, AIVDS, na



participação da organização do ambiente desses idosos, acompanhando-os nas
atividades de lazer e de participação social diminuindo seu tempo ocioso.

A comissão de monitoramento e avaliação dos processos 334/2023 e 168/2021

pode perceber que houve impacto positivo nas parcerias realizadas e teve
vantajosidade pois houve melhorias na qualidade dos atendimentos oferecidos
aos residentes tanto quanto ao ambiente, cultural, econômico e social,

proporcionando melhorias no quadro clinico de todos os residentes, bem como ,

a estabilização do quadro clinico e prevenção e reabilitação de comorbidades
senis dos mesmos, preservando e ou melhorando a ADM(amplitude de
movimento articular) com exercicios passivos e para propriocepção e
alongamentos globais, bem como acompanhamebto semanal na oferta da

alimentação com adaptação de aporte calórico das principais refeições e
melhorias no condicionamento cardiorespiratório preservando a função motora .

A comissão na realização de visitas (14/03/2024) pode perceber nas entrevistas
realizadas com os idosos a satisfação com os serviços oferecidos e ofertados, que
corresponde satisfatoriamente as expectativas deles e de seus familiares

identificando melhorias no convívio social e familiar dos mesmos, bem como no
estado de saúde física, psicológica e mental destes.

Quanto ao perfil de grau de dependência dos idosos residentes acolhidos tanto
nos serviços da ILPI, bem como no Centro Dia, a maioria apresentam problemas
de saúde mental relevantes e o agravante de aumento de grau de dependência
para grau || e Ill, exigindo maior atenção da OSC na sua estrutura de Recursos
Humanos e dos serviços oferecidos mais intensificados, não apresentando no

momento estrutura para atender essa demanda existente no município .

Gúaira/SP 14 de março de 2024.

À

Y dealÁracia ei s

Santos Éás

Ana Carolina Cos Rodrigues Corsi
membro da comissão CPFPRAA"Cmloxe |TINA)
Edilana Scapin de Freitas
Membro da comissão CPF 101.376.798-58



RELATORIO DE VISITA CENTRO DE AÇÃO SOCIAL NOSSA SENHORA D
APARECIDA

EM 11.04.2024

VISITAS AS UNIDADES DE ATENDIMENTO AO IDOSO PELA COMISSÃO DE
MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO JUNTAMENTE COM A GESTORA DA
PARCERIA DE 2023

1 — Identificação do Serviço Socioassistencial :

Nome da unidade de atendimento: CASNSDA - Centro de Ação Social Nossa
Senhora D'Aparecida
Endereço: Rua 24 , nº 330- Bairro Centro

CNPJ -48.447 .502/0001-91

Telefone: 33315359
Data de Visita: 11/04/2024 horário: 8RHS30Mhs

Nome do responsável pelas informações coletadas no serviço do CASNSDA:
Sra. Danieli Gonçalves Nascimento e Regiaine
Comissão de monitoramento e avaliação da ILPI processo 168/2021 e do
processo 334/2023 : Gracia Regina dos Santos Casado de Lima, Ana Carolina
Costa Rodrigues Corsi e Edilana Freitas

Capacidade de atendimento e acolhimento da ILPI : 42 pessoas idosas
Quantidade de idosos atendidos e acolhidos ILPI na data da visita : 34

pessoas idosas
Quantidade de idosos atendidos no Centro Dia na data da visita : 11 pessoas
idosas
A reunião foi realizada aos 11(onze) dias do mês de abril de 2024 entre a

equipe de monitoramento do processo da ILPI 0168/2021, juntamente com a
participação das gestoras da parceria Sra. Regiana do ano de 2023 easSra.
Kenia gestora para o ano de 2024 do mesmo processo. Tendo a participação
da equipe da OSC (Srta.Danieli, Srta.Regiane, a nutricionista Srta.Lara) com
inicio as 08hs e 30 minutos onde foi discutido alguns apontamentos e
dúvidas levantadas pela comissão de monitoramento para o 4ºtrimestre de
2023 (outubro, novembro, dezembro) do processo ILPI nº168/21 com relação
a Recursos Humanos, as prestações de contas e relatórios apresentados do
trimestre, bem como diferenças ocorridas na apresentação de datas de
algumas atividades desenvolvidas nas oficinas 1, e 2, onde ocorreu
divergências entre o que foi apresentado nos relatórios específicos de cada
atividade desenvolvida nos meses de outubro e novembro de 2023, com o

que consta nos anexos 3 das listas de cada ação desenvolvida pelos =profissionais individualmente, bem como, com relação ao que foi



apresentado na quantidade de participantes idosos em cada uma das
oficinas nos meses de outubro , novembro e dezembro de 2023 sendo que
as mesmas foram esclarecidas e sanadas. E foi combinado que antes do
fechamento dos trimestres de 2024 estaremos se reunindo com a equipe
técnica da OSC para sanar e esclarecer as dúvidas antes de finalizarmos os
pareceres da comissão de monitoramento.

Guaira-SP 11 de abril de 2024.
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