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Guaira/SP, 17 de margo de 2025.

Oficio n.2: 262/2025

Assunto: Despacho de Documentos Monitoramento e Avaliagdo

Objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia -
Residéncia Inclusiva. "

Processo n.2: 97/2023

Vigéncia: 10/08/2029 a 09/08/2028

0SC: Centro de Acdo Social Nossa Senhora Aparecida
Referéncia: outubro a dezembro de 2024

Exmo. Senhor,

Vimos por meio deste encaminhar documentos referentes ao monitoramento e
avaliagdo da execugdo do objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e
Adultos com Deficiéncia - Residéncia Inclusiva, executado pela OSC Centro de A¢ao Social
Nossa Senhora Aparecida no periodo de outubro/24 a dezembro/24, conforme segue:

> Oficion:204/2025 - Despacho de Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliagao
> Relatdrio Técnico da Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo - 42 Trimestre e
anexos -

> Oficio DADIS n.2 260/2025 - Despacho de Relatério da Comissao a OSC

» Oficio DADIS n.2 261/2025 - Despacho de Relatdrio da Comissao ao Gestor da
Parceria
Atenciosamente,

Erica de Paula Zafhpieri Nadayoshi
Assistente Social - CRESS 38.818
Diretoria da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusio Social

Antonio Manoel da Silva Jinior
Prefeito do Municipio de Guaira
A/C Secdo das Parcerias com o 32 Setor e Afins
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Guaira/SP, 12 de margo de 2025.

Oficio n.2 04/2025

Assunto: Despacho de Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacdao

Objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia
- Residéncia Inclusiva

Processo n.2: 97/2023

OSC: Centro de Ag¢do Social Nossa Senhora D’ Aparecida

Vigéncia: 10/08/2023 a 09/08/2028 (60 meses)

Trimestre de Referéncia: outubro/24 a dezembro/24

Ilma. Sra.

A Comissido de Monitoramento e Avaliagdo - Decreto Municipal n.2 7010 de
18/01/2024 vem por meio desse encaminhar relatérios de monitoramento e
avaliacdo referente a execucdo do objeto SERVICO DE ACOLHIMENTO
INSTITUCIONAL PARA JOVENS E ADULTOS COM DEFICIENCIA - RESIDENCIA
INCLUSIVA executado pela OSC Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’ Aparecida:

-~ Documento __ Paginas
Relatorio da Comissdo de Monitoramento e
- 01a14
Avaliacao
Anexos , 0l1al4
Atenciosamente,

/ =
Mileide Pinto Fernandes :

Presidente da Comissao
CPF: 361.559.258-10

Ilma. Sra. Aparecida Ferreira dos Santos
Diretora de Assisténcia Social, Desenvolvimento e Inclusao Social
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OSC: Centro de A¢do Social Nossa Senhora D Aparec1da 4 CAS‘NSA

| Responsavel pelo acompanhamento da parceria: Carla da Silva Peres Silverlo

Telefone fixo (0SC): 3331-4827 L ' | Telefone celular (responsavel) (17) 99979 5807

E-mail (responsavel): casnsa@gmail.com

N¢ do processo: n?297/2023

N2 do Termo de parceria: n201/2023

Vigéncia da parceria:60 meses (10/08/2023 a 09/08/2028)

Valor efetivamente transferldo ate a data de emlssao' deste Relatorro R$ 401. 800 42

e - - ‘x‘ A . - Sl Gy
29/01/2024 - R$ 29.782,50 24/05/2024 - R$ 30.508, 06 26/09/2024 - R$ 34.947,52
28/02/2024 -R$29.93250 | 26/06/2024-R$ 30.658,06 30/10/2024 - R$ 34.947,52
27/03/2024-R$29.782,50 | 26/07/2024 - R$ 30.508,17 27/11/2024 - R$ 49.754,55

» ] ©19/12/2024 - R$ 32.292,82 |
26/04/2024 - R$ 30.658,06 - 28/08/2024 - R$ 35.097,52 19/12/2024 - R$17.61173 |

i OBJETO DA PARCERIA Résidéhéia Inclusiva para Jovens e Adultos com Deficiéncia.

Servico de Acolhimento Institucional -
PERIODO DAS : o
- ATIVIDADES DE ‘ - - S
" MONITORAMENTO - | outubro a dezembro de 2024 -
DESCRITAS NESTE- : s
RELATORIO :

ATIVIDADESDE
MONITORAMENTO Anallse dos Relatérios.de Atividades e Prestagao de Contas: 25/02, 27/02 07/03 11/03

REALIZADAS Aplicacao de Pesquisa de Satisfagdo: 20/12 / 2024

2%
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Desenvolvimento e Inctuséo Social 48344014/0001-59 m’\‘@({gii
META DESCRICAO PERIODICIDADE META META QUALITATIVA | APONTAMENTOS
QUANTITATIVA
Novembro: agio
- cumprida
80% dos usuarios al
Estimular o parciaimente,
present_es: ou com . pois se observou
condicdes de pertencimento e inicio d
Convivéncia e participar independéncia, além da que mo micto 7o
) Estimular a boa p i ’ ) més  nao foi
Fortalecimento de oA - capacidade de mediar .
, convivéncia entre os Outubro: . realizada.
Vinculos . N . conflitos
| usudrios e as relag¢des Mensal Cumprida
(Atividade incluida com a comunidade
ACOMPANHAMENTO || pelo 12 Aditivo: 1 vez na semana Novembro: Cumprida: interagéo
DAS ACOES E METAS 09/08/2024) ’ Cumprida entre os acolhidos e
DA PARCERIA parcialmente reflexdo sobre espago
geografico.
Dezembro:
Cumprida
80% dos usuarios | Estimulo a autonomia | Nao ha
presentes ou com | e/ou participagdo e ou | apontamentos.
. . condi¢des de estimulos cognitivos
| Estimular autonomia Quinzenal Articipar
Grupo e/ou participagdo e ou P p
habilidades cognitivas Mensal Outubro: Cumprida:
Cumprida Estimulo a
. participagao,
Novembro: construgdo de
2
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pi

Cumprida dialogo, reflexdo para
autoconhecimento e
autopercepgao,
Dezembro: P . ps
. fortalecimento e
Cumprida ~
manutenc¢ado de
vinculos.
100% dos Construgdo de dialogo, | Nao ha
atendidos vinculo, suporte apontamentos.
emocional/social e
: : Outubro: acompanhamento
Acompanhamento Realizar acolhida e/ou Cumprida
e/ou Atendimento escuta qualificada Mensal
Indi}/ifiual aos e/ou orie'ntac;()es e/ou Novembro: c "
usuarios encaminhamento Cumprida umprida
Dezembro:
Cumprida
80% dos usudrios Oportunizar que o Nio ha
v n £ : .
Contribuir para a prese dt_es~ ou c;:om usudrio seja capaz de apontamentos
construcio C(;)I;r:i;:ii)sa ) € realizar as atividades
) com autonomia e/ou
Acompanhamento e progressiva da inde endéncia/
organizacio da autonomia, . Mensal P
dinamica da participagao e ensa Outubro: Cumprida: os
residéncia independéncia. Cumprida atendidos foram
1 hora/3 vezes por N bro: estimulados a
semana é)vem .:1‘0' contribuir nas
umprida atividades domésticas,
Dezembro: tais como: limpeza,
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Cumprida preparo de refei¢Ges,
organizacdo do guarda
roupas, e confecgio da
lista de insumos de
higiene e limpeza.
100% dos Contribuir para a Nao ha
atendidos construgdo progressiva | apontamentos
Acompanhamento-em da autonomia e
AVP (Atividade d independéncia
Vida-Pratiea)- Outubro: Cumprida: por meio
) . Estimular autonomia e Cumprida p ; .'p
Assistente Socialou participacio das atividades
Psiedloga-ou Mensal N b realizadas os
Pedagega: 1 hora/semanal ovem . ro: atendidos puderam
Cumprida o
. . exercer seu direito de
Incentivar/Orientar Ih tonomia
. : ia,
atividades do Dezemt.)ro. escod a et'f\u : 3
cotidiano Cumprida se'n 9 estimu aA o§ a
maior independéncia e
participagdo.
100% dos Apoiar e/ourealizar | Nao ha
atendidos atividades com apontamentos, no
Apoiar e/ou realizar autonomia e entanto se deve
atividades com Outub independéncia atentar a execugdo
. utubro: .
autonomia e elos cuidadores
Acgmpa'rzhfamento da . A Mensal Cumprida Cumprida: P .
rotina diaria independéncia . nos finais de
: Os atendidos recebem
. o semana.
24 horas/diaria Novembro: diariamente
Cumprida

£
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clusto Social 48344014/0001-59
Dezembro: orientagdes sobre
Cumprida cuidados pessoais e as
' rotinas da
residéncia, contribuem
no preparo das
refeicdes, na
organizacgao e limpeza
da casa, sendo
estimulados a
maior autonomia e
independéncia na
realizacdo de
atividades cotidianas.
80% dos usuarios | Construgao de Didlogo, | Nao ha
presentes ou com | redugdo de angustiae | apontamentos
condicdes de isolamento.
Realizar acolhida, participar
escuta qualificada e
compartilhamento de Outubro: Cumprida: Construcio
Roda de Conversa vivéncias e Mensal Cumprida de dialogo, acolhida e
Experiéncias suporte emocional,
Novembro: diminui¢do da
1h30min/Quinzenal Cumprida angustia,
' fortalecimento de
Dezeml?ro: vinculo, estimulo a
Cumprida comunicac¢ado assertiva.
Jogos, Dindmicas e Mensal 80% dos usuarios Manutem,:éo ¢ Nov.e.mbro:
Atividades Ludicas , preservagao de justificam 0
presentes ou com habilidades motoras; | descumprimento
5

e
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Dasenvobdm
Oficina lhora / 2x por condi¢des de Estimular autoestima, | em  razdo de
Socioeducativa semana participar criatividade e afastamento da
diminuicdo do tempo | profissional.
ocioso.
Outubro: Cumprida: estimulo
Cumprida das habilidades
motoras.
Novembro:
Ndo cumprida
Dezembro:
Cumprida
80% dos usudrios Favorecimento do No més de outubro
presentes ou com empoderamento e ndo foi identificada
condigdes de estimulo a cidadania. | atividade no
participar relatério
Estimular autonomia e apresentado pela
Oficina participagdo do ~0utubr0.: Cumprida: Estimuloa | OSC.
Socioassistencial usudrio Mensal Nao Cumprida autonomia e
1h30min/Quinzenal Novembro: participacao, sendo
. abordados os temas:
Cumprida e
Quais sdo os recursos
Dezembro: de acessibilidade mais
Cumprida utilizados”.
o 100% dos Construcio de lagos Nio ha
ConfraternizagGes Estimular Mensal atendidos afetivos entre os apontamentos.

entre os acolhidos

fortalecimento de

acolhidos.

£

o
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vinculos entre os Outubro: Cumprida:
acothidos Cumprida Fortalecimento de
. : vinculos afetivos entre
1 vez ao més Novembro: os atendidos,
Cumprida familiares e equipe;
integracdo e
Dezeml?ro: consg'ugéo de
Cumprida memorias afetivas.
90% das familias Aproximagao do Outubro e
servigo com a familia, | novemnbro: nao
fortalecimento dos houve adesido dos
Outubro: vinculos familiares. familiares.
Realizar acolhida e/ou Cumprida
Acompanhamento escuta qualificada parcialmente
e/ou Atendimento e/ou visita domiciliar Mensal Cumprida
com familia Novembro: parcialmente
2 horas /Semanal. Cumprida
parcialmente
‘Dezembro:
Cumprida
Estimular 90% dos Aproximagao e Ndo ha
Confraternizagoes fortalecimento de atendidos e suas convivéncia dos apontamentos.
com as familias vinculos e convivéncia | Quadrimestral | familias (origem, atendidos com as

(out/mar/jul)

para usuarios e suas
familias

extensaou
afetiva). Desde
que ndo haja

familias.

v
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impedimento
judicial.

Outubro:
Realizada a¢ao no

més de dezembro.

Cumprida

Avaliagao do

Avaliagio dos

Prevista para outro

servico/Pesquisa de M ltad 100% dos resultados alcan¢ados. | periodo do
satisfacdo/Construga ensurar resultados Semestral atendidos Cronograma.
. x alcangados
oe Allment;_agao.do Nio ha
PIA e PAF. (jan/jul) apontamentos.
Qualificacdo da equipe, | Outubro é
ampliagao de apresentado
conhecimentos e atividades de
habilidades. Maior capacitagao da
efetividade na equipe de trabalho:
100% da equipe dod t
Avaliar as ° auip execligao da proposia e -Capacitacao
o . alcance de resultados.
Capacitagao da necessidades da . ofertada pela
. . , Trimestral .
equipe de trabalho equipe e proporcionar ) equipe da Santa
o s Cumprida
capacitacoes Casa de

Cumprida

Misericordia de
Guaira-SP - Manejo

e Contencao;
Data:21/10 e
24/10. 05

colaboradores,

£

D@/ 8
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assistente social e
psicéloga.

-Capacitagdo com
os cuidadores -
Afericdo do Dextro.

Data: 08/10, 6
cuidadores.
-Participagao
Palestra OAB. Data:
17/10, assistente
social.

18/12, Assistente

Social participou
do Curso
Orientacdes 3°
Setor.
Atividades Burocraticas e Administrativas
Atividade Atividade Atividade
Elaboragdo de Relatérios Técnicos e Mensal Outubro: enviado em 30/12/24
Financeiros

Novembro: enviado em 24/01/25
Dezembro: enviado em 12/02/25

2

0
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Cumprimento parcial considerando os
prazos de entrega, o que impacta no
atraso dos Relatérios da Comissao.

Reunido e ou orientagdo com cuidadores Mensal Cumprida
Reunides da equipe de execugdo Mensal Cumprida
Articulagdo com a Rede De acordo com Demanda Cumprida

Elaboracdo de Prestagio de Contas Anual /
Final

Anual

Nao se aplica

META MENSAL DE ATENDIMENTO: 07 jovens/adultos com deficiéncia

Meta de atendidos de outubro: 06
Meta de atendidos de novembro: 06
Meta de atendidos de dezembro: 06

PLANO DE APLICACAQ
Despesa Prevista Executada Prevista Executada Prevista Executada
outubro outubro novembro novembro dezembro | dezembro
Salarios e
. 24.583,67 | R$24.153,07 | R$24.583,67 R$ 22.510,67 R$24.583,67 | R$44.831,9
ANALISE DA Ordenados RS ’ ’ ’ ’ ’ >
PRESTACAO DE INSS R$ 2.665,27 R$2.241,88 R$ 2.665,27 R$ 2.665,27 R$ 2.665,27 R$2.241,88
CONTAS FINANCEIRA FGTS R$ 2.369,13 R$ 1.992,87 R$ 2.369,13 R$2.369,13 R$ 2.369,13 R$ 1.992,87
132 Salario R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 14.807,03 R$ 11.758,44 R$ 14.807,03 R$ 13.406,99
Material de
higienizagado e R$ 470,00 R$ 947,57 R$ 470,00 * R$1.181,41 R$ 470,00 R$ 1.004,39
limpeza

By
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AN 4
22!:@,4{‘~g;1/¢93

Material de R$ 125,00 R$ 200,00 R$ 125,00 R$ 200,00 R$ 125,00 R$ 00,00
expediente
Material didatico R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 150,00 R$ 00,00
Outros Materiais R$ 210,00 R$ 103,00 R$ 210,00 R$ 282,80 R$ 210,00 R$ 210,00
(descartavel e gas)
Prestador de Servico | oo 50/ 49 R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00 R$ 350,00
Juridico
~ Agua R$ 113,86 R$ 253,28 R$ 113,86 RS 266,04 R$ 113,86 R$ 304,50
Energia Elétrica R$ 674,92 R$ 832,12 R$ 674,92 R$ 498,19 R$ 674,92 R$ 498,19
Telefone R$ 25,07 R$ 26,45 R$ 25,07 R$ 27,17 R$ 25,07 R$ 00,00
Aluguel R$ 1.412,00 R$ 0,00 R$ 1.412,00 R$ 1.412,00 R$1.412,00 | R$2.824,00
Géneros R$1.94860 | R$1.63819 | R$1.948,60 R$ 2.378,77 R$1.948,60 | R$1.632,81
Alimenticios
TOTAL: R$ 34.947,52 | R$32.738,43 | R§49.754,55 | R$45.899,80 | R$49.904,55 | RS 69.297,58

A partir deste comparativo verifica-se cumprimento parcial do Plano de Aplicagao. Orienta-se realizar apostilamento para adequagdo das
despesas previstas e executadas.

Seguem abaixo alguns apontamentos referentes a Prestacido de Contas Financeira:

Outubro: \

@ Narelagio de despesas foi apresentado NF: 16823 - Credor Heber Gomes de Assis/Parcial no valor de R$350,00. No comprovante de
Transferéncia Bancaria consta depdsito em conta no valor de R$290,00 (data 04/10/2024). Em consulta de Extrato de Conta Corrente
pagamento no valor de R$350,00 em 04/10/2024. Houve diferenga entre os valores repassados?

e Observou-se pagamento a 6 cuidadores, restando 02 cuidadores a contratar.

Saldo para o préximo més: R$46.676,50

11
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’gl; N By
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i ] S Novembro: - ] - -
e Corrigir dados da parceria no Relatério de Atividades, como: Valor total da parceria, valor da parcela, nome dos profissionaisJ
atualizados.
o Observou-se a existéncia de 7 cuidadores, restando 01 cuidador a contratar.
e Em relacio as NFs 2240, 2254, 2256, 2236 e 2245 correspondentes ao fornecedor Muraishi Supermercado a soma é de R$582,42,

enquanto que o pagamento realizado pela OSC foi de R$592,86. Ademais, a nota n? 2257 nio foi identificada na Prestacdo de Contas.

Saldo para proximo més: R$ 50.549,55

S . , _ Dezembro:
Orienta-se realizar o pagamento das despesas dentro do limite das datas de vencimento, de modo que ndo haja pagamento de juros por
atraso.

Saldo para préximo més: R$ 31.189,95

Em consulta ao site oficial https://casnsa.com.br/ na data de 12/03/2025 foi possivel constatar a Presta¢ao de Contas do periodo

TRANSPARENCIA analisado até o més de novembro, carecendo da Prestagdo de Contas de dezembro. Solicitamos atualizar o site contendo o Termo
ATIVA . . ..
de Colaboragio, o Plano de Trabalho inicialmente pactuado e o 12 Termo Aditivo.
RE,:SULTADOS [X] PARCIAIS
(ATE A PRESENTE [] FINAIS
DATA)
EFICACIA DOS
INDICADORES DO [X] SATISFATORIOS
PLANO DE TRABALHO | [] INSATISFATORIOS
(SE HOUVER)
EFEITO SANEADOR DO | ® Parecer favoréavel acerca do Aditivo proposto pela OSC para readequagcdo de nomenclaturas e ampliagdo do Quadro de
MONITORAMENTO Recursos Humanos (cuidadores).
FATOS OBSERVADOS | 25/10/2025: Realizado visita in loco por membros da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo, sendo realizado dialogo com
EM VISITAS membros da equipe técnica do 0SC, onde foi abordado enquanto pauta a¢des de atendimento aos assistidos, nimero de vagas

12
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Diretoria de Assisid
Desgnvolvimenio 2

TECNICAS E/OU existes no servigo e ampliacdo do quadro e dificuldades para atuag¢ao profissional. Relatorio impresso encaminhado pela
REUNIOES Comissdo no Trimestre Anterior a fim de celeridade nas providéncias cabiveis. (relatério anexo ao trimestre anterior)
PERIODICAS | f

Ao analisar quantitativamente as acdes pactuadas tem -se:

_ ANALISE : Athldades/ metas pactuadas cumpridas integralmente no periodo: 14 (87 5%)
QUANTITATIVA | Atividades/metas pactuadas cumpridas parcialmente no periodo: 02 (12,5%)
' A 0SC apresentou 6timo nivel de atingimento das metas pactuadas. v ,
Ao analisar de maneira qualitativa os resultados da parceria foi observado que os impactos e beneficios previstos no plano de
trabalho foram efetivamente atingidos com a execugio, onde observamos como resultados e beneficios: usuarios protegidos e
ANALISE ‘acolhidos em condicdes de dignidade; preservagio da identidade, integridade e histéria de vida dos atendidos; redugdo das
QUALITATIVA viola¢des dos direitos socioassistenciais, seus agravamentos ou reincidéncia; acesso a ambiéncia acolhedora para favorecimento
da construgio progressiva da autonomia, da inclusdo social e comunitaria e do desenvolvimento de capacidades adaptativas para
a vida diaria e acesso dos usuarios a rede socioassistencial e as demais politicas publicas setoriais.
[ ] AMBIENTAL ' -
IMPACTO DA [] CULTURAL
PARCERIA [X] ECONOMICO (Considerando a vanta1051dade economlca)
: [X] SOCIAL

[ ] OUTROS. Especificar:

SATISFACAO DO

Pesquisa realizada em 20/12/2024 com publico assistido pelo servigo de acolhimento para pessoas com deficiéncia. Resultados

PUBLICO oIl Anexo
(SE HOUVER) o
CONTROLE SOCIAL '
. (SEH O'UVER)v | Com a alimentacio do site da instituicdo e pagina da Prefeitura a populagao pode acompanhar o Servigo executado.

Sl




Endereco: Rua 28 - n® 20, Centro.
® . Telefone: (17) 3331-8466
& ] E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br -
Diretoria de Assisténcia, Prefeitura do Municipio de Guaira
Desenvolvimento e Inclusiio Social 48344014/0001-59

Diante do exposto concluimos que a 0SC cumpriu o objeto da parceria neste trimestre avaliado, sendo APROVADA A PRESTACAO

CONCLUSAO DE CONTAS.

Guaira/SP, 12 de margo de 2025.

Elaborado por:

Mileide Pinto Fernandes Jacqueline Ulian Kbrreira de Souza Garcia Kem'ﬁe Lima Silva
Presidente da Comissao Membro da Comissao embro da Comissao
CPF:361.258.559-10 CPF: 356.841.638-74 CPF: 332.557.108-55
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ANEXOS:

ANEXO 1: Foto da Visita in loco realizada pelos membros da Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo com membros da equipe Técnica do
Servico, realizada em 25/10/2025.




ANEXO 2: Fotos da aplicagdo da Pesquisa de Satisfagdo pelos membros da Comissdao de Monitoramento e Avaliagao em 20/12/2024.




ANEXO 3: RESULTADOS DA PESQUISA SATISFACAO DO PUBLICO:

1) O Grafico a seguir reflete a opinido dos participantes da pesquisa em referéncia a qualidade e adequagado da Residéncia Inclusiva?

Grafico 1: Estrutura Fisica da
Residéncia Inclusiva

= Boa
= Ruim

@ Regular




2) Em relagdo a mobilia da residéncia o publico atendido declara:

Grafico 2: Mobilia da Residéncia
Inclusiva

®Bom
© Regular

Ruim




3) Em relagio aos atendimentos dos profissionais, foram elencadas as seguintes questdes: os profissionais tém disposi¢do e boa vontade no
atendimento? Fazem um bom trabalho? Passam confianca, atenc¢do e cuidado as necessidades? Atendem com respeito e educacao? Apresentam as
seguintes respostas:

Grafico 3: Qualidade do Atendimento
Profissional

®Bom
@ Ruim

© Regular




4) Em relagao as refei¢des ofertadas no servigo de acolhimento institucional, o ptiblico assistido informa que as refeigdes café da manh3, almogo, lanche
da tarde e jantar sdo:

GRAFICO 4: Refeicoes

0%

®Boa
# Ruim

& Regular




5) Em relacdo as agdes desenvolvidas pela profissional de Pedagogia, foi pesquisado: oficina/Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos. Sendo
apresentado os seguintes resultados:

Grafico 5: Atividades Profissional de
Pedagogia

0%

| | aam

Regular

Ruim




6) Em relacdo as a¢des desenvolvidas pela profissional de Psicologia, foi pesquisado: Grupo/Roda de Conversa. Sendo apresentado os seguintes
resultados:

Grafico 6: Acoes Psicologa

#Bom

Regular

© Ruim




7) Ao ser abordado os atendimentos individuais realizado pela equipe técnica do servigco ao publico assistido, foram observados os seguintes
resultados:

Grafico 7: Atendimentos Individuais

#Bom
@ Reguiar

2 Ruim




8) Em relagao as atividades da vida pratica os acolhidos declaram, que as agées sio:

Grafico 8: Atividades da Vida Diaria

= Ruim
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9) Ao ser abordado com o publico a qualidade das oficinas realizadas pela Assistente Social declaram:

Grafico 9: Oficina Assistente Social

0%

B Eom
© Regulan

~ Ruim
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10) Em relagdo as Confraternizagdes realizadas entre os assistidos e os assistidos e seus familiares informam:

Grafico 10: Confraternizacao

BBom
= Ruim
© Nao Respondeu

Regular

OBS: o usuario que ndo respondeu a pergunta declara desejo de que as confraternizagdes nao envolvam os familiares.

12



11) No tépico os sentimentos vivenciados em relagio ao Servigo Ofertado referem:

Grafico 11: Sentimentos Em Relacao
Ao Servico Ofertado

BBom
@ Ruim

© Regular

12) Espago livre para comentarios (pergunta aberta):
Um dos atendidos solicitou a construgdo de sala de informatica para os assistidos.
Uma atendida expressou o desejo de permanecer no servigo de acolhimento e gostar de morar na Residéncia Inclusiva.
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ANEXO 4: LISTA DE PRESENCA DA PESQUISA DE SATISFACAO

Membros da Comissfio de Monitoramento ¢ Avaliacio:

Pres Mileide Pinto Fernandes Y,

; /
Membro da Jacqueline Ulian Ferreira | (P
Comissio de Souza Garcia e il

Membro da Kénia de Lima Silva
. Comissao

Pablico Atendido:

Nome ~ Assinatura

& : e : g
Al e R

. Isabela Francisca dos Sanios

2. Thaiene Francisco Sousa da Silva

3. Luciana Sousa da Silva

4. Vando Alves da Silva Sousa

S, Viison Barbosa de Ofiveira

§ A o
i TR i ol
LT SR A

6. Weverlton Franciseo de Holanda dos

Santes




. Endereco: Rua 28 - n° 20, Centro. |
Telefone: (17) 3331-8466 |
- E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br 3

Prefeitura do Municipio de Guaira ,% i
48344014/0001-59 gy e

Guaira/SP, 17 de marco de 2025.

Oficio n.2: 260/2025

Assunto: Despacho de Documentos Monitoramento e Avaliacdo

Objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia -
Residéncia Inclusiva.

Processo n.2: 97/2023

Vigéncia: 10/08/2029 a 09/08/2028

OSC: Centro de Ac¢ao Social Nossa Senhora Aparecida

Referéncia: outubro a dezembro de 2024

Prezado Senhor,

Vimos por meio deste encaminhar documentos referentes ao monitoramento e
avaliacdo da execugdo do objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e
Adultos com Deficiéncia - Residéncia Inclusiva, executado pela OSC Centro de Acdo Social
Nossa Senhora Aparecida no periodo de outubro/24 a dezembro/24, conforme segue:

» Oficion.? 04/2025 - Despacho de Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacio
» Relatorio Técnico da Comissdo de Monitoramento e Avaliacio - 42 Trimestre e
anexos.

Atenciosamente,

| V2,
Erica de Paula Zampieyi Nadayoshi
Assistente Social - CRESS 38.818
Diretoria da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusio Social

Prezado Senhor , '

JULIO RODRIGUES FERREIRA JUNIOR PROTOCOLADOS O 25

Presidente CASNSA X
—__fssinatura




Enderego: Rua 28 - n® 20, Centro. 5
Telefone: {17) 3331-8466 - 'if
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br g "*"
Prefeitura do Municipic de Guaira Ly T

3oy

48344014/0001-59 i

96’41 Py

Guaira/SP, 17 de margo de 2025.

Oficio n.2: 261/2025

Assunto: Despacho de Documentos Monitoramento e Avaliagio

Objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Jovens e Adultos com Deficiéncia -
Residéncia Inclusiva.

Processo n.2: 97/2023

Vigéncia: 10/08/2029 a 09/08/2028

OSC: Centro de Ag¢do Social Nossa Senhora Aparecida

Referéncia: outubro a dezembro de 2024

Prezada Senhora,

Vimos por meio deste encaminhar documentos referentes ao monitoramento e
avaliacdo da execugdo do objeto: Servigo de Acolhimento Institucional para Jovens e
Adultos com Deficiéncia - Residéncia Inclusiva, executado pela OSC Centro de A¢ao Social
Nossa Senhora Aparecida no perfodo de outubro/24 a dezembro/24, conforme segue:

» Oficion.?04/2025 - Despacho de Relatério Técnico de Monitoramento e Avaliacao
» Relatorio Técnico da Comissdo de Monitoramento e Avaliacdo - 42 Trimestre e
anexos.

Atenciosamente,

Erica de Paula Z mpieri Nadayoshi
Assistente Social - CRESS 38.818
Diretoria da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusio Social

Prezada Senhora
Patricia de Carvalho Silva PROTOCOLADO_H =
Gestora da Parceria - a partir de 03/09/2024 p : MO

Ul g oA ) CONES
Assinatura




