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Guaira/SP, 06 de maio de 2024.

Oficio n.2: 555/2024

Assunto: Despacho de Relatorio Técnico da Comissao de Monitoramento e Avaliacao
Objeto: Servigo Especializado em Abordagem Social

Processo n.2: 181/2021

Vigéncia: 06/07/2022 a 05/07/2027

OSC: Associagdo Lar - ALAR

Referéncia: outubro/23 a dezembro/23

Prezada Senhora,

Vimos por meio deste encaminhar documentos referentes ao monitoramento e
avaliagdo da execu¢do do objeto: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL,
executado pela Associagdo Lar - ALAR no periodo de outubro a dezembro de 2023,
conforme segue:

Oficio Comissdao n.2 02/2024;

Relatorio Técnico da Comissao de Monitoramento e Avaliagao;

Relatério de Visita Técnica In Loco;

Oficio DADIS n.2 553/2024 - Despacho dos Relatérios a Gestora da Parceria;
Oficio DADIS n.2 554/2024 - Despacho dos Relatorios a OSC.
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Atenciosamente,

Jacqueline U ra de Souza Garcia
Assistente Social - CRESS 43.245
Diretoria da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusdo Social

Anténio Manoel da Silva Junior
Prefeito do Municipio de Guaira
A/C Segdo das Parcerias com o 3° Setor e Afins
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Guaira/SP, 03 de maio de 2024.

Oficion® 02/2024.

Assunto: Relatério Técnico da Comissdo de Monitoramento e Avaliagao
Objeto: Servico Especializado em Abordagem Social/Casa de Passagem
Processo n.2: 181/2021

OSC: Associagao LAR - ALAR

Vigéncia: 06/07/2022 a05/07/2027.

IIma. Sra.

A Comissao de Monitoramento e Avaliagao - Decreto Municipal n.2 6885
de 02/10/2023 vem por meio desse encaminhar em anexo Relatério
Técnico referente ao periodo de monitoramento e avaliagdo de 01 /10/2023 a
31/12/2023. SOBRE EXECUCAO DO OBJETO a execucdo do SERVICO
ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL/ CASA DE PASSAGEM executado
pela OSC Associacao LAR - ALAR.

Atenciosamente,

///7% Z /;'/; 7 /7// —
Mileide Pinto Fernandes
Membro da Comissdao de Monitoramento
CPF: 361.258.559-10

Glovis Fakeschi Nomura

o~ Membro da Comissdao de Monitoramento
" Ly CPF 129.955.188-25
)
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Ilma Sra. Silmara Aparecida dos Reis Cipriano
Diretora de Assisténcia, Desenvolvimento e Inclusao Social.
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RELATORIO TECNICO DA COMISSAO DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

DADOS E INFORMAGCOES DA PARCERIA

OSC: Associagao Lar — ALAR Termo de Colaboragdo n.2: 03/2022

Responsavel pelo acompanhamento da parceria: Silmara Aparecida dos Reis Cipriano

Telefone fixo (OSC): 3331-6944 _ Telefone celular (responsavel): (17) 99978-6263

E-mail : processol181.2021alar@gmail.com

N2 do processo: 181/2021

N2 do Termo de parceria: N2 03/2022

Vigéncia da parceria: 06/07/2022 A 05/07/2027

Valor efetivamente transferido até a data de emissdo deste Relatério: RS 2.681.813,

MONITORAMENTO

OBJETO DA PARCERIA Servigo Especializado em Abordagem Social/Casa de Passagem e Acolhimento

PERIODO DAS ATIVIDADES DE
MONITORAMENTO DESCRITAS NESTE
RELATORIO

DE: 01 /10/2023 A 31/12/2023.

i

ATIVIDADES DE MONITORAMENTO
REALIZADAS

26/10/2023: Visita Técnica In Loco com objetivo de apresentagdao dos membros da Comissdo de
Monitoramento e Avaliagdo. A coordenadora da Casa de Passagem Maira da Silva realizou a
recepgao dos membros, bem como apresenta do espago fisico interno e externo da unidade e
dialogo acerca das atividades desenvolvidas com base no Plano de Trabalho e dificuldades na
execuc¢ao dos servigos pactuados.

30/11/2023 — Acompanhamento dos membros da comissao na agdo de Abordagem Social com o

educador Sr. Carlos Roberto na praga municipal da Flamar e praga da Rodovidria municipal,

>
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dialogo com publico do servico. Em um segundo momento dialogo com a coordenadora do
servico Sra. Maira, referente as dificuldades de participagdo dos usudrios nas atividades ofertadas
na Casa de Passagem.

08/02/24: Reunido dos membros da comissdao com intuito e analise dos relatérios apresentados
pela OSC (outubro e novembro) e construgdo do relatério técnico da presente comissao.
19/02/2024: Analise dos Relatorios de Atividades e Prestagdo de Contas (outubro e novembro) e
construgdo do relatdrio técnico da comissdo de monitoramento e avaliagao.

21/02/2024: Apreciacdo acerca dos apontamentos referente ao Relatério de Prestagao de Contas
més de outubro de 2023, extrato bancario apresentado (conta bancaria divergente). Solicitagao
de envio do item correto a coordenadora do servigo Sra. Maira - Casa de Passagem.

24/02/24: Andlise de Prestacdo de Contas referente ao més de dezembro, apontamentos.
09/03/2024: Reunido dos membros da comissdo para analise do Relatério de Prestagao de
Contas referente ao més de dezembro e construcdo de instrumental técnico em tela.

02/05/2024: Construgdo do Relatdrio Técnico de Monitoramento e Avaliagdo, observagdes finais.

ACOMPANHAMENTO DAS AGOES DA PARCERIA:

1. ANALISE DA EXECUCAO DO SERVICO

1.1 Descrigdo das atividades e metas estabelecidas (Descri¢do sumdria das atividades e metas estabelecidas — Art. 59 da Lei 13.019/2014):
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1.2 CUMPRIMENTO/ACOMPANHAMENTO DE METAS DA PARCERIA

Objetivo Geral: Assegurar trabalho social de abordagem e busca ativa que identifique, nos territérios, pessoas em situacdo de rua.

Atividade

Cumprimento de Metas

Quantitativo/Periodicid

Estratégi
stratégia B

Executores

Apontamento/Quantitativo

Abordagem social

Didria (Manh3, tarde e
noite)

Minimo: 4h/dia
Visita in loco nos logradouros

usados como sobrevivéncia e
vivéncia de rua.

Minimo: 40 pessoas

Més

Maximo: 60 pessoas

Més

e Educador
Social

Outubro: Meta ndo cumprida. Atendidos 22 usudrios do
servico no total, efetivada na praga “Flamar”. No periodo
Noturno ndo estd sendo realizadas a presente agdao em
consequéncia de auséncia de profissionais neste turno.

Apresenta justificativa quanto auséncia quanto ao numero
reduzido de atendidos.

Novembro: Meta cumprida. Realizadas 251 abordagens,
sendo 48 pessoas atendidas através deste servigo.

Dezembro: Meta cumprida. Realizadas 237 abordagens, com
58 usudrios durante o referido més.

Meta quantitativa atendida.
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Acolhida e
orientagao

Atendimento psicossocial +
Terapeuta Meta cumprida.

Ocupacional

Diaria (conforme
demanda)

22 3 62

8has 17h

Conforme demanda.

e Psicélogo
e Assistente
Social

e T.0.

Outubro: Meta ndo cumprida.

N3o foi identificado relatério desta agao.

Novembro: Meta cumprida. Conforme atendimentos e agdes
descritos em relatorio.

Dezembro: Meta cumprida. Conforme atendimentos e agées
descritos em relatorio.

Acolhimento
institucional

Banho, cuidados pessoais,
pernoite e oferta kit higiene
pessoal.

Diaria (conforme
demanda)

Ininterrupto
13 vagas:

9 masculinos e 4
femininos

e Assistente
Social

e Educador
Social

Outubro: Meta Cumprida.

17 atendidos sendo 12 homens e 5 mulheres.

Novembro:Meta Cumprida.

Atendidos 9; 4 mulheres e 5 homens.

Dezembro: Meta Cumprida.

Atendidos: 8 usuarios; 1 mulher e 7 homens.
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Alimentacdo

Oferta de café da manh3,
almogo, lanche da tarde e
jantar.

Diaria (conforme
demanda)

Ininterrupto

Conforme demanda.

e Servigos

Gerais

e Educador

Social

Outubro: Meta Cumprida.

0OBS: Conforme documentos de compras apresentados,
analisamos aparente qualidade na alimentagdo ofertada,
porem sendo necessdria ainda pesquisa de satisfagdo.

Novembro: Meta Cumprida.

Efetivado 65 cafés da manh3, 140 almogos, 79 cafés da tarde
e 123 jantares. Meta cumprida conforme agdo descrita em
relatorio.

Dezembro: Meta Cumprida.

Servicos 49 cafés da manh3a, 116 almogos, 49 cafés da tarde e
112 jantares. Meta cumprida conforme agao descrita em
relatorio.

Articulagdao com
0s servigos da
rede

Reunides.

Referéncia e contra referéncia.

Articulagao com os servigos.

Conforme demanda
22362
8has17h

Minimo: 1 reunido por
trimestre para discussao

e Coordena-

dor de
Servigos

e Técnicos

Outubro: Meta Cumprida.

Sugestdo: Registro fotogréfico de reunides com a rede, bem
como lista de presenga da agdo. Mencionar no relatério a
metodologia da agdo como: reunido, discussdo de caso
através de contato telefénico, e-mail e anexar as listas de
presenca dos atores envolvidos.
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de casos.
Novembro: Meta cumprida.
Houve encaminhamento para a rede de servigos, porem
salientamos a importancia do feedback para efetivagao de
articulagdo com a rede.
N3o foi descrito em relatdrio, reunido para discussao de caso.
Dezembro: Meta Cumprida.
- Outubro: Meta cumprida Parcialmente.
Diario
72 362 Grupo Semanal:
% 10/10/23: Psicé
8h s 17h /10/ sicologa
e Psicélogo 19/10/23: Assistente Social
e Grupo: .
Grupo. e Assistente
- semanal. .
— Reunides. S— Social
tendimen s T . eunioes: . A
m e Atendimento individual. : e T.0. sislgnagianinyras
familia e inh mensais.
Jmm::: EHEReS, e Encaminhament e Coordena- Cumprida Parcialmente, visto que ndo possivel identificar os
Visita domiciliar. —_— dor de familiares com base no publico atendido apresentado. Uma
Servigos ; 2 4
Atendimento ¢ vez que na lista anexada ao documento ndo refere quem é o
individual: publico atendido através da agdo. E também é apresentado
o VisHs nesta tabela o nome do usudrio em algumas agdes, ndo o
o membro da familia.
domiciliar:
mensal. Reunides: N3do identificada agdo.
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Encaminhamentos e Atendimento Individual:

Novembro: Meta cumprida Parcialmente.
Visita Domiciliar

Assistente Social: 7

Psicéloga: 3

Terapeuta Ocupacional: 3

Contatos Telefénicos Efetivados

N3o foi realizado reunido com familias neste més de
referéncia, bem como encaminhamentos.

Grupo
20/11/23:
Psicéloga — 2 participantes

Cumprido Parcialmente.

Dezembro: Meta cumprida Parcialmente.

Visita Domiciliar
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Assistente Social: 10

Psicéloga: 7

Terapeuta Ocupacional: 5
Assistente Social e Psicologa: 2
Contatos Telefénicos Efetivados

N3o foi realizado reunido com familias neste més de
referéncia, nem encaminhamentos.

Grupo

13/12/2023 — Assistente Social: 1 participante. Estratégia
interventiva abordada, roda de conversa para avaliagdo do
servigo executado.

12/12/2023 — Terapeuta Ocupacional: 3 participantes.
Metodologia, oficina socioeducativa com objetivo de
confecgdo da prépria arvore de natal e troca de experiéncias,
informacgdes, relatos de histéria de vida, elaboragdo das
emogcoes, fortalecimento de vinculos.

19/12/2023 — Psicdloga: 2 participantes. Atividade para o

-
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planejamento de ag¢des junto as familias no ano de 2024,
respeitando as demandas emergentes e metas a serem
alcangadas.

Obs: Com relagdo a meta de atendimento grupal e reunido
com as familias do publico atendido, sugerimos que as 3
técnicas de referencia do servigo criem um cronograma das
acOes com estratégias de intervengdes que impactem na
execucdo da atividade grupal (1 vez na semana) e reunido (1
vez no més), visto que os objetivos especificos sao diferentes.

Atendimento a
pessoas em
situagdo e/ou em
vias de rua

Atendimento individual/ 20
usuarios

Grupo/ 1 semanal

Roda de conversa/ 1 quinzenal

Oficinas sdcio educativas/ 2
semanal

Encaminhamentos/ Conforme
demanda

Continuo
22362

8has 17h

Psicélogo
Assistente
Social
T.0.
Educador

Outubro: Meta parcialmente cumprida.

Atendimento individual —

Psicologa: 28 usuarios

Assistente Social: 30 usudrios

Grupo:
18/10/23: Psicdloga

11/10/23: Assistente Social

Roda de Conversa:

18/10/23: Psicéloga
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Busca ativa/ Didria

Oficinas socio educativas:

Apontado 2 agdes pela profissional de psicologia e nimero de
atendidos, todavia ndo consta o relatoério das agdes, bem
como fotos ou lista de presencga.

Apresentado 3 agdes pela profissional de servigo social
somando 24 participantes. Contudo ndo consta relatério da
intervencao, fotos ou lista de presencga.

Encaminhamentos: Meta cumprida.

Busca Ativa: Meta cumprida

Novembro:Meta parcialmente cumprida.

Atendimento individual —

Psicologa: 21 usuarios
Assistente Social: 34 usuarios

Terapeuta Individual: 1 usuarios

Grupo:
16/11/23: Psicéloga — 8

participantes.

10
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20/11/23: Psicéloga — 2 participantes
21/11/24: Assistente Social — 5 participantes
27/11/23: Assistente Social - 12 participantes

24/11/23: Terapeuta Ocupacional- 10 participantes

Roda de Conversa: 2/11/23: Psicéloga

Busca Ativa: Apresentada o quantitativo, todavia ndo foi
relatado a metodologia de intervengdo (visita domiciliar,
contato telefénico, cartas, dentre outros).

Dezembro: Meta cumprida parcialmente.

Atendimento individual —

Psicologa: 11 usudrios
Assistente Social: 24 usuadrios

Terapeuta Individual: 1 usuarios
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Grupo:

22/12/23: Psicéloga — 7

Participantes — Roda de conversa

06/12/23: Assistente Social — 10 participantes

18/12/23: Terapeuta Ocupacional- 10 participantes — Café da
manha e amigo secreto dinamico

22/12/23: Terapeuta Ocupacional — 10 participantes —
Confraternizagdo — comemoragado de datas festivas de final de
ano.

Busca Ativa: Apresentada o quantitativo, todavia nao foi
relatado a metodologia de intervengao (visita domiciliar,
contato telefénico, cartas, dentre outros).

Obs: Com relagdo a meta de atendimento grupal, a equipe de
avaliagdo e monitoramento, observa-se a necessidade da
equipe técnica organizar a execugdo da ativada de grupo,
levando em consideracdo que a meta é a efetivacao da
atividade em 1 vez na semana e atividade sécio educativa 2
vezes na semana.

Divulgagdo do

Entrevista em Radio;

Continuo

Coordenado

Outubro: Meta cumprida parcialmente.

INSTAGRAM.
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servigo Publicagdo em midias sociais e Radio: 1 vez/més r de Novembro: Meta cumprida parcialmente.
IRrEl Midia Social: Semanal SerVICOSe | |\STAGRAM.
Promocdo de a¢des de Coordena-
AN . - Jornal: Mensal dor

sensibilizacao para divulgagdo

do trabalho, direitos e Institucional Dezembro: Meta cumprida parcialmente.

necessidades de inclusdo social

e estabelecimento de parcerias. INSTAGRAM:
Obs.: Nao foram especificados em quais midias sociais
ocorreram a divulgacao dos servigos da CASA DE PASSAGEM,
bem como informado a ndo divulgacdo dos servigos nas
RADIOS locais. Vale salientar que os meios eletrénicos
empregados ndo atingem a populagdo alvo de forma
satisfatoria.

Triagem e identificacdo Assistente Outubro: Meta ndo cumprida

familiares. Conforme demanda Social

. Psicdlogo
Fornecimento de | Encaminhamento em e Coordena- | Novembro: Meta cumprida
assagem conformidade com as parcerias : ;
passag e rityesieliulolsboi i MMMMM_M”L“MMMMS . MM_HMom Liberadas 54 passagens — 10 mulheres e 44 homens.
Empresas de Transporte passe por usuario. Dezembro: Meta cumprida
Coletivo Rodoviario.
Oficina de Preparacio do terreno para — T.0. Outubro:Meta ndo cumprida, ndo foi apresentado
Horticultura cultivo/ colheita e cultivo do Agrénomo* justificativa.

13
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solo. Domingo a Sabado e Educador
_ . .. . ial ~ . e crin
Técnicas de plantio e os Minimo: 4h/dia socia Novembro: Meta ndo cumprida, nao foi apresentado
cuidados necessarios para o justificativa
- 20 usuarios
manuteng¢do da horta.
50 usudrios
Dezembro: Meta ndo cumprida, ndo foi apresentado
justificativa
Outubro: Meta ndo cumprida.
Ndo houve descrigdo da agado ou informagao acerca de sua
auséncia no quadro de atividades do referido més.
Semanal Novembro: Meta cumprida parcialmente.
Producdo de experiéncias de Atividade executada pela Terapeuta Ocupacional
- cuidado junto aos usuarios o ;
Oficina de Auto ! Minimo: 40 minutos = 17/11/23: Terapeuta Ocupacional -2 participantes
cuidados refletindo sobre sua produgdo Psicdlogo AL P P P P
de subjetividade, vida e formas e T.0. 24/11/23: Terapeuta Ocupacional — 10 participantes
de cuidado e redugdo de danos. Mikiica20 tsidee e Educador (atividade externa).
Social

Maximo: 50 usuarios

Dezembro: Meta ndo cumprida.

Ndo houve descrigdo da agdo ou informacgao acerca de sua

\\\\

14




% DADIS

My

Enderego: Rua 28 - n® 20, Centro.
Telefone: (17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br

Prefeitura do Municipio de Guaira
48344014/0001-59

auséncia no quadro de atividades do referido més.

Oficina Terapeuta
Ocupacional

Atividades artesanais, corporais,
ludicas e plasticas como
recursos mediadores de
intervengao coletiva.

Semanal
Minimo: 40 minutos
20 usuarios

50 usuarios

OUTUBRO: Meta ndo cumprida. Profissional responsavel pela
execucdo da atividade estava afastada de suas atribuigées.

NOVEMBRO: Meta cumprida parcialmente.

Apresentado 2 atividades em grupo, 1 cuidando de quem
cuida auricoloterapia e roda de conversa sobre formas de
autos cuidados em 17/11/23, 1 café da tarde com usudrios em
roda de conversa em 24/11/23.

DEZEMBRO: Meta cumprida parcialmente.

Apresentado 3 atividades em grupo, 1 oficina socioeducativa
com familiares, fazendo a prépria arvore de natal em
12/12/23, 1 café da manha com os usuarios e amigo secreto
dindmico em 18/12/23, 1 confraternizagdo em comemoragado
de datas festivas de final de ano em 22/12/23.

Cine Pipoca

A atividade devera prezar pela
participagdo dos atendidos na
escolha dos filmes.

Final de semana
Conforme demanda

Conforme demanda em
acolhimento
institucional.

e Educador
Social

OUTURO: Meta ndo cumprida.

N3o foi apresentado relatério de atividades do Educador
Social.

NOVEMBRO: Meta ndo cumprida. Nao foi apresentado
relatdrio de atividades do Educador Social.

DEZEMBRO: Meta ndo cumprida. Foi mencionado no relatério
porem ndo foi apresentado lista de presencga ou fotos das
atividades executadas.

15



—

% DA

14

Enderego: Rua 28 - n® 20, Centro.
Telefone: (17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br

Prefeitura do Municipio de Guaira
48344014/0001-59

Mensal OUTUBRO: Meta ndo cumprida.
Corte de Estimulagdo aos cuidados Conforme demanda e Educador NOVEMBRO: Meta ndo cumprida.
cabelo/barba pessoais. o Social . )
Prioritariamente casos DEZEMBRO: Meta ndo cumprida.
em acolhimento.
OUTUBRO: Meta ndo cumprida.
Ndo apresentado no informativo.
NOVEMBRO: Meta ndo cumprida. Ndo apresentado no
informativo.
. N Mensal
Realizagdo da comemoracdo da DEZEMBRO: Meta ndo cumprida.
Festiva data de aniversario dos Conforme demanda e Equipe

usuarios.

Todos 0s casos.

Ndo apresentado no informativo.

Obs: Nos 3 relatdrios apresentados, ndo foi possivel identificar
a execucao da atividade em tela, sugerimos a descrigao da
metodologia da equipe técnica para a construgao desta agao,
bem como a previsdo da data, o publico a ser atingido,
apresentacao de fotos e lista de presenga.

Articulagao com
Assisténcia Social

Cadastramento e inclusdao em

beneficios e programas.

Continuo
Conforme demanda
Todos 0s casos.

10% incluidos e com
permanéncia no

e Assistente
social

e Coordena-
dor de

OUTUBRO: Meta cumprida.

NOVEMBRO: Meta cumprida.

DEZEMBRO: Meta cumprida.
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Trabalho Cidadao;

Servigos

e Diagndstico da satude e
check-up.

e Levantamento das
vacinagoes.

Continuo

Conforme demanda

e Assistente

OUTUBRO: Meta cumprida parcialmente.

NOVEMBRO: Meta cumprida parcialmente.

e social : ; ;
. e Realizacio de exames. i DEZEMBRO: Meta cumprida parcialmente.
Articulagdo com a O T — e Psicdlogo
Saude e Coordena-
e Acompanhamento dor d
, orde
Saude Mental. ]
Uso adequado de Servicos
medicamentos em pelo
" menos 10% dos casos.
e Internagdes para
tratamento de
dependéncia quimica.
Inclusdo em cursos de . OUTUBRO: Meta ndo cumprida.
qualificacao profissional AR
Acompanhamen- R ' e Assistente N3ao foi apresentado dados quantitativos.

to pds-internagdo
e tratamento de
dependéncia
quimica

Reinser¢ao no mercado de
trabalho.

Apoio para reintegracgao familiar
e/ou condigdes para autonomia
e independéncia.

Minimo: 6 meses apds a
término da internagao.

Conforme demanda

Todos os casos que
passarem por

social
e Psicélogo
e Coordena-
dor de
Servigos

NOVEMBRO: Meta nao cumprida.

Nao foi apresentado dados quantitativos.
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internacgao.

DEZEMBRO: Meta ndo cumprida.

Nao foi apresentado dados quantitativos.

Obs: Em visita “in loco” realizada na data de 05/03/24, foi
sugerido estabelecimento de fluxo junto a politica de alcool e
drogas municipal para o acompanhamento dos
encaminhamentos realizados e a construgdo das agoes a
serem executadas.

Articulacdo com a
Educacao

Sensibilizagao e inclusdao dos
usudrios no EJA — Educacdo de
Jovens e Adultos.

Diario
Conforme demanda

Sensibilizar todos os
casos.

e Assistente

social

e Psicélogo
e (Coordena-

dor de
Servigos

OUTUBRO: Meta ndo cumprida.
Ndo Houve

NOVEMBRO: Meta ndo cumprida.
Ndo Houve

DEZEMBRO: Meta ndao cumprida.
Ndo Houve.

Obs: Vale acrescentar que foram apresentados articulagdes
com a politica de salde e assisténcia social, todavia nado foi
apresentada articulagdo com a educacao e nem justificativa
para a nao execucao desta agao.
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Continuo . OUTUBRO: Meta ndo cumprida.
p %0 d Assistente
e Promogdo de acesso a ~
¥ R Conforme demanda social N&ao Houve
) ~ cursos e qualificagdo Peic)
Articulagdo com — Sensibilizar todos os SICOI0B0 | NOVEMBRO: Meta ndo cumprida.
Desenvolvimento T.0O.
- e (Cadastramento no PAT | €asos. N3o H
Econémico PostcdaAtendl Coordena- do nouve
— Posto de Atendimento % 7o
Inser¢do minima de 10% = S
a6 Trabalhatior ¢ ° dor de DEZEMBRO: Meta ndo cumprida.
¢ no mercado de Sery]
ervigos
trabalho. Ndo Houve
OUTUBRO: N3o foi mencionada essa agdo para esse més.
NOVEMBRO: Meta cumprida,
Curso de desenvolvimento Profissional (Coordenadora Maira,
através da escola virtual Bradesco;
Capacitagdo Inteligéncias Cuidar de quem cuida (Todos os
Capacitacdo integrantes da equipe mencionada na meta da atividade —
profissional realizada no CEREA Guaira)
3 vezes/ano Equipe
Desenvolvimento de novas " 42 Semana técnica de gestdo (Coordenadora Maira -
- inimo: 4 Coordena-
habilidades e compreensdo da Z_:_.Bw H por UNIAPAE)
t5 ial profissional dor
GUESTEDSOeats Institucional | Neurociéncia: bolhas da inteligéncia (Coordenadora Maira

Todos os profissionais.

UNIAPAE)

Planejamento estratégico em projetos sociais
(Coordenadora Maira — Universidade Pitdgoras UNOPAR
Anhanguera)

DEZEMBRO: Meta cumprida
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Comunicagdo no ambiente de trabalho (Coordenadora Maira
Universidade Estécio de Sa)

Marco regulatério da Sociedade Civil (Administrativo Ariane e
Assistente Social Talita)

Curso de Desenvolvimento Profissional (Coordenadora Maira)

Capacitagdo Inteligéncias — Cuidar de Quem Cuida
(Coordenadora Maira, Assistente Social Talita, Educadores
lana e Carlos, Recepcionista Bianca, Administrativo Ariane,
Terapeuta Ocupacional Barbara, Coordenador Institucional
Daniela Martins, Interventor Municipal Sérgio e Equipe Casa
Lar.

43 Semana Técnica da Gestdo — Coordenadora Maira
Neurociéncia: Bolhas da Inteligéncia — Coordenadora
Maira

Planejamento Estratégico em Projetos Sociais —
Coordenadora Maira.

Reunido de
equipe

Avaliagao e monitoramento.

Planejamento das agdes e
intervencgoes.

Estudo de casos.

Elaboragao de relatérios
técnicos e de atividades.

Minimo: mensal

Profissionais de
execucado direta.

Equipe

OUTUBRO: Meta cumprida.

NOVEMBRO: Meta cumprida.

DEZEMBRO: Meta cumprida.
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e Elaboragdo e

alimentagdo do PIA.

Registro de e Acompanhamento,
Atendimento dos atendimento e

usuarios. encaminhamento  dos

usuarios.
e Elaboragdo de relatérios
de atendimentos.

OUTUBRO: Meta cumprida.

Construidos 18 PIAs, alimentados 32 PIAs e realizados 52
novos cadastros.

Continuo NOVEMBRO: Meta cumprida.
Adesdo Equipe s Expioe Construidos 9 PIAs, alimentados 28 PIAs e realizados 54 novos
Usuirio cadastros.

Rede de servigos
DEZEMBRO: Meta cumprida.

Construidos 12 PlAs, alimentados 88 PlAs e realizados 41
novos cadastros

ANALISE DA PRESTAGAO DE CONTAS FINANCEIRA

Outubro
e Apresentado Consultas - Extrato de Conta Corrente do Banco do Brasil — Agéncia: 475 -8 Conta
Corrente: 845 -1, sendo a conta corrente n2 844 -3 do Banco e agéncia supracitada a referéncia do
processo n2 181/2021.

Novembro
e Foiapresentado 2 recibos/agendamentos que ndo fazem parte da relagdo de despesas do referido
processo (RS 18,36 Agéncia: 475 -8 Conta: 833 - 8).
e A NF 4966 da empresa Randal de Oliveira Faleiros ME apresenta nota rateada entre os processos
181/21 e 182/21 cuja somatéria das partes ndo confere com o valor total apresentado RS 375,63
valor real RS 364,33.

Z  x




d ) Enderego: Rua 28 - n° 20, Centro.
. Telefone: (17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br

Prefeitura do Municiplo de Guaira
48344014/0001-59

"

lus

Dezembro
e Foi apresentado 7 recibos/agendamentos que ndo fazem parte da relagdo de despesas do referido
processo (RS 18,36, RS 4.234,02, RS 8.057,87, RS 6. 043,28, RS 172, 90, RS 1795,62, RS 5.165,00
Agéncia: 475 -8 Conta: 833 -8).
e Auséncia das Certidoes Negativas de Débitos.

Em consulta ao site oficial (https:.com/) da organizagdo na data de 27 /02/2024 foi possivel
constatar a prestacdo de contas de agosto/23 a novembro/23, carecendo da prestagdo de contas

TRANSPARENCIA ATIVA " hy e it
do més de dezembro. Solicita-se a atualizagdo da transparéncia.
RESULTADOS [x ] PARCIAIS
(ATE A PRESENTE DATA) [ ] FINAIS

EFICACIA DOS INDICADORES DO PLANODE TRABALHO (SE
HOUVER)

[x ] SATISFATORIOS
[ ] INSATISFATORIOS

EFEITO SANEADOR DO MONITORAMENTO

Dificultadores levantados pela Comissao:

e Baixa adesdo das familias junto as atividades do Plano de Trabalho: Comissao sugere
estabelecer Cronograma de Ag¢des pactuado junto as familias.

e Nio cumprimento da oficina de horticultura, corte de cabelo/barba: Sugerimos a revisao
das presentes atividades levando em consideragdo as demandas apresentadas pelo
publico atendido e informagdes trazidas pela equipe técnica do servigo. Assim sendo,
sugerimos a pactuacdo da oficina de culindria socio educativa executado pelo educador
Carlos que vai de encontro as normas técnicas da Politica de Assisténcia Social,
respeitando seu cardter socio educativo, proporcionando um espago para o
fortalecimento de vinculos pessoais e sociais dentre outros fatores que contribuem para a
adesdo dos usuarios.

¢ Foi observado no presente periodo como ponto de estrangulamento da equipe técnica de
referencia a execucdo das atividades em grupo para as pessoas em situagao e vias de rua
bem como atendimento as suas familias nas presentes modalidades, GRUPO, REUNIOES,
OFICINAS SOCIO EDUCATIVAS, levando em consideragdo as metas mencionadas no Plano

y 22




% DAD

Enderego: Rua 28 - n® 20, Centro.
Telefone: (17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br |
S —— _
ci Prefeitura do Municipio de Guaira _ .
3o Social 48344014/0001-59 _ :

Q.i-_.c =

1S

de Trabalho. Sugerimos um cronograma mensal realizado entre as técnicas utilizando
como estratégia de intervencdo a execugao das atividades em tela respeitando as metas
pré-estabelecidas, nas modalidades “MENSAIS, QUINZENAIS E SEMANAIS).

e A meta “FESTIVA” n3o estd sendo executada, visto que contempla somente o0s
aniversariantes do més, sugerimos a ampliagdo de sua execugdo para datas
comemorativas, como: NATAL, PASCOA, CARNAVAL, DIA INTERNACIONAL DA MULHER,
DATAS RELIGIOSAS, dentre outra que vem de encontro a cultura dos assistidos,
respeitando seus direitos individuais e sociais.

AVALIAGCAO

ANALISE QUANTITATIVA

Ao analisar quantitativamente as agdes pactuadas tem-se:
Atividades/metas pactuadas cumpridas no periodo: 27
Atividades/metas pactuadas cumpridas parcialmente no periodo: 15
Atividades/metas pactuadas ndao cumpridas/ndo identificadas: 24
Atividades/metas pactuadas para execugao em outros meses: 1

ANALISE QUALITATIVA

Ao analisar de maneira qualitativa os resultados da parceria foi observado que os impactos e
beneficios previstos no plano de trabalho foram efetivamente atingidos com a execugao, onde
observamos como resultados e beneficios: identificar familias e individuos com direitos violados, a
natureza das violagdes, as condigdes em que vivem, estratégias de sobrevivéncia, procedéncias,
aspiracdes, desejos e relagdes com as instituigdes; promover agdes de sensibilizagdo para divulgagao
do trabalho realizado, direitos e necessidades de inclusdo estabelecimento de parcerias; construir o
processo de saida das ruas e possibilitar condigdes de acesso a rede de servigcos e a beneficios
assistenciais. Promover acbes para reinser¢ao familiar e comunitaria, bem como disponibilizar
acolhimento institucional para pessoas em situa¢do de rua e/ou em vias de rua.

IMPACTO DA PARCERIA

[ 1 AMBIENTAL
[ ] CULTURAL
[X] ECONOMICO

&B
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[X] SOCIAL
[ ] OUTROS. Especificar:

2. ANALISE DA EXECUGAO DO SERVICO

2.1 Descrigao das atividades e metas estabelecidas (Descrigdo sumdria das atividades e metas estabelecidas — Art. 59 da Lei 13.019/2014):

2.2 CUMPRIMENTO DE METAS

N , Ainda ndo ocorreu pesquisa de satisfacdo pelo Gestor de Parceria/Comissao.
SATISFACAO DO PUBLICO (SE HOUVER)

CONTROLE SOCIAL (SE HOUVER) Ndo houve.
Diante do exposto concluimos que a OSC cumpriu parcialmente com o objeto da parceria,
CONCLUSAO considerando que algumas agdes e metas tiveram alcance parcial, bem como os apontamentos

relacionados a Prestagao de Contas Financeira.

LISTA DE ANEXOS:

24
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[RELATORIO DE VISITA TECNICA; REGISTRO FOTOGRAFICO OU AUDIOVISUAL; OUTROS ANEXOSPERTINENTES. NO CASO DE INEXISTENCIA DE REGISTRO FOTOGRAFICO OU
AUDIOVISUAL, O GESTOR OU COMISSAO GESTORA DEVE APRESENTAR DECLARAGAO ATESTANDO AVERIFICAGAO DOS ITENS PREVISTOS NO PLANO DE TRABALHO]

25
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA

RELATORIO DE VISITA TECNICA IN LOCO

ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL:
Associacao LAR - ALAR

N2 DO PROCESSO: 181/2021

MODALIDADE: Termo de Colaboracgao
n203/2022

N2 DO TERMO:03/2022

GESTOR DA PARCERIA: Regiana Francisco
Alves Machado

COMISSAO: Presidente - Leticia Maria
Gerim

Membro - Mileide Pinto Fernandes
Membro - Clovis Takeschi Nomura

PORTARIA: 13057-31/08/2023

DECRETO: 6885-02/10/2023

TITULO DO PROJETO OU ATIVIDADE:

Servico especializado em abordagem social/Casa de Passagem.

PERIODO DE VIGENCIA: Inicio: 06/07/2022

Fim:05/07/2027

[DATA DA VISITA:26/10/2023 e 30/11/2023

[LOCAL DA VISITA: Casa de Passagem, Praca da Flamar e Praca da Rodoviaria |

OBJETIVO DA VISITA:

A visita teve como objetivo discutir as atividades desenvolvidas previstas no plano de
trabalho; apresentagdo dos membros da comissao de Avaliagdo e monitoramento, bem
como o acompanhamento da atividade abordagem social, afim de maior compreensao das

estratégias e metodologia de trabalho da equipe do servigo.

RELATORIO:

Na data de 26 de outubro de 2023, as 11 horas da manh3, ocorreu visita institucional na
Casa de Passagem da Associacdo ALAR realizada pelos membros da Comissdo de Monitoramento e
Avaliacdo do Processo 181/21 cito: Sr. Clévis Nomura, Sra. Leticia Maria Gerim e Sra. Mileide
Fernandes, com objetivo de realizar o acompanhamento e monitoramento das a¢des pactuadas.

Nesta oportunidade fomos recepcionados pela funciondria e coordenadora Maira

Modesto, a qual conduziu todo processo de visita. Também esteve presente em tempo parcial a

&
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psicologa da Casa de passagem Sra. Daniele

A visita iniciou com apresentacao da equipe de profissionais que estavam presentes no
local, e sinalizagdo do quadro de RH da entidade atualmente composto por: 01 administrativo; 01
recepcionista, 01 servicos gerais, 02 Educadores Sociais, 01 Motorista, 01 Assistente Social, 01
Psicologa, 01 Coordenadora. A mesma também relata que ha 02 profissionais afastados, sendo 01
terapeuta ocupacional por gravidez e 01 educadora social por motivos ndao expostos.

Os membros da comissdao foram conduzidos a conhecer os espacos da Casa de
Passagem, que se mostraram organizados, limpos, estrutura predial em bom estado de
conservacao, comodos em espago confortavel que dispde de boa ventilagdo e iluminagdo. No
prédio observou-se a existéncia de ponto digital para controle de carga hordria dos profissionais,
espacos sinalizados com placas indicativa das salas e comodos, horarios de rotina pré-
estabelecidos, placas de avisos constando instrugdes e regras da Casa, dormitorios separados para
uso masculino com 05 camas e 02 beliches 09 lugares e dormitério feminino com 04 camas.

O local conta atualmente com 12 pessoas atendidas pelos servigos da casa de passagem,
sendo 05 mulheres ja processo de inclusdo em moradia e 06 homens, sendo 04 em vias de rua e 02
em processo de inclusio em moradia, o total de 08 pessoas deste publico alvo, estdo sob
acompanhamento externo pos saida, pelo periodo de 4 meses. E deste publico de 12 usuarios do
servico, 10 deles fazem a retirada didria de alimentagdo. Ao todo sdo aproximadamente 120
atendimentos/més fornecidos pela Casa de Passagem.

Sobre o perfil do publico atendido, todos sdo do municipio de Guaira, com vinculos familiares
rompidos, em decorréncia ou vivencia e vias de rua, com estagio de saude debilitado, portadores
de doengas autoimunes, questdes psicoldgicas severas e transtornos psiquiatricos graves, com
historico e uso de substancias psicoativas.

Ao visitar os espagos e a estrutura da Casa, a comissdao indagou sobre a questdao da
seguranga do local, ao considerar os transtornos psicolégicos e psiquiatricos do publico sinalizado,
assim como, os membros da comissao perceberam durante visita aos comodos que o acesso a
cozinha onde contém objetos cortantes é livre e sua porta ndo dispée de tranca ou grades para
limitar o acesso.

Ainda sobre a questdo da seguranga do servigo ofertado, foi indagado sobre a forma de

g
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triagem das pessoas que passam pelos servigos, se ha alguma maneira de detectar se o usuario se
encontra com algum tipo de arma branca ou outro objeto que possa colocar em risco os demais
habitantes da casa.

Assim Sra. Maira explicou que nao fazem a revista das bolsas e pertences pessoais, mas
que em triagem a equipe alerta os usudrios que é expressamente proibido qualquer tipo de objeto
que possa causar ferimento, drogas, cigarros, bebidas alcodlicas dentre outros, por isso, a Casa
dispde de espacgo especifico para guardar dos pertences pessoais dos usudrios em armario proprios
ao qual se encontram instalados na recepg¢ao e possui chave com tranca.

No entanto, cita que mesmo com toda informagdo transmitida, had casos em que os
usuarios descumprem as orientagdes, e adentram nas dependéncias do servigo com objetos
proibidos, assim como, relata situagdes de violéncia, ameaga e comportamentos agressivos por
parte dos usudrios com os funcionarios do servigo.

Ressalta ainda, que em alguns momentos tentou colocar seguranga na porta do servigo, mas por se
tratar de uma mdo de obra especializada com alto custo financeiro, a entidade ndo dispde no
momento desta disponibilidade.

Por decorréncia dos fatos acima relatados, esta comissao sinaliza a importancia em
reforgar as medidas de seguranca do local, se possivel instalando ou fornecendo ferramentas
detectores de metais, instalando grade e tranga nas portas de acesso a cozinha.

Em 30 de novembro de 2023 apds dialogo com a Sra. Maira Modesto coordenadora da
Casa de Passagem foi agendado o acompanhamento dos membros da Comissdao de Avaliagdo e
Monitoramento Sr. Clévis e Sra. Mileide nas intervengGes efetuadas através da agdao de Abordagem
Social com o educador Carlos Roberto da Silva. Sendo realizado Abordagem Social na Praga Flamar
e Praca da Rodovidria Municipal. Observamos a metodologia de agao do funcionario em tela com o
publico assistido pela OSC. Na Praga da Flamar ocorreu uma roda de conversa com 13 usuarios,
dentre os atendidos havia pessoas que se encontram em situacdo de rua e outros presentes
possuem residéncia no municipio, mas utilizam do espago para o consumo de substancias
alcodlicas e socializagdo.

O Educador social realizou orientagdes acerca dos atendimentos efetuados na Casa de

Passagem, assim como pessoais, respeitando as necessidades individuais de cada cidaddo. Dentre
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as orientagdes observadas, algumas mencionadas: atendimento na unidade de saude e
acompanhamento, participagdo em oficina, documentacao civil.

Os membros da comissdo tiveram oportunidade de dialogar com os usuérios do servico,
o convite para participarem das atividades na Casa de Passagem, refeicdes no local. Os assistidos
dialogaram com os membros da comissdo, apresentaram um bom vinculo entre eles e o
profissional da OSC. Referem ainda que, a convivéncia entre eles ocorre a anos, que ha respeito,
parceria e as discussdes e desentendimentos que ocorrem sao pontuais e em consequéncia de uso
de substancias psicoativas. Ressaltam a escolha pessoal de estar ali e auséncia de
acompanhamento por uma equipe de profissionais de saude (sdao referenciados a Unidades de
Saude da Familia com base no cadastro territorial, logo ndo sao todos acompanhados pela unidade
Jose Vilela localizada préxima a praga da Flamar).

Foi possivel observar que o publico atendido nesta atividade demonstrou resisténcia em
aderir as acdes propostas na OSC.

Na segunda agdo realizada no espago publico da praca da Rodovidria Municipal o
educador social realizou acolhida de um usuario que ainda ndo havia sido incluso no servigo.
Efetivou a apresenta¢do do servigo na unidade, informagdo acerca de programas e beneficios
municipais. Acesso a documentagdo civil atraves de atendimento no Centro de Referéncia de
Assisténcia Social - CRAS 3. O usudrio fez um recorte de seu histérico de vida onde menciona que
¢ guairense, todavia em consequéncia de vulnerabilidade socioeconomica e dependéncia quimica
mudou para cidade de S3o Joaquim da Barra — SP vivendo no local por anos, retornou para o
municipio a poucos dias, possui familia extensa no municipio de Guaira, os vinculos estdo
fragilizados.

Com termino da atividade foi realizado reunido com a coordenadora do servigo Sra. Maira
com os dois membros da comissdo supracitados, relatando sobre a intervegdo a dificuldades que a
equipe técnica encontra na participagdo do publico nas atividades desenvolvidas na Casa de
Passagem e possibilidades de estrategias técnicas para maior adesdo dos cidaddos referénciados
aos servigos, a quantidade de ustarios atendidos através do servigo de acolhimento. Em um
segundo momento de modo pontual o educador social Sr. Carlos informa que a atividade de maior
adesdo € a oficina de culinaria onde é executado a elabora¢do de um prato e refletido sobre

assuntos de relevancia para o servigo, demanda dos atendidos, além de fortalecer o vinculo de
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convivéncia pessoal, social, comunitario e com equipe técnica da OSC.

CONCLUSAO:

Em observacdo as atividades vivénciadas, dialogo com os membros da equipe
supracitados e usuarios do servigo. Conclui - se que ha o engajamento da equipe técnica para
execucdo do servigo pactuado, respeito, vinculo entre os usudrios e os membros da equipe.

Estrategias de agdao na comunidade para efetivagdo das atividades é apresentado como
uma intervegdo, visto resisténcia dos cidadao referénciados ao servigo para participar das

acgoes na OSC, pricipalmente de carater grupal.

PROVIDENCIAS OU RECOMENDACOES:

As sugentdes e apontamentos realizados pelos membros da comissao de avaliagdo e
monitoramento, sinaliza a importdncia em reforgar as medidas de seguranga do local, se possivel
instalando ou fornecendo ferramentas detectores de metais, instalando grade e tranga nas portas de
acesso a cozinha. A inclusdo da oficina de culindria executada pelo educador social Carlos no plano

de trabalho, uma vez que a mesma apresenta grande adesdo e carater socioeducativo.

Local: Guaira/SP
Data: 03/05/2024
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- Mileide Pinto Fernande{
Membro da Comissao de Monitoramento
CPF: 361.258.559-10

Cl&iﬂﬂ(%schi Nomura

Membro da Comissao de Monitoramento
CPF 129.955.188-25
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DADIS

Guaira/SP, 06 de maio de 2024.

Oficio n.2: 553/2024

Assunto: Despacho de Relatério Técnico da Comissao de Monitoramento e Avaliagdo
Objeto: Servico Especializado em Abordagem Social

Processo n.2: 181/2021

Vigéncia: 06/07/2022 a 05/07/2027

OSC: Associagao Lar - ALAR

Referéncia: outubro/23 a dezembro/23

Prezada Senhora,

Vimos por meio deste encaminhar documentos referentes ao monitoramento e

avaliagdo da execug¢do do objeto: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL,

executado pela Associagdo Lar - ALAR no periodo de outubro a dezembro de 2023,
conforme segue:

v

Oficio Comissao n.2 02/2024;
» Relatorio Técnico da Comissao de Monitoramento e Avaliagao;
» Relatoério de Visita Técnica In Loco.

Atenciosamente,

ra de Souza Garcia
Assistente Social - CRESS 43.245
Diretoria da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusdo Social

Sandra Regina Guilherme de Barros
Interventora Associagdo Lar

PROTOCOLADOQGICS 1
‘tu&l o\ .iju i
Assinatura
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% DADIS

Guaira/SP, 06 de maio de 2024.

Oficio n.2: 554/2024

Assunto: Despacho de Relatorio Técnico da Comissao de Monitoramento e Avaliagao
Objeto: Servico Especializado em Abordagem Social

Processo n.2: 181/2021

Vigéncia: 06/07/2022 a 05/07/2027

OSC: Associagao Lar - ALAR

Referéncia: outubro/23 a dezembro/23

Prezada Senhora,

Vimos por meio deste encaminhar documentos referentes ao monitoramento e

avaliacao da execug¢do do objeto: SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL,

executado pela Associagdo Lar - ALAR no periodo de outubro a dezembro de 2023,
conforme segue:

» Oficio Comissdao n.2 02/2024;
» Relatorio Técnico da Comissao de Monitoramento e Avaliagdo;
» Relatorio de Visita Técnica In Loco.

Atenciosamente,

Jacqueline Uli i e Souza Garcia
Assistente Social - CRESS 43.245
Diretoria da Assisténcia, Desenvolvimentos e Inclusdo Social

Regiana Francisco Alves Machado
Gestora da Parceria




