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Guaira/SP. 07 de maio de 2024.

Oficio n°: 397/2024

Assunto: Despacho de Relatorios

Objeto: Servico de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes —
modalidade Casa Lar

Processo n°: 182/2021

OSC: Associagdo Lar

Vigéncia: 12/09/2022 a 11/09/2027

Referéncia: 1° Trimestre de 2024

Exmo. Senhor,

Venho por meio deste encaminhar relatorios referentes ao monitoramento e
avaliagdo da execugdo do objeto Servigo de Acolhimento Institucional para Criangas e
Adolescentes — modalidade Casa Lar executado pela OSC Associagdo Lar. Segue anexo:

e Oficio n® 05/2024 da Comissdao de Monitoramento e Avaliagdo;
e Relatorio de Visita In loco realizada em 28/03/2024;

Atenciosamente,

Silmara Aparecida dos Reis Cipriano

Diretora da Assisténcia Desenvolvimentos e Inclusdo Social
CPF: 166.394.678-79

Antonio Manoel da Silva Junior
Prefeito do Municipio de Guaira
A/C Segdo das Parcerias com o 3° Setor e Afins
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Guaira/SP, 03 de maio de 2024.

Oficio n° 05/2024

Assunto: Despacho de Relatério de Visita In Loco.

Objeto: Servigo de acolhimento institucional para criangas e adolescentes — Modalidade
Casa Lar.

Processo n.”: 182/2021.

OSC: Associagdo Lar.

Vigéncia: 12/09/2022 a 11/09/2027.

Trimestre de Referéncia: 1° Trimestre de 2024

IIma. Sra.
A Comissdo de Monitoramento e Avaliagdo — Decreto Municipal n.® 6.599/2022
vem por meio deste encaminhar relatorio de visita in loco referente a execugdo do objeto

“Servigo de acolhimento institucional para criangas e adolescentes — Modalidade Casa
Lar” executado pela OSC “Associagdo Lar™:

e Relatorio de Visita In loco realizada em 28/03/2024;

Atenciosamente,

y/ #4
Erica de Paula Zampieri Nadayoshi

Presidente da Comissdo de Monitoramento e Avalia¢do

A Ilma. Sra. Silmara Aparecida dos Reis Cipriano
Diretora de Assisténcia, Desenvolvimento e Inclusdo Social

M dw 03105 [ 1Y

Jacqueline Ulian Ferreira ia
Assistente Soeial
CRESS 43.2
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA | RELATORIO DE VISITA TECNICA IN

LOCO
ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL: N° DO PROCESSO:
Associagado Lar 182/2021
MODALIDADE: N° DO TERMO:
Chamamento Publico n°® 10/2021 06/2022

GESTOR DA PARCERIA: Regiana Francisco Alves Machado.
PORTARIA: Portaria n® 13.059 de 31/08/2023.

COMISSAO:
Presidente Erica de Paula Zampieri Nadayoshi
Membro Daniele Gongalves de Oliveira
Membro Marcio Silveira

DECRETO: 6.599 de 28/12/2022.

ITULO DO PROJETO OU ATIVIDADE:

Servigco de Acolhimento Institucional para Criangas e Adolescentes — modalidade Casa Lar

PERIODO DE VIGENCIA: Inicio: 12/09/2022 Fim: 11/09/2027

DATA DA VISITA: 28/03/2024 Duracio: 3h e 30min (%h as 12h:30min)

LOCAL DA VISITA: Casa Lar

OBJETIVO DA VISITA:

Esta visita in loco foi realizada com objetivo de acompanhamento do servigo.




| Enderego: Rua 28 - n° 20, Centro. |
H Telefone: (17) 3331-8466
E-mail: dadis@guaira.sp.gov. br

| Prefeitura do Municipio de Guaira | ./ B
48344014/0001-59 |7

RELATORIO:

A visita foi realizada sem agendamento prévio. Ao chegar no local a presidente da comissdo foi
recepcionada pela Assistente Social que atua na fun¢do de Coordenadora Técnica do Servigo,
Naiane e pela recepcionista, Isabella. Logo apds, a comissdo foi recepcionada na sala de reunido
com a presen¢a do Interventor Sérgio, Coordenadora Institucional Daniela, Administrativo Edilana,
Nutricionista Cinira e Naiane.

Iniciaram com o planejamento do periodo da Pascoa. Naiane explicou que na Pascoa haveria caga
aos ovos, atividades com educadora e pula pula. Quanto a participag¢do das famiias, relatou que no
momento, ainda, ndo seria promovida essa participagdo. Além disso. as criangas e adolescentes
irlam participar de uma festa de pascoa organizadas por pessoas da comunidade.

Foi informado que no momento ha 01 crianga e 05 adolescentes em acolhimento. Houve pontuagio
sobre alguns casos, como o da adolescente 1. que provavelmente ira retornar para o servigo no més
de abril, apds desinternacgdo: outro caso em que ha possibilidade de reintegragdo familiar; dentre
outros. Neste momento, a comissao solicitou um prontudrio e observou que ha informagdes quanto
ao acolhimento e da rede. Na discussdo deste caso foi observado elementos que demonstram o
acompanhamento, mas ndo constam no prontuario, o que foi refletido com a Coordenadora Técnica
do Servigo.

Na oporturnidade a comissdo questionou sobre a organizagdo de documentos pessoais e caderneta
de vacinagdo. Informaram que a maioria dos documentos estavam em ordem e em alguns casos,
estavam providenciando a regularizagado da certiddo de nascimento e guia de acolhimento CNJ.
Quanto a execug¢do financeira informaram que a Coordenadora Institucional esta realizando os
pagamentos, Edilana estd na prestagdao de contas do SAICA e o Vinicius (administrativo) esta na
prestagdo de contas do Servico de Abordagem Social. visto que houve a centralizagdo do
administrativo de ambos servigos na sede do SAICA, com o intuito de otimizar e qualificar a
prestacdo de contas financeira. Refletimos sobre o fato das cotagdes serem realizadas pela
recepagdo da OSC e informaram que a inteng@o, apos a inclusdo de mais um profissional do
adminsitrativo (que esta sendo estudado junto a Diretoria de Assisténcia Social), ¢ de que o
Vinicius passe a realizar essa fun¢do. O Servigo informou que no més de margo tiveram muitas
dificuldade para realizar as cotagdes, visto que o comércio tem se negado a participar ou fazem
cotagdo de poucos itens. O membro de comissdo, Marcio, orientou a importancia da OSC se

apresentar aos estabelecimentos e informar a importancia das cotagdes. A nutricionista informou
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que tem ido aos estabelecimentos, realizado contatos telefonicos, e mesmo assim ha dificuldades.
Citou também que, por vezes, as entregas das compras ocorrem fora do prazo previsto, mas esta
dificuldade ndo acarreta falta de alimentos.

A equipe informou que desde a segunda quinzena de fevereiro estdo com apenas um servigos gerais
e que estavam se organizando para realizar o chamamento de mais um, pois possuem cadastro de
reserva de processo seletivo vigente.

Quanto as aquisi¢des necessarias para os acolhidos, informaram que precisam de roupas de inverno
e uma secadora de roupas industrial. Informaram que possuem estoque de cobertores e vestuarios
para cama.

A equipe trouxe alguns pontos sobre a estrutura fisica da unidade de acolhimento, como: acumulo
de 4gua da chuva nas portas das salas; acimulo de dgua da chuva nos canteiros, visto que ndo ha
drenagem por conta do cimento que ha embaixo da terra; necessidade de uma cobertura na entrada
da sala dos educadores. que também fica prejudicado no periodo de chuvas e sol. Foram orientados
quanto a possibilidade de informarem ao locatéario das adequagdes necessarias.

Também esplanaram sobre a visita realizada pela promotora de justica no dia 25 de margo no
perido da tarde. Um dos apontamentos realizados na visita foi a instalagdo de chuveiro no quarto de
01 dos acolhidos. A comissdo questionou se havia chuveiro em todos os quartos, inclusive nos
vazios, ¢ informaram que ndo. A comissdo recomendou a instalagdo de chuveiro em todos os
quartos para ndao haver possibilidade de acolher uma crianga ou adolescente em quarto sem
chuveiro. Outra recomendagdo foi a organizagdo de um quarto com um bergo ja montado para caso
ocorra acolhimento de bebé.

Em seguida, a comissdo foi em alguns espacos da unidade de acolhimento. Na cozinha observou-se
o estoque de alimentos, a geladeira que estava abastecida, frutas disponibilizadas aos acolhidos. A
nutricionista explicou que toda segunda-feira a cozinheira, Lidiane, realiza o controle de estoque
(qualidade e validade). Explicou ainda que Lidiane realiza o almogo e o jantar (seu horério de
trabalho € disposto de forma que esteja nessas refeicdes — das 10h as 14h e das 16h as 19h), mas
que € necessario a contratagdo de mais uma cozinheira para organizar café da manha e da tarde,
pois hoje ¢é organizado pelas educadoras, que receberam orientacdes para os preparos.

Na visita in loco realizada pela Comissdao de Monitoramento e Avaliagdo. o membro Marcio|
verificou as medicagdes gerais e as psiquiatricas e estas estavam armazenadas e acondicionadas

corretamente. As medica¢des estavam separadas em recipientes devidamente identificadas com o

o

A
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nome dos atendidos. Em conformidade.

Na sequéncia a comissdo se deslocou até a brinquedoteca que estava organizada; foi informado que
possui tapete, porém ndo estava na sala. Na lavanderia observou-se roupas no varal, devido ao
periodo chuvoso, a comissdo orientou a realizar aquisi¢do de varais de chdo para serem colocados
na varanda ao lado da lavandeira para maior ventilagdo nos vestudrios. Na sala de
estudos/informatica pode-se observar que estava desorganizada, com equipamentos fora da tomada
e alguns itens danificados, a nutricionista informou que devido ao comportamento impulsivo e
desafiador de um acolhido neste ambiente a sala ficou desta forma. Também informou que um
técnico instalador de internet havia ido nessa sala para melhorar o sinal do wifi. A comissdo
ressaltou a importancia da ventilagdo em todos esses espagos.

Ao final da visita foi refletido com a Coordenadora de Servigo sobre o uso de cigarro dentro da
unidade de acolhimento por parte de alguns colaboradores, no sentido de assegurar a
profissionaliza¢do das condutas no servigo e a postura comprometida com o desenvolvimento dos
acolhidos. Realizou-se orientagdo de que estas diretrizes devem constar em documentos como o

regimento interno da instituigdo e o projeto politico pedagogico.

EGISTROS FOTOGRAFICOS
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Quadro de atividades e rotina dos acolhidos em 28.03.2024.

CONCLUSAO:

Ante o exposto, observou-se avangos no planejamento das agdes e fortalecimento da convivéncia
comunitaria dos acolhidos. A OSC realizou alteragées no setor administrativo com o intuito de
sanear as dificuldades com as prestagdes de contas, verificadas anteriormente. O quadro de recursos
humanos requer adequagdes em relagdo a quantidade de servigos gerais e cozinheiro, observando-se
as necessidades do servigo e as previsdes do plano de trabalho. O servigo de alimentagdo esta
adequado e sob supervisdo da nutricionista, no entanto, as cota¢des tem sido um desafio enfrentado
pela OSC. A manuten¢do e monitoramento do uso da sala de informética / estudos requer atencao,
haja vista as questdes comportamentais observadas em alguns acolhidos, de modo a assegurar
ambiéncia acolhedora. Outros cuidados com a estrutura fisica foram discutidos com a equipe para
providéncias, como a instala¢do dos chuveiros, a preparagdo do quarto para bebé e as adequagdes
relacionadas ao escoamento de agua, notadamente no patio.

Por fim, realizou-se orientagdes acerca de condutas improprias de colaboradores e meios paral

superar estar dificuldades.
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PROVIDENCIAS OU RECOMENDACOES:

Contratacdo de mais 01 servigos gerais / limpeza;
Contrata¢do de mais 01 cozinheiro:

Planejamento institucional quanto as aquisi¢des necessarias para a unidade de acolhimento e
acolhidos;
Instalacdo de chuveiro em todos os quartos;

Organizacdo de um quarto com um bergo;

Realizar melhorias na sala de estudo/informatica (aquisi¢do de novas cadeiras. organiza¢do da sala
e proporcionar ambiente acolhedor):

Questdes estruturais serem apresentadas ao locatario;

Recomenda-se adog¢do de medidas quanto ao consumo do cigarro no ambiente de trabalho com o
propésito principal de zelar da saide e do processo educativo das criangas e do adolescentes

visando seu desenvolvimento integral.

Local: Guaira/SP
Data: 28/03/2024

Erica de Paula'Zampieri Nadayoshi

Presidente da Comissdo — CPF: 328.248.718-57

Qonitd f. e Qiveno

Daniele Gongalves de Oliveira

Membro - CPF: 388.990.018-63

Membro - CPF: 148.291.518-97
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Trata-se de CIENCIA do relatorio de visita in loco da Comissdo de Monitoramento e Avaliagio)

realizada em 28/03/2024 (paginas 1 a 6):

/

Regiana heisco Alves Machado

Gestora da Parceria

Silmara Apargcida dos Reis Cipriano

Diretora de Assisténcia, Desenvolvimento e Inclusido Social

Antonio Manoel da Silva Juni

Prefeito do Municipio de Guaira/SP




