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RELATÓRIO TÉCNICO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO

DADOS E INFORMAÇÕES DA PARCERIA
OSC: Associação de Pais e Amigos dos Excepcionais de Guaíra - APAE
Responsável pelo acompanhamento da parceria: Edvar Garcia de Paula
Telefone fixo (OSC): (17) 3331-2760 Telefone celular (responsável):(17) 99652-0399
E-mail (responsável): secretaria@apaeguaira.org.br
Nº do processo: 26/2024
Nº do Termo de Convênio: 01/2024
Vigência da parceria: 26/03/2024 a 25/03/2026
Valor efetivamente transferido até a data de emissão deste Relatório: R$ 97.500,00

MONITORAMENTO

OBJETO DA PARCERIA Promoção à saúde integral da pessoa com deficiência intelectual, múltipla
e transtorno do espectro autista.

PERÍODO DAS ATIVIDADES DE
MONITORAMENTO DESCRITAS NESTE

RELATÓRIO
DE 01/04/2025 até 30/06/2025.

ATIVIDADES DE MONITORAMENTO
REALIZADAS

Análise da quantidade de atendidos em cada especialidade (Fisioterapia,
Fonoaudiologia,  Terapia  Ocupacional,  Enfermagem,  Psicologia  e
Neurologia);
Análise  de quantidade de procedimentos faturados e  pactuados com a
OSC;
Análise de Metas Qualitativas e Quantitativas.

ACOMPANHAMENTO DAS AÇÕES DA
PARCERIA

Promoção  dos  serviços  especializados  de
atendimento/acompanhamento  ambulatorial  de  pacientes  em
reabilitação  do  desenvolvimento  neuropsicomotor,  deficiência
intelectual múltipla e transtorno do espectro autista.
Atendimentos  nas  áreas  de  Fisioterapia,  Fonoaudiologia,  Terapia
Ocupacional, Enfermagem, Psicologia e Neurologia.
A prestação de contas foi apresentada contendo registro fotográfico das
consultas/procedimentos realizados.

TRANSPARÊNCIA ATIVA Dados divulgados no site da OSC, na aba Transparência.
RESULTADOS

(ATÉ A PRESENTE DATA)
[X] PARCIAIS
[ ] FINAIS

ACOMPANHAMENTO DAS METAS DA
PARCERIA

Metas Quantitativas: 1500 procedimentos/mês em Abril.
A  partir  de  Maio/2025  a  meta  foi  aumentada  para  2100
procedimentos/mês.

Abril: 2.293 procedimentos
Maio: 2.152 procedimentos
Junho: 2.059 procedimentos

Metas Qualitativas: 80 pontos alcançados.
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EFICÁCIA DOS INDICADORES DO 
PLANO DE TRABALHO (SE HOUVER)

[X] SATISFATÓRIOS
[ ] INSATISFATÓRIOS

EFEITO SANEADOR DO 
MONITORAMENTO

Fonoaudióloga com carga horária reduzida, apesar da dificuldade citada
na  contratação  destes  profissionais,  a  OSC  precisa  buscar  alternativas
para  não  comprometer  os  atendidos  e  correr  o  risco  de  ter  o  valor  do
repasse reduzido.
Há divergências referente aos atendimentos por parte do neurologista,
vejamos: no mês de Abril o profissional realizou apenas 59 atendimentos,
pois  estava  em  viagem  no  dia  24/04/2025,  sendo  estas  consultas
compensadas  no  mês  seguinte,  Maio,  onde  foram  realizadas  98
consultas. No mês de Junho, realizou-se apenas 59 consultas devido ao
feriado  de  19/06/2025,  tendo  em  vista  que  o  profissional  recebe  por
consulta  realizada,  seria  mais  vantajoso  para  a  OSC  reagendar  estes
pacientes ou realizar o pagamento parcial das consultas realizadas pelo
profissional.
Estornar as tarifas bancárias cobradas em Abril  e  Junho,  R$ 34,50 e R$
41,43, respectivamente.
Psicóloga não atingiu a meta de pacientes atendidos, segundo a OSC está
em fase de adaptação.
Não houve atendimento da Terapeuta Ocupacional nos meses de Maio e
Junho, a mesma solicitou redução de carga horária, deixando de atuar no
presente contrato.
Há uma diferença entre os valores constantes nos holerites e dos valores
realmente pagos às funcionárias – Nicole Silva Alves e Flávia A. Muraishi
Valize  no  mês  de  Junho,  o  valor  no  holerite  era  de  R$  4.407,48  e  R$
2.466,04,  a  OSC  realizou  o  pagamento  de  R$  4.283,11  e  R$  2.382,88,
respectivamente, foi utilizado recurso próprio?

FATOS OBSERVADOS EM VISITAS
TÉCNICAS E/OU REUNIÕES PERIÓDICAS

A OSC enfrenta dificuldades referente à contratação e a manutenção de
profissionais,  como  é  o  caso  da  Terapeuta  Ocupacional  e  da
Fonoaudióloga, em 26/06/2025, foi realizada uma reunião envolvendo os
membros  da  Comissão  de  Monitoramento,  Gestora  do  contrato  e
representantes da OSC, onde foi discutido a possibilidade da realização
de um apostilamento, com o intuito de melhorar as condições salariais
destes profissionais e mantendo-os em atuação no presente contrato.

AVALIAÇÃO

ANÁLISE QUANTITATIVA

Metas  Quantitativas:  1500  procedimentos/mês  Abril  e  2100
procedimentos/mês a partir de Maio/2025

Abril: 2.293 procedimentos
Maio: 2.152 procedimentos
Junho: 2.059 procedimentos

Apesar  da  ausência  nos  atendimentos  da  Terapeuta  Ocupacional  nos
meses de Maio e Junho, consultas abaixo dos valores pactuados por parte
de  Neurologista,  a  OSC  conseguiu  atingir  as  metas  de  procedimentos
pactuados. Saliento ainda que houve também a inclusão da profissional
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de psicologia no presente contrato, o que também justifica o valor dos
aumentos dos procedimentos pactuados (de 1500 para 2100).
Realizando um cálculo de média dos procedimentos mensais, temos um
valor médio de 2.168 procedimentos.

ANÁLISE QUALITATIVA

1 - Avaliação inicial multidisciplinar para todos os novos atendidos com 
elaboração de PTS e reavaliação de PTS no intervalo máximo de 6 
meses;
2 - Reunião mensal para acompanhamento do PTS, discussões de casos 
e planejamento de ações;
3 - Pesquisa de Satisfação dos Usuários realizada semestralmente com 
formulário e metodologia de apuração, avaliação e divulgação dos 
resultados;
4 - Manter o portal de transparência atualizado conforme parâmetros 
da lei 12.527 de 18/11/2011;
5 - Desenvolver ações de educação permanente visando 
desenvolvimento profissional e o fortalecimento do trabalho 
multiprofissional;
6 - Busca ativa de pacientes faltosos (considerar as condições 
estabelecidas no item 7.2.4 do Plano Operativo);
7 - Manter atualizado o quadro de evolução geral dos pacientes;
8 - Lançar, mensalmente, os procedimentos executados no SIASUS.

IMPACTO DA PARCERIA

[ ] AMBIENTAL
[ ] CULTURAL
[X] ECONÔMICO
[X] SOCIAL
[X] OUTROS. Especificar: SAÚDE

SATISFAÇÃO DO PÚBLICO (SE HOUVER) A pesquisa de satisfação é realizada semestralmente Junho/Dezembro.
CONTROLE SOCIAL (SE HOUVER) Não se aplica

CONCLUSÃO
A OSC desempenhou de forma adequada todas as metas estipuladas no
plano de trabalho, devendo se adequar/justificar ao que foi pontuado no
presente relatório.
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____________________________________________
Conrado Gomes Ribeiro

Presidente da Comissão de Monitoramento
Agente de Fiscalização Sanitária

CPF: 383.260.688-29

____________________________________________
Jamiely Poppi Alouan Froner

Membro da Comissão de Monitoramento
Agente de Fiscalização Sanitária

CPF: 015.950.346-92

____________________________________________
Luana de Oliveira Racin

Membro da Comissão de Monitoramento
Agente Comunitário de Saúde

CPF: 329.477.688-84

____________________________________________
Ana Carolina Mizumoto Minoda de Oliveira
Membro da Comissão de Monitoramento

Enfermeira
CPF: 288.250.998-78

____________________________________________
Mônica de Oliveira da Silva Melquides

Membro da Comissão de Monitoramento
Agente Operacional de Alimentação

CPF: 326.936.748-16
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