Centro de A¢ao Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social — Registro ne
3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declarac&o de Utilidade Publica
Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Pablica Federal Decreto n2 36096/78 de 27/05/1992 —
Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

22 ADITIVO

PLANO DE TRABALHO
DO
TERMO DE COLABORACAO

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
PARA PESSOAS IDOSAS

Guaira-SP
2024

Rua 24 n. 330 — Centro — Telefone (17) 3331-4827 - CEP 14.790-000 — Guaira-SP/E-mail:
casnsa@gmail.com Site: www.casnsa.com
1




Centro de Acao Social Nossa Senhora

D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n2 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social — Registro n2
3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declarag¢do de Utilidade Publica
Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Puablica Federal Decreto n2 36096/78 de 27/05/1992 ~

Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.

OSC: Centro de

Acgdo

ocial NossaSehoa ‘ Aarecia

ENDERECO: Rua 24, n? 330 - Centro - Guaira-SP CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.447.502/0001-91
EMAIL: casnsa@gmail.com

TIPO DE AJUSTE: Termo de Colaboragdo

TELEFONE: (17) 3331-4827
SITE/BLOG: www.casnsa.com

Assisténcia Social - Municipal 27.669-3 001 0475-8
Assisténcia Social — Estadual 22118-X 001 0475-8
Assisténcia Social - Federal 1341-2 001 0475-8
Satide - Municipal 9766-7 001 0475-8

Processo: 168/2021

Modalidade: Servico de Acolhimento Institucional
para pessoas Idosas

Tipo ajuste: Aditivo do Termo de Colaboragdo

Vigéncia inicial: 01/02/2022 a Valor inicial: R$ | Data de Assinatura:

31/01/2027 900.000,00 26/01/2022

12 Aditivo Vigéncia: 01/02/2022 a Valor: ANO 1: R$ 981.000,00
31/01/2027 ANO 2, 3,4, 5: R$ 1.008.000,00

22 Aditivo Vigéncia: 01/02/2022 a Valor: ANO 1: R$ 981.000,00
31/01/2027 ANO 2: R$ 1.008.000,00

ANO 3,4 e 5: R$ 1.062.545,40

12 Apostilamento Vigéncia: 01/02/2022 a Valor: Nao houve alteragdo
31/01/2027

22 Apostilamento Vigéncia: 01/02/2022 a Valor: Nao houve alteragdo

31/01/2027

Alteragio: Reequilibrio financeiro, que passou a vigorar no ultimo dia 12/09/2023,
conforme decisdo do STF nos termos da Lei n°® 14.434, que institui o piso salarial
nacional do Enfermeiro, Técnico de Enfermagem, Auxiliar de Enfermagem e Parteira,
fixa o piso salarial nacional dos Enfermeiros em R$ 4.750,00 (quatro mil setecentos e
cinquenta mil reais) mensais e em R$ 3.325,00 (trés mil trezentos e vinte
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NOME: Julio Rodrigues Ferreira Junior DN: 23/07/1967
CARGO: Presidente PROFISSAO: Engenheiro Agronomo

FORMACAO: Engenharia Agrondmica
RG: 16.375.386-6  CPF:100.705.818-8 TELEFONE: (64) 8402-1279
ENDRE 0:A

NOME: Carla da Silva Peres Silverio DN: 30/08/1982

FUNGAO: Gerente Executiva FORMACAO: Serico Social

RG: 30.930.143-9 CPF: 310.056.378-65 TELEFONE: (17) 99979-5807
ENDERECO: Rua 04 n2533 - Centro EMAIL: carlaasilo@gmail.com

GERENTE EXECUTIVA: Carla da Silva Peres Silvério CPF: 310.056.378-65

PSICOLOGA: Tamires Teles Rezende da Silva CRP: 06/108694
TERAPEUTA OCUPACIONAL: Fernanda Zavilo de Morais CREFITO: 3/21773-TO
NUTRICIONISTA: Laura Pacheco Spirlandelli CRN-3 76202/P
ENFERMEIRO: Alier Carlos de Freitas COREN: 260.348

ENFERMEIRA: Tauane Cristina Figueiredo COREN: SP-564.517

ARTIGO 29 - A Associagdo, constituida por tempo indeterminado e sem fins lucrativos,
presta servigos gratuitos e permanentes, sem qualquer cunho politico ou partidario e tem
por finalidade: (I) promover o ser humano em todas as suas dimensdes, protegendo-o na
velhice, sem discriminagdo de qualquer natureza; (II) desenvolver trabalho social, de
modo a auxiliar os usudrios e melhorar a qualidade de vida destes, assistindo-os,
defendendo-os, organizando-os e distribuindo-lhes beneficios alcan¢ados junto aos
6rgdos municipais, estaduais, federais e iniciativa privada; (III) promover a assisténcia
aos usudrios que ndo dispéem de condi¢bes para permanecer com a familia, com vivencia
de situacdes de violéncia e negligencia, em situagdo de rua e de abandono, com vinculos

familiares fragilizados ou rompidos, portadores ou ndo de deficiéncias; na forma dos

Rua 24 n. 330 — Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — Guaira-SP/E-mail:
casnsa@gmail.com Site: www.casnsa.com
3




Centro de Acao Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n2 228,303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social — Registro n?
3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de Utilidade Publica
Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Publica Federal Decreto n2 36096/78 de 27/05/1992 —~
Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938,

direitos sociais constitucionais, por meio de agdes de prevencao, reabilitagdo, valorizagdo,

promogdo, prote¢do, inclusdo e integragdo social, garantindo-lhes os seus direitos de
cidadania; (IV) estimular o usuario ao convivio familiar, grupal e social, proporcionando-
lhes participagdo e convivéncia comunitaria;(V) promover aos usuarios atividades e ou
projetos culturais e de meio ambiente; (VI) promover por todos os meios praticos de
cultura fisica o desporto em geral; (VII) oferecer o servico de Residéncia Inclusiva, que é
constituido como uma unidade de Acolhimento Institucional, no dmbito da Protegdo
Social Especial de Alta Complexidade do SUAS, para jovens e adultos com deficiéncia, em
situa¢do de dependéncia, que ndo disponham de condi¢des de auto sustentabilidade ou
de retaguarda familiar, em sintonia com a Tipificagdo Nacional dos Servigos Sécio
Assistenciais.

1.6.1 DATA DA ULTIMA ATUALIZACAO ESTATUARIA
27 de fevereiro de 2020.

O Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida é uma Organizagdo da

Sociedade Civil - (OSC) que desenvolve os Servigos de Instituicdo de Longa Permanéncia
para Pessoas Idosas - ILPI, Centro Dia para Idoso e Residéncia Inclusiva para Pessoas
com Deficiéncia atuando a mais de 83 anos no municipio de Guaira, prestando
atendimento através de equipe multidisciplinar qualificada, atendendo pessoas de ambos
os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que nio dispdem de
condi¢bes para permanecer com a familia devido a situacdes de violagdes direitos,
negligencia, abandono, situa¢do de rua ou isolamento, com vinculos familiares

fragilizados ou rompidos visando a garantia da prote¢do integral.

O servigo de Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoas Idosas com 60 anos
ou mais é realizado a 83 anos, onde oferecemos atendimento em unidade institucional
com caracteristica domiciliar e considerando a Politica Nacional de Assisténcia

Social. Nosso trabalho é pautado pela humanizagdo no cuidado, respeitando a
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individualidade do idoso, através de ag¢des que focam na diversidade do grupo,

estimulando uma convivéncia e ambiéncia saudavel.

Utilizando de seu conhecimento com pessoas idosas, hd mais 8 anos a OSC vem
desempenhando o servigo de Centro Dia para Pessoas Idosas com grau de dependéncia I
e II, onde atende pessoas idosas com 60 anos ou mais de segunda a sexta-feira das 08h00
as 17h00, proporciona a¢des com foco na socializa¢do, promogdo da autonomia e acesso

a rede socioassistencial visando a melhoria da qualidade de vida do idoso e sua familia.

Sempre pensando em inovar a OSC estd executando o Servigo de Acolhimento
Institucional: Residéncia Inclusiva para Jovens e Adultos com Deficiéncia, o servigo acolhe
até 06 atendidos (entre 18 e 59 anos), em situa¢do de dependéncia, com vinculos
familiares rompidos ou fragilizados, que ndo dispdem de condi¢bes de autos
sustentabilidade, de retaguarda familiar temporéria ou permanente ou que estejam em
processo de desligamento de acolhimento institucional. Oferecendo moradia adaptada,
estrutura fisica adequada e atendimento personalizado e qualificado as necessidades
individuais e coletivas dos residentes e com a finalidade de favorecer a construgdo
progressiva da autonomia, da inclusdo social e comunitaria e do desenvolvimento de

capacidades adaptativas para a vida diaria.

Os servigos sdo executados no municipio de Guaira, atendendo os principios de
territorizacdo, possibilitando a convivéncia familiar, comunitdria e social de forma
continua, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ltidicas e de lazer na

comunidade.

O Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’ Aparecida nasceu da vontade de ajudar
sem visar o lucro, estando sempre engajada na luta pelo bem estar dos seus usuérios no
municipio de Guaira, trabalhando sempre para inovar nas solugdes, otimizando seus
resultados, ajudando a desenvolver redes de conhecimento e de agdes com flexibilidade e

dinamismo, facilitando assim a troca de informagdes e a busca por novas parcerias.

2 ORGANIZAGAO DA SOCIEDADE CIVIL

2.1 FUNDACAO: 19/07/1938
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2.1.1 PRINCIPAIS ATIVIDADES:

Instituicdo de Longa Permanéncia para Pessoa§ Idosas
Centro Dia para Pessoas Idosas
Residéncia Inclusiva para Pessoas com Deficiéncia

2.1.2 HISTORICO:

O Centro de Agdo Social Nossa Senhora D"Aparecida, foi fundado em 19/07/1938,
inicialmente destinado a "velhice desamparada”, pois acompanhava o momento histdrico,
e apoiado pelos Vicentinos como abrigo Sdo Vicente de Paula, com localizagdo na Rua 20,
esquina com a Avenida 23, oferecia auxilio através de pequenas casas ao redor de uma
capela. Nos anos 70 passou a ser conhecida como Conferéncia Nossa Senhora D’Aparecida
e reside no endereco atual Rua 24 n°330 Centro, oferecendo uma assisténcia mais digna
e segura as pessoas idosas.

Com passar dos anos e as mudangas legais os espacgos destinados a moradia de
pessoas idosas comegaram a ser conhecidos como "asilos". Durante grande parte de sua
existéncia a institui¢do teve um cunho de atendimento caritativo religioso. Com as
regulamentagdes da Assisténcia Social sendo reconhecida como politica ptblica através
da Constituicdo Federal e principalmente com a regulamentag¢do da Lei Organica da
Assisténcia Social, que estimulou um atendimento mais humanizado, favorecendo e
reorganizando os atendimentos nos servigos "asilares”.

A grande evolugdo neste modele de servigo vem com a criagdo do Estatuto do Idoso
em 2003 que reascendeu a discussao sobre este segmento, formulando normas e regras
de funcionamento para o servigo que agora passa a ser conhecido como Instituigdo de
Longa Permanéncia para Idoso e trata-se de um servigo da Protegdo Social Especial de
Alta Complexidade que encontra-se padronizado na Tipificagdo Nacional de Servicos
Socioassistenciais. Sendo que em seus 83 anos de existéncia, o Centro de Agdo Social
acompanha as necessidades e o desenvolvimento social, evoluindo constantemente na

busca de um atendimento digno que inclui, respeita e acolhe a pessoa idosa.

2.5 SERVICO: Servigo de acolhimento institucional para Pessoas Idosas.
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2.6 PUBLICO ALVO: E previsto para pessoas idosas que ndo dispdem de condi¢des para
permanecer com a famfilia, com vivéncia de situagdes de violéncia e negligéncia, em
situagio de rua e de abandono, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos, com

diferentes necessidades e graus de dependéncia.

2.7 AREA: Assisténcia Social e Satide.

2.8 VIGENCIA: 60 meses

2.9 HORARIO DE FUNCIONAMENTO: Ininterrupto.

2.10 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO: 42 pessoas

pactuadas se refere ao fato de que o valor acordado no chamamento atende somente 35 vagas,
ficando 5 pessoas idosas referenciadas pelo CREAS financiadas com recursos proprios.

211 HA A ATUALIZACAO DOS RECURSOS DO BPC E DEMAIS BENEFICIOS
ASSISTENCIAIS RECEBIDOS PELO IDOSO NO CUSTEIO DOS SERVICOS NA

INSTITUICAQ?
(X) sim Quantidade? 18 Pessoas
( ) ndo

2.10 IDADE EXIGIDA PARA ADMISSAOQ: 60 anos ou mais.
2.11 POSSUEM CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS COM AS PESSOAS IDOSAS?
Sim, segue modelo em anexo.

3. OBJETO: Execucio do servigo de acolhimento institucional para pessoas idosas.

META DE ATENDIMENTO: 35 pessoas idosas
DESCRIGAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA (Art. 22 I da Lei
13.019/14)

o1

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — Guaira-SP/E-mail:
casnsa@gmail.com Site: www.casnsa.com
7




Centro de A¢3ao Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social ~ Registro n2
3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 ~ Declaragdo de Utilidade Publica
Municipal Decreto n? 1088 de 24/09/1977 ~ Declaragdo de Utilidade Piblica Federal Decreto n2 36096/78 de 27/05/1992 -
Decreto de Utilidade PUblica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010,

’ Fundado em 19/07/1938

A populagdo idosa com mais de 65 anos e o
ndmero de jovens de até 15 anos deve se igualar no estado de
Sdo Paulo em 2034, segundo um levantamento da Fundagdo
Seade, do Governo do Estado. O maior nimero continuard
sendo o de pessoas de 15 a 64 anos.

A populagdo jovem, que vinha crescendo desde o
comego do século,chegou a uma estabilidade neste ano, e deve
permanecer na faixa de 30 milhdesde pessoas até 2040.

De acordo com a Fundagdo Seade, o nimero de pessoas
com mais de 65 anos vai crescer 3,7 vezes e quase
quadruplicar no estado até 2050.

A idade média da populagdo também deve aumentar
nas préximas décadas. Nos anos 2000, era de 30 anos. Hoje, &
de 36 anos, e a previsdo é que em 2050 chegue a 44 anos.

“Isso se deve a principalmente a dois fatores, um é a
reducio na taxa de fecundidade, e o outro é uma redugdo no
risco de morte. A populagdo tem vivido mais”, disse a
demoégrafa e gerente de Demografia do Seade, Bernadette
Waldvogel. (SEADE, 17.08.2020)

Sdo Paulo estd entre os Estados com maior propor¢do de pessoas idosas na
populacdo: 11,6% de seus habitantes tém mais de 60 anos. No total do pais, esta
participagdo é de 10,8% e nos demais Estados é de 10,6%. Existem mais idosas do que
idosos e essa diferenga aumenta com a idade. No grupo de 60 a 69 anos, existem oito
homens para cada dez mulheres residindo em S3o Paulo, enquanto entre aqueles com
mais de 90 anosessa relagdo é de quatro para dez. (SEADE)

No municipio de Guaira segundo dados do IBGE sdo aproximadamente 41.040
habitantes.

Em relagdo ao perfil etdrio das pessoas idosas no municipio segundo dados do

IBGE, 2010:

60 a 64 anos 714 818
65 a 69 anos 529 594
70 a 74 anos 366 455
75a79 anos 239 311
80 a 84 anos 135 184
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casnsa@gmail.com Site: www.casnsa.com
8




Centro de Agao Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacicnal de Assisténcia Social n2 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Sacial — Registro n?
3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de Utilidade Publica
Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Pablica Federal Decreto ne 36096/78 de 27/05/1992 —
Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de margo de 2010,

Fundado em 19/07/1938

85 a 89 anos 60 88
90 a 94 anos 14 34
95a99 anos 3 13
100 ou mais 1 0

De acordo com essas informagdes a populagdo idosa representa um total de 12%
da populagdo do municipio com referéncia aos dados do IBGE em 2010.

No municipio existem servicos em meio aberto e acolhimento para pessoas
idosas. A médiade pessoas idosas em acolhimento institucional atingiu 40 pessoas
idosas sendo 11 pessoas idosas graus [ de dependéncia, 08 pessoas idosas graus de
dependéncia Il e 21 pessoas idosas graus de dependéncia IlI.

6. INFORMAGOES DO ADITIVO

Ano 1: R$ 420.768,00 RS 52.212,00 RS 17.520,00
Ano 2: RS 434.268,00 RS 52.212,00 RS 17.520,00
Ano 3: R$ 434.268,00 RS 52.212,00 R$ 17.520,00
Ano 4: R$ 434.268,00 RS 52.212,00 RS 17.520,00
Ano 5: R$ 434.268,00 RS 52.212,00 RS 17.520,00

Ano 1: R$ 490.500,00
Ano 2: R$ 504.000,00
Ano 3: RS 558.545,40
Ano 4: RS 558.545,40
Ano 5: RS 558.545,40
Valor do aditivo: ANO 1: R$ 981.000,00
ANO 2: R$ 1.008.000,00

ANO 3,4 e 5: R$ 1.062.545,40

Vigéncia: 01/02/2022 a 31/01/2027

Objeto do aditivo: Reequilibrio financeiro no Recurso da Saude

6.1 ALTERACOES NO PLANO DE TRABALHO
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%

X Recursos Humanos
X Atividades e Cronograma de atividades
X Valor
Vigéncia
Objetivos especificos
Metas
X Cronograma de desembolso e Plano de Aplicacdo

7. JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA

No Brasil, o direito universal e integral a sadde e a assisténcia social foi
conquistado pela sociedade na Constituicdo Federal de 1988 por meio da Lei
Organicas da Sadde (8.080/1990) e da Lei Orginica da Assisténcia Social
(8.742/1993). As politicas ptiblicas de satide e de assisténcia social tem o objetivo de
assegurar atencdo a populagdo por meio de protegdo social e garantia de direito a

saude e a qualidade de vida.

Diante da crescente demanda da populagdo brasileira frente ao envelhecimento,
foi promulgada a Politica Nacional do idoso, através da Lei 8.842/1994. Esta politica
assegurou direitos sociais a pessoa idosa criando condi¢des para promover sua
autonomia, integragao e participagdo efetiva na sociedade.

O conhecimento sobre o tamanho e a composi¢édo etdria da populagdo representa
instrumento valioso para planejar politicas publicas, ressaltam os técnicos da
Fundagdo Seade. Os municipios devem se preparar para a nova realidade por meio do
planejamento a média e longos prazos. Diante da realidade do aumento da expectativa
de vida é importante incorporar mais sistematicamente o acompanhamento da
populagdo adulta, especialmente das pessoas idosas.

As mudangas no perfil etdrio da populagdo, que tem aumentado de forma
acentuada, impdem considerar que as comorbidades que acompanham este piiblico
mais suscetivel tendem a se intensificarem e/ou aumentarem e muitas dessas
morbidades podem e devem ser prevenidas e tratadas através de intervencio
humanizada e ndo segregada.

Dessa forma a abertura do Chamamento Pdblico hibrido nas dreas de Assisténcia

Rua 24 n. 330 — Centro - Telefone (17) 3331-4827 - CEP 14.790-000 — Guaira-SP/E-mail:
casnsa@gmail.com Site: www.casnsa.com
10




Centro de Agao Social Nossa Senhora
D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social — Registro n?
3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de Utilidade Publica
Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaragdo de Utilidade Publica Federal Decreto n2 36096/78 de 27/05/1992 —
Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Social e Satide para acolhimento institucional para pessoas idosas tem o intuito de

fundamentar bases nas politicas publicas de Assisténcia Social e Saude interligadas
visando a promo;}éo de subsidios para a qualidade de vida e ruptura de violagdes de
direito a essa populagéo.' | ' ' '

O presente plano de trabalho visa a garantia de acolhimento institucional
atendendo de forma integral pessoas idosas de ambos os sexos em situagdo de
violéncia, com autonomia e graus de dependéncia, que ndo dispdem de condi¢des para
permanecer com a familia.

O Centro de Agdo Social Nossa Senhora D*Aparecida que é uma Instituicdo de
Longa Permanéncia para Pessoas Idosas - ILPI, vem desempenhando este papel ha 83
anos no municipio de Guaira, prestando atendimento através de equipe
multidisciplinar qualificada a pessoas idosas com idade igual ou superior a 60 anos,
de ambos os sexos, independentes e/ou com diversos graus de dependéncia, que ndo
dispdem de condig¢des para permanecer com a familia devido a situag6es de violagdes
direitos, negligencia, abandono, situagdo de rua ou isolamento, com vinculos
familiares fragilizados ou rompidos visando a garantia da protegdo integral,
oferecemos atendimento em unidade institucional com caracteristica domiciliar e
considerando a Politica Nacional de Assisténcia Social. O servigo é executado no
municipio de Guaira, atendendo os principios de territorizagdo possibilitando a
convivéncia familiar, comunitéria e sociél de forma continua, bem como o acesso as
atividades culturais, educativa, lidica e de lazer na comunidade. Oferecemos
caracteristicas residenciais, ambiente acolhedor e estrutura fisica adequada conforme
recomendacdo da ANVISA - (RDCn° 283), visando o desenvolvimento de relagdes mais
préximas do ambiente familiar com casais de pessoas idosas compartilhando do
mesmo quarto. As edificagdes sdo organizadas em conjunto de forma a atender aos
requisitos previstos nos regulamentos existentes e as necessidades dos usuarios,
oferecendo condi¢des de habitabilidade, higiéne, salubridade, seguranca, satde,
acessibilidade e privacidade. Diante disso, o Centro de A¢do Social Nossa Senhora

D'Aparecida almeja a parceria com o municipio para dar segmento ao servigo
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prestado, sendo possivel a comprovagdo da exceléncia no cuidado da pessoa idosa

%

através da credibilidade, existéncia e participagdo ativa na sociedade.

7.1 JUSTIFICATIVA DO ADITIVO

Conforme decisdo do STF nos termos da Lei n° 14.434, que institui o piso salarial
nacional do Enfermeiro, Técnico de Enfermagem, Auxiliar de Enfermagem e Parteira,
fixa o piso salarial nacional dos Enfermeiros em R$ 4.750,00 (quatro mil setecentos e
cinquenta mil reais) mensais e em R$ 3.325,00 (trés mil trezentos e vinte e cinco reais)
para o Técnico de Enfermagem, sendo obrigatério o cumprimento da legislagdo, que
passou a vigorar no ultimo dia 12/09/2023. Com a determinagdo deste teto salarial a
proposta sofrerad impacto financeiro dificultando a sua execugdo, devido ao aumento
significativo nos custos de recursos humanos. Diante disso, viemos através deste
requisitar reequilibrio financeiro para melhor execugdo da parceria.

Solicitamos também readequacdes em 4 atividades (Oficina com pessoas idosas 3,
Oficina com pessoas idosas 4, AVDs e Oficina de AVP) como, mudanga na terminologia,
no objetivo da atividade e em 2 atividades foi necessario alterar o executor para
melhor execu¢do do objeto. A atividade atendimento individual as familias e/ou
pessoas idosas foi separada, e as atividades com familias foram reorganizadas em dois
topicos para melhor execugdo do objetivo, atendimento e/ou intervegdo com familias
e/ou contato telefonico e/ou visita familiar estdo no mesmo tépico e atividades com
familias e/ou reunides e/ou integracdes e/ou convivio social em outro tépico. Nas
atividades oficina com idosos 1, oficina com idosos 5 e roda de conversa a palavra
capacidade foi substituida pela palavra condigdo. A Assistente Social era responsavel
técnica pelo servico e conforme orientagdo do 32 setor, foi substituida pela Gerente
Executiva.

8. OBJETIVOS

8.1 OBJETIVO GERAL: Acolher e garantir protegdo integral a pessoas idosas.

8.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

v" Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a
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realizacdo deatividades da vida didria;

Desenvolver condi¢fes para a independéncia e o autocuidado;

Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia; ' _ _

Restabelecer vinculos familiares e/ou sociais;

Contribuir na promocgdo de satide e prevencgdo de agravos de doengas.

AN

AN

9.METODOLOGIA
9.1 ACESSO AO SERVICO

0 acesso ao servigo serd por encaminhamento do Orgéo Gestor de Assisténcia
Social através do equipamento Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social (CREAS) e esse realizara os tramites para realiza¢do de avaliagdo de saude e
social.

O CREAS realizara o encaminhamento do idoso ao Servico de Acolhimento para
orientacdo e providéncias na realizagdo dos exames necessarios e avaliagdo do grau
de dependéncia para inclusdo do idoso no servico de acolhimento conforme
Protocolo - Fluxo de encaminhamento de idoso ao servigo de acolhimento
institucional.

O CREAS mantera lista de demanda reprimida atualizada, garantindo avaliagdo
as pessoas idosas para posterior inclusdo no servico de acolhimento institucional.
O desligamento ocorrera quando houver a:

e Superagdo dos motivos que ocasionaram o encaminhamento para o servigo

através da avaliagdo em conjunto Acolhimento e CREAS (dependendo da

avaliacdo o caso devera ser encaminhado para o servi¢o do Centro Dia ou

Servigo de convivéncia e fortalecimento de vinculos para pessoas idosas da

protegdo basica);

e Reintegragdo familiar.

e A ILPI devera apresentar mensalmente para o CREAS relagdo nominal de
usudrios inclusos no servigo.

e Ser ou ndo portador de doengas infecto contagiosa ndo sera considerado
como critério que exclua o idoso do processo para admissdo no servigo de ILPIL

A situacdo de permanéncia do idoso do servigo e a evolugdo de seu caso devera
ser reavaliada semestralmente, com apresentac¢do de instrumental junto a Presta¢do
de Contas.

9.1.1 PROTOCOLO - FLUXO DE ENCAMINHAMENTO DE IDOSO AO SERVICO DE
ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL
O protocolo estabelece o fluxo ser seguido para tomada de providencias para
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garantir a inclusio do idoso no servico de acolhimento e procedimentos de
cuidados e orientag¢des a familia e ao acolhido.

Diagnéstico social - Entrevista com idoso e familia. CREAS

Envio Relatério Social com encaminhamento do idoso para

inclusdo no servico de acolhimento. CREAS
A;/?:i\gzﬁzr:;acg?o-s- eg;:;ln ;i; dependéncia e procedimentos Servico de Acolhimento
Admissio no servigo de acolhimento. Servigo de Acolhimento
Contra referéncia informando a admissio do idoso no servigo.| Servigo de Acolhimento
HEMOGRAMA COMPLETO 3 meses

GLICEMIA 3 meses

COLESTEROL TOTAL 3 meses
TRIGLICERIDEOS 3 meses

HDL 3 meses

LDL 3 meses

SODIO NA+ 3 meses

POTASSIO K 3 meses

TGO/ALT 3 meses

TGP/AST 3 meses

ALBUMINA 3 meses

TSH 3 meses

VITAMINAS B12 E FOLATO (SUS NAO COBRE) 3 meses

UREIA 3 meses

CREATINA 3 meses

VDRL 1 més

RAIO XTORAX-PA+P 1 més

URINA 1 3 meses

ECG 3 meses

ANTI HIV (SERVE TESTE RAPIDO) 1 més

ANTI HCV (SERVE TESTE RAPIDO) 1 més
GM-CHAGAS-TRYPANOSOMA CRUZI (Particular) 3 meses

EXAME DE BK 1 més

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — Guaira-SP/E-mail:
casnsa@gmail.com Site: www.casnsa.com

14



Centro de A¢ao Social Nossa Senhora
D’Aparecida |

CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n2 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social — Registro ne
3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de Utilidade Publica
Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Déclaragéo de Utilidade Publica Federal Decreto n2 36096/78 de 27/05/1992 —
Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Envio de relatério de desligamento de idoso do servi¢o para
0 i B

CREAS. _ -
Encaminhamento de relatério social para suprir a vaga
abertaatravés dos processos de admissdo no Servigo de

Acolhimento. '

Servigo de Acolhimento

CREAS

9.2 ASSISTENCIA SOCIAL

O servigo visa a ruptura do ciclo de violagdo, mas fundamenta-se nos quesitos de
acolhimento temporario e excepcional, priorizando o fortalecimento da familia e a
possibilidade de reintegragdo do idoso no contexto familiar.

Dessa forma o trabalho com intervengdes com familias é importante para o
reestabelecimento de vinculos e/ou posterior reintegragio, tanto a familia (origem
ou extensa) como também em rede de apoio.

Deverao ocorrer articulagdes com a rede de servigos para que o idoso tenha acesso
a beneficios e servicos de acordo com suas necessidades.

Todos os casos deverdo ter a construgdo do PIA, visando s ac¢des e atividades
essenciais para a efetividade do servigo.

O Servigo deverd realizar o cadastramento das pessoas idosas no CADWnico através
do DGB
- Departamento de Gestdo de Beneficios.

O servigo devera realizar atividades grupais e individuais aos usudrios e familias.

O servigo deverd realizar articulagdo com a rede de servigos piiblica e privada
visando assegurar acessos a servigos e beneficios as pessoas idosas e suas familias.
O monitoramento e a avaliagdo deverdo construir ferramentas que possibilitem
acompanhar a construgdo ou reconstrugdo de vinculos de pertencimento,
socializagdo e autonomia do idoso, bem como os beneficios de seu acolhimento.
Sdo profissionais da Equipe de Assisténcia Social:

01 Assistente social

01 Administrativo

01 Cozinheira

01 Auxiliar de Cozinha

11 Cuidadores

02 Profissionais limpeza

02 Profissionais de lavanderia

AN N N N VA YRR N

01 Psicélogo
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v’ 01 Terapeuta Ocupacional

O servigo serd executado a 35 (trinta e cinco) pessoas idosas com graus de
dependéncia I, II e IIl e o atendimento serd com caracteristicas domiciliares que
assegurara a convivéncia com familiares, amigos e pessoas de referéncia, de forma
continua, bem como o acesso as atividades culturais, ltidicas e de lazer na comunidade.
Os usudrios poderdo contar com atendimento de qualidade respeitando sempre suas
preferencias e necessidades com um espago fisico adequado, acessivel e adaptado,
limpo, salubre, aconchegante, ventilado, iluminado e personalizado, acomodando até
duas pessoas idosas por quarto. O cuidado com idoso sera 24 horas por dia, onde serdo
servidas 6 (seis) refei¢des didrias, com cardéapio balanceado preparado de acordo com
as necessidades nutricionais individuais e preferéncias. As pessoas idosas serdo
atendidas por uma equipe multidisciplinar composta por: Assistente Social, Psicdloga
e Terapeuta Ocupacional, além de cuidadores, equipe de cozinha e limpeza. O trabalho
serd pautado pela humanizag¢do no cuidado, respeitando a individualidade do idoso,
através de agOes que focam na diversidade do grupo, estimulando convivéncia e
ambiéncia saudével. O servigo preservara o estado laico de direito, tendo posigdo
neutra no campo religioso, porém abrindo espago para que todas as religides possam
desenvolver atividades dentro da OSC, ficando a critério do idoso sua participagdo ou
ndo. Ocorrerd articulagdes com a rede de servigos para que o idoso tenha acesso a
beneficios e servicos de acordo com suas necessidades, realizard quando necessario o
cadastramento das pessoas idosas no CADunico através do DGB - Departamento de
Gestdo de Beneficios.

O servigo construird o Estudo Social e o PIA - Plano Individual de Atendimento para
todas as pessoas idosas inclusas no servigo, bem como realizard seu acompanhamento,
visando as agOes e atividades essenciais para a efetividade do servigo, sendo essas
umas das prerrogativas previstas na Tipificacdo dos Servigcos Socioassistenciais.

As reunides de planejamento, discussdo de caso e monitoramento/avaliacdo do
servigo ocorrerdo com a participagdo da Equipe Técnica e Gerente Executiva,
posteriormente serdo realizadas orientagdes sistematicas aos cuidadores. O servigo
visara a ruptura do ciclo de violagdo, mas fundamentara nos quesitos de acolhimento
temporario e excepcional, priorizara o fortalecimento da familia e a possibilidade de
reintegracdo do idoso no contexto familiar. Dessa forma o trabalho de intervengdes
com familias serd importante para o reestabelecimento de vinculos. O
desligamento/reintegra¢do no dmbito familiar ocorrera quando houver a superagdo
dos motivos que ocasionaram o encaminhamento para o servigo através da avaliacdo
em conjunto OSC e CREAS - (dependendo da avaliagdo o caso devera ser encaminhado
para o Servigo do Centro-Dia ou Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
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para Pessoas Idosas da Prote¢do Basica);

A equipe técnica- serd responsdvel por desenvolver o Trabalho Socioassistencial
Essencial previsto na Resolugdo CNAS n. 2109/ 2009, conforme abaixo:

v" Acolhida/Recepgio;

v' Escuta/ Recepcio;

v Desenvolvimento do convivio familiar, grupal e social;

v" Estudo Social;

v’ Apoio a familia na sua fungdo protetiva; cuidados pessoais;

v’ Orientacio e encaminhamentos sobre/para a rede de servigos locais com

resolutividade;

v' Construgio de plano individual e/ou familiar de atendimento;

v' Orientagio socio familiar;

v Protocolos;

v Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados;

v Referéncia e contrarreferéncia;

v’ Elaboragio de relatérios e/ou prontudrios; trabalho interdisciplinar;

v" Diagnéstico socioeconémico;

v' Informagdo, comunicagio e defesa de direitos;

v' Orientagdo para acesso a documentag¢io pessoal;

v' Atividades de convivio e de organizagdo da vida cotidiana;

v" Inserg¢do em projetos/programas de capacitagdo e preparagdo para o trabalho;

v" Estimulo ao convivio familiar, grupal e social; mobilizagio, identificagdo da familia

extensa ou ampliada;

v Mobilizagdo para o exercicio da cidadania;

v' Articulagdo da rede de servigos socioassistenciais;

v" Articulagdo com os servigos de outras politicas publicas setoriais e de defesa de
direitos;

v’ Articulagdo interinstitucional com os demais 6rgdos do Sistema de Garantia de
Direitos;

v’ Monitoramento e avalia¢io do servigo;

v' Organizagdo de banco de dados e informagbes sobre o servigo, sobre organizagdes
governamentais e ndo governamentais e sobre o Sistema de Garantia de Direitos.

A equipe técnica serd responsavel pela execu¢do do Trabalho Essencial conforme
descrito e norteado pela Tipificacdo dos Servigos Socioassistenciais, sendo construido
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metodologias de interveng¢do com usudrio e sua familia.

Assistente Social em conjunto com a equipe socioassistencial executardo as seguintes

fungdes: - N

v" Organizar reunides periédicas com os servigos que compdem a rede, a fim de
instituir a rotina de atendimento e acolhimento dos usuarios;

v Organizar os encaminhamentos, fluxos de informagdes, procedimentos,
estratégias de resposta as demandas;

v Tragar estratégias de fortalecimento das potencialidades do servico nos
territérios, sendo responsavel pela avaliagdo, ajustes e aprimoramento do servigo.

v' Articulagdes intersetoriais.

Serdo fungdes do cuidador:
v' Acompanhar e oferecer apoio nas AVDs para as pessoas idosas de grau de

dependéncia I e II e executar para os de grau Il dentro e fora da entidade;

v Dar apoio a equipe socioassistencial em projetos, oficinas, passeios e demais
atividades;

v Identificar as necessidades e demandas dos usuarios;

v' Apoiar os usudrios no planejamento e organizacdo de sua rotina diaria;

v Apoiar e monitorar os usudrios nas atividades de higiene, organizagio,

alimentagdo e lazer;
v' Apoiar e acompanhar os usudrios nas atividades externas;
v Acompanhar a convivéncia familiar, comunitaria e institucional;

Auxiliar nas atividades de vida didria e pratica das pessoas idosas (Higiene
pessoal, alimentagdo, Vestuario e locomog¢do);

9.3 SAUDE

O servigo de satde devera organizar as intervengdes de acordo com o grau de
dependéncia das pessoas idosas, visando minimizar os impactos do
envelhecimento.

O planejamento das atividades de assisténcia a satide as pessoas idosas atendidas,
devera ser realizada por meio de reunides quinzenais, com a equipe.

Esse planejamento devera ser em forma de Projeto Terapéutico Singular (PTS) de
cada uma das pessoas idosas acolhidos.

Cada profissional devera seguir as orientagdes das politicas ptblicas de saude
vigentes e as dos Conselhos Profissionais, considerando o Protocolo de Seguranga,
de acordo com o Ministério da Satde.
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Os indicadores e a forma de monitoramento dos resultados serdo através de:
consultas a prontudrios, documentos comprovando a realizagio de reunides,
resultados de exames e avaliacdo dos quadros clinicos, bem como, da evolugado dos
graus de dependéncia, constando individualmente, as atividades realizadas pelos
profissionais em acordo com PTS.

Sdo profissionais da Equipe de Saide:

v’ 02 Enfermeiros

01 Gerente Executiva

01 Médico

01 Nutricionista

04 Técnicos de enfermagem
02 Profissionais limpeza

01 Recepcionista
02 Cuidadores

AN N NI N N N

O Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida através desta proposta almeja
ofertar cuidados didrios por meio de equipe multidisciplinar de satide composta por:

enfermeiro, técnicos de enfermagem e nutricionista.

0 enfermeiro tera na ILPI as ag0es assistencial, gerencial, educativa e investigativa e
executara a¢des em relagdo a preparacdo dos técnicos de enfermagem, pois é este
profissional que ird treinar, orientar, supervisionar e auxiliar, quanto ao processo
saude-doenga objetivando capacita-los para um entendimento mais qualificado. Bem
como, terd como atividades: planejar, organizar, coordenar, executar e avaliar os
servigos dos técnicos de enfermagem e dos cuidadores; conhecer e identificar o nivel
de dependéncia do idoso, a fim de auxiliar o desempenho de suas atividades diarias na
medida de suas necessidades; aplicar a sistematizagdo da assisténcia de enfermagem
as Pessoas Idosas e implementar a utilizagdo dos protocolos de atendimento
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem (SAE); preencher evolugdes e condutas
individuais das pessoas idosas atendidas; dimensionar a equipe de enfermagem
baseando-se no critério da assisténcia minima de auto cuidado; assegurar e participar
da prestag¢do de assisténcia de enfermagem humanizada e individualizada as Pessoas
Idosas; gerenciar insumos necessarios aos cuidados de Enfermagem com as pessoas
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idosas atendidas; promover educagdo permanente juntos aos profissionais da equipe

de enfermagem; registrar observag¢des, cuidados e procedimentos prestados pela
equipe de técnicos de enfermagem e cuidadores; manter em seu quadro de avisos,
exames e consultas médicas atualizados, com informag¢des sobre atividades internas e
externas; manter as cadernetas de Satde das pessoas idosas atualizadas;
supervisionar os registros da equipe de enfermagem com os registros das pessoas
idosas; manter e estimular o auto cuidado, a autonomia e independéncia funcional das
pessoas idosas; implementar a¢Ses e definir estratégias para promogédo da saude,
participar de trabalhos de equipes multidisciplinares e orientar a equipe para controle
de infecgdo; efetuar controle, na conservagdo e no prazo de validade dos

medicamentos e executar controle da vacinagdo, com calendario de sua aplicagdo.

Nesta conjuntura os técnicos de enfermagem auxiliardo na supervisdo dos
cuidadores, assim como também, observard, reconhecera e descrevera os sinais e
sintomas, promoverd cuidados de higiene e conforto, proporcionara alimentagdo
enteral, afericdo de sinais vitais, administra¢do adequada e segura de medicagdes,
prevenc¢do a quedas, a lesdes musculoesqueléticas, bem como, preenchera evolugdo
do das condutas/manejos das pessoas idosas atendidos, dentre outros.

Na ILPI a nutricionista desenvolvera seu trabalho visando a importédncia de habitos
alimentares saudéveis sobre o perfil de cada residente baseado em suas patologias e
necessidades. Através de triagem nutricional objetiva reconhecer o risco nutricional,
para que sejam instituidas medidas de interven¢do nutricional mais precocemente.
Além de contar com as seguintes atribui¢des:

v' Elaborar o diagnéstico nutricional com base nos dados clinicos, bioquimicos,
antropomeétricos e dietéticos;

v’ Elaborar a prescrigio dietética com base nas diretrizes do diagnéstico
nutricional;

v" Registrar em prontudrio do idoso a prescricdo dietética e a evolugdo nutricional
de acordo com protocolos pré-estabelecidos pelo servico e aprovados pela
Instituicdo;
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v" Promover educagdo alimentar e nutricional para as pessoas idosas;

v’ Estabelecer e coordenar os protocolos técnicos do servigo de acordo com as
legislagGes vigentes; |

v Orientar e supérvision'ar a distribui¢do e administracdo de dietas;

v Planejar, elaborar e avaliar os cardipios, adequando-os as necessidades
nutricionais das pessoas idosas, respeitando os habitos alimentares;

v Planejar, implantar, coordenar e supervisionar as atividades de pré-preparo,
preparo, distribuicdo;

v Planejar, implantar, coordenar e supervisionar as atividades de higienizacdo de
ambientes e;

v Planejar, coordenar, supervisionar e/ou executar programas de treinamento,
atualizacdo e aperfeicoamento de colaboradores.

As reunides de planejamento, discussdo de caso e monitoramento/avaliagdo do servigo

ocorrerdo com a participagdo da equipe pactuada e Gerente Executival.

Além disso, o Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’Aparecida através desta

proposta almeja ofertar cuidados de médico cinco vezes por semana, com carga

horéaria de 5 (cinco) horas semanais; o0 médico sera responsavel em cuidar da saide

do idoso, através do tratamento de doengas ou problemas comuns nesta fase da vida,

como alteragdes da memoria, perda do equilibrio e quedas, incontinéncia

urindria, osteoporose, depressdo,além de complicagdes provocadas por uso de

medicamentos ou exames em excesso. Este profissional também podera orientar as

maneiras de prevenir o surgimento de doengas, bem como ajudar a obter um

envelhecimento saudavel, no qual o idoso podera se manter ativo e independente pelo

maximo de tempo possivel. O médico utiliza uma abordagem ampla para a avaliagdo

clinica, incluindo aspectos psicossociais, escalas e testes; por isso, a consulta geriatrica

é, em geral, mais demorada (esta preposi¢do também justifica a necessidade em

ofertar uma maior carga hordria de atendimento as pessoas idosas residentes).

! As atividades correspondentes ao cargo Coordenador, s3o atribuidas & Gerente Executiva da entidade.
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Além de lidar com doengas comuns a outras especialidades como as deméncias, a

<
%

3
&

Hipertensdo Arterial Sistémica, Diabetes Mellitus e a Osteoporose, 0 médico também :
tratard de problemas com multiplas causas, como tonturas, incontinéncia urinaria
etendéncia aquedas, frequentemente atuando em conjunto com equipe
multidisciplinar. Este profissional também fornecera cuidados paliativos as pessoas ‘i
idosas portadores de doencas sem possibilidade de cura. Ou seja, a principal agdo i
terapéutica do médico é a prevenc¢do de doengas e a melhoria da qualidade de vida de

um individuo como um todo, objetivando o melhor envelhecimento possivel. ‘,

O planejamento das atividades de assisténcia a satide as pessoas idosas atendidas
ocorrerdo através de reunides quinzenais, com a equipe multidisciplinar. Esse
planejamento devera ser em forma de Projeto Terapéutico Singular (PTS) de cada uma
das pessoas idosas acolhidas/atendidas.

Os indicadores e a forma de monitoramento dos resultados serdo por meio de:
consulta a prontudrios, documentos comprovando a realizagdo de reunides,
resultados de exames e avaliagdo dos quadros clinicos, bem como, da evolugdo dos
graus de dependéncia, em listagem nominal das pessoas idosas, constando
individualmente, as atividades realizadas pelos profissionais em acordo com PTS.

Serdo fung¢des da Gerente Executiva:

v' Assessorar e apoiar tecnicamente e operacionalmente o Presidente, a Diretoria
Executiva e técnicos no alcance de seus objetivos, na proposi¢do de estratégias de
a¢do e na implementagdo de decisdes.

v" Promover a articulagdo e integracdo dos diferentes setores da instituigio;

v Identificar, discutir e buscar o consenso em situa¢des que afetam o desempenho
das diferentes dreas propondo medidas para soluciona-los;

v Administrar financeiramente a institui¢io acompanhando a aplicagdo dos recursos

publicos e privados;

v’ Manter seu quadro horario atualizado;

v’ Verificar se ha disponibilidade financeira para atender as requisi¢cdes de compras
da Instituicdo e estabelecer prioridades, quando for o caso;

v Administrar os recursos financeiros oriundos dos diversos setores, juntamente
com o Diretor Financeiro;
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v' Promover avaliagdo e acompanhamento do desempenho dos recursos humanos e
financeiros da Instituigdo;

v’ Estruturar o funcionamento e o horario dos diversos setores da Instituicio;

v Gerenciar os suprimentos e compras da Instituicso;

v' Coordenar os servigos gerais operacionais;

v’ Assessorar a organizagio de eventos da Instituigdo;

v' Promover a capacitagdo e o aperfeigoamento dos profissionais

v’ Realizar agdes preventivas com vistas a promogdo da seguranga na Institui¢do;

v’ Propor medidas corretivas para problemas organizacionais e outros identificados,
equacionando situagdes que constituam obstaculos técnico/operacional.

8.4 ROTINAS DIARIAS - REFEICOES

e o T FRv

Café da manha 07h00
Almogo 11h00
Colagdo 14h00
Colagao 16h00
Jantar 17h30
Ceia 20h00

8.4.1 QUADRO DE ATIVIDADES

Oficina com pessoas idosas 1 Quinzenal: quarta-feira/9h00

Oficina com pessoas idosas 2 terca-feira/bimestral/

Oficina com pessoas idosas 3 segunda-feira & sexta-feira/9h00

Oficina com pessoas idosas 4 terca-feira e quinta-feira/15h00 as
16h00

AVDs quarta-feira/16h00 4s 17h00

Oficina de AVPs quarta-feira 10h00

Oficina com pessoas idosas 5 sexta-feira/15h00

Atividades comunitdrias A definir de acordo com a atividade a
ser desenvolvida

Roda de conversa quarta-feira/9h00

Visita domiciliar sexta-feira/10h00

Atividades com as familias: reunides, A definir de acordo com a atividade a

integracbes ou convivio docial ser desenvolvida

Contato telefonico com os familiares Sempre que necessario

Atendimento individual pessoas idosas segunda, terga, quarta, quinta e sexta:

(Assistente Social) 08h00
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Atendimento individual pessoas idosas

segunda, ter¢a, quarta, quinta e sexta:

(Psicéloga) 10h00 as 11h30
Atendimento com familia e/ou busca ativa terca-feira/09h00
(Assistente Social)

Atendimento com familia e/ou busca atlva
(Psicdloga)

segunda, quarta e quinta: 15h00 as
16h30

Cuidado de enfermagem

24 horas - Escala de revezamento de
profissionais

Elaboracdo de dieta nutricional

segunda-feira/14h00

Realiza¢do de exames gerais

Solicitagdo semestral ou conforme
demanda as 09h00 da manha
Realizacdo de exames as 07h00

Utilizacdo dos protocolos de atendimento -
Sistematizacdo da Assisténcia de Enfermagem
(SAE)

10h00
14h00

Mudanga de decubito de 2/2 horas

00h00; 02h00; 04h00; 06h00; 08h00;
10h00; 12h00; 14h00; 16h00; 18h00;
20h00; 22h00

Massagem de conforto

09h30
15h00

Hidratacdo de pele

07h00; 13h00 e sempre que necessario

Uso de materiais e equipamentos de protecdo
como colchdo, almofadas, entre outra

00h00; 02h00; 04h00; 06h00; 08h00;
10h00; 12h00; 14h00; 16h00; 18h00;

intervencdes 20h00; 22h00
Organizacdo e elaboragdo dos servigos de Segunda, terga, quarta, quinta e sexta-
nutricdo feira as 09h00ou 4s 14h00

Verificar indicadores de estado de saude,
avaliacdo clinica e consultas médicas

09h00

8.5 LOCAIS DE ATENDIMENTO (NO CASO DE ATIVIDADES EXTERNAS)

A definir de acordo com a escolha dos uséarios.

8.6 FORMAS DE ACESSO NO SERVICO

Para a inclusdo no Acolhimento Institucional, o CREAS realizara os tramites
de avaliagdo e em sequéncia o idoso serda encaminhado com instrumental de
referéncia e contra referéncia ao servi¢o. O encaminhamento serd acompanhado do

breve relato do caso.

Em caso de desligamento por reintegra¢do familiar, 6bito ou desejo do idoso
e/ou da familia (com avaliagdo técnica do Servigo de Acolhimento), o fato devera
ser comunicado ao CREAS para preenchimento da vaga.
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8.7 HORARIO DE FUNCIONAMENTO: Interrupto

8.8 INDICADORES DE RESULTADOS : i

Considera-se indicadora uma informagio quantitativa ou qualitativa que, por si
s0, tenha capacidade de retratar a parcela da intervencio que se deseja analisar. Nesse
sentido, o indicador é uma varidvel de estrutura, processo, ou resultado/impacto que
mostra o alcance da modificacio analisada.

A 0SC deve vincular as atividades aos resultados, apresentando nos Relatérios
(Mensais e de Execugdo do Objeto) ao cumprimento das metas.

E essencial demonstrar a situagdo inicial e mensurar resultados no mfnimo
semestralmente. Abaixo seguem norteadores para aferir resultados:

8.8.1 SERVICO SOCIOASSISTENCIAL
8.8.1.1 INSTRUMENTOS PARA AFERIR RESULTADOS

v’ Avaliagdo das Atividades de Vida Didria (AVD) e Vida Pratica (AVP);

v" Elaboragio de atendimentos e intervengoes;

v' Apresentacio de avaliagdo inicial e semestral sobre o perfil dos usudrios;
v’ Apresentagdo do perfil socioecondmico das familias das pessoas idosas;

v" Construgio e alimentacio do PIA.

8.8.2 SAUDE
8.8.2.1 INSTRUMENTOS PARA AFERIR RESULTADOS
v' Avaliagio quadros clinicos;

Descri¢do mensal do quadro de intervencio e de satide das pessoas idosas.
Evolugdo dos graus de dependéncia;

Exames.

Plano terapéutico singular;

Evolugéo Prontudrio;

DN NI NI N

8.8.3 INDICADORES/PARAMETROS PARA MENSURAR RESULTADOS
Abaixo seguem norteadores para aferir os resultados o ajuste:
Percentual de adesdo das familias na proposta de trabalho.
Percentual de preservagio dos vinculos familias e de pertencimento a comunidade.
Percentual de ampliagdo do didlogo e estreitamento dos vinculos familiares.
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Percentual de ruptura de ciclos de violéncia familiar.

vidapratica.

Percentual de acolhidos com autonomia da execucdo das atividades de vida didria e

devida.

Percentual de usuarios com mudangas de comportamento e construcdo do projeto

Percentual de usudrios com melhorias na comunicagio, afetividade e convivéncia.

Percentual de pessoas idosas com manuten¢do da capacidade funcional.

Percentual de reintegragido familiar (extensa ou origem).

Percentual de redu¢do dos agravos da saudde.

Percentual de acolhidos com prevaléncia de lesdo por pressao.

Percentual de dbitos.

Percentual de prevaléncia de desnutricéo.

Percentual do avanco no grau de dependéncia.

Percentual de pessoas idosas com comprometimento cognitivo.

Percentual de pessoas idosas com deficiéncia fisica e acamados.

Percentual de inclusdo de pessoas idosas no servigo.

8.9 GARANTIA A CONVIVENCIA FAMILIAR E COMUNITARIA, COM PRESERVACAO E
FORTALECIMENTO DE VINCULOS FAMILIARES:

Visita da familia no servigo

Para as pessoas idosas
que possuirem
familiares: Mensal ou
de acordo com a
disponibilidade da
agenda de visitas. As
visitas sdo individuais e
com hordério agendado.

Quando ndo for possivel
realizar tais atividades em,
razdo da Pandemia serd
realizada a video chamada
e/ou contato  telefonico
QUINZENAL ou de acordo com|
a disponibilidade da familia,

Visita de amigos no servigo

Para as pessoas idosas
que possuirem amigos:
Mensal ou de acordo
com a diponibilidade da
agenda de visitas. As
visitas sdo individuais e
com hordrio agendado.

serdo alternativas usadas para
garantir a preservacao e
fortalecimento de vinculos
familiares e sociais.

Visita na residéncia de
familiares

Para as pessoas idosas
que possuirem
familiares: Mensal ou
de acordo com
disponibilidade da
familia

Visita na residéncia de amigos

Para as pessoas idosas

que possuirem amigos:
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ou de acordo com a
disponibilidade dos
amigos
Saida da institui¢do para Mensal
atividades externas - ' : ‘

8.10 ARTICULAGOES A REDE PUBLICA DE SERVICOS:

PS Sempre que necessario
Satde Mental Sempre que necessario
Dentista Sempre que necessario
DGB - Departamento de Gestdo de Beneficios Sempre que necessario
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