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ANEXO V - PLANO DE TRABALHO
PLANO DE TRABALHO
1. FICHA CADASTRAL

1.1 IDENTIFICACAO DA 0SC

OSC: SERVICO DE OBRAS SOCIAIS DE GUAIRA - SOS DATA DA FUNDACAO:
24/07/1.969

ENDERECO: Avenida: 1, 654 Centro CEP: 14790-000

TELEFONE: (17)3331-2673 EMAIL: obrassociais@com4.com.br

CNPJ: 48.344.188/0001-11 DATA DA FUNDAGCAO: 24/07/1.969

SITE/BLOG: sosguairasp.wixsite.com/sosguairasp

1.2 HORARIO DE FUNCIONAMENTO
Horario de funcionamento do servico: 08h00 as 11h30m/16h00 as 19h00
Hordrio de funcionamento da OSC: 08h00 as 12h00/ 13h30 as 19h00

1.3 RESPONSAVEL LEGAL PELA OSC - PRESIDENTE

NOME: Washington Luis de Campos DN:13/11/1965

CARGO: Presidente PROFISSAO: Comerciante
FORMAGAO: Ensino Médio

RG: 14. 741.632 CPF: 047.539.998-66 TELEFONE: (17)3331-7750

ENDERECO RESIDENCIAL: Av: 31, 1339 — Miguel Fabiano
EMAIL:obrasociais@com4.com.br
VIGENCIA DA DIRETORIA:01/01/2023 431/12/2024

1.4 RESPONSAVEL TECNICO PELO SERVICO

NOME: Alana Lucia da Silva DN: 28/03/1987
FUNGAO: Responsavel Técnico  FORMAGAO: Servico Social/ Esteticista e Cosmetologa
PROFISSAO: Assistente Social REGISTRO PROFISSIONAL: 57.912

RG: 40.953.956-9 CPF:341.395.558-66 TELEFONE: (17)99114-2490

ENDERECO: Avenida 13, 071 Centro

EMAIL: alanaluciasos@gmail.com

1.5 EQUIPE RESPONSAVEL PELA EXECUGCAO
RESPONSAVEL TECNICA: Alana Lucia da Silva CRESS: 57.912
COORDENADOR: Ricardo Antdnio Moreira CPF: 085.163.378-12

1.6 FINALIDADES ESTATUTARIAS
O Servico de Obras Sociais presta servicos gratuitos e permanentes, sem qualquer cunho
politico ou partidario e tem por finalidade:
I.  Prestar Assisténcia Social ao adolescente carente, através da capacitacdo e
qualificacdo profissional basica, visando a formacao técnico-profissional, caracterizada
por atividades tedricas e praticas, metodicamente organizadas;
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II.  Promover agdo de integragcdao no mercado de trabalho através dos cursos oferecidos;

lll.  Protegdo a familia, a infancia, a adolescéncia em relagao a sua cidadania.

IV.  Fazer realizar debates educacionais e esportivos entre os participantes de seus cursos
objetivando a integragao entre os alunos;

V.  Executar projetos, em especial mediante termos de cooperagdao ou fomento firmados
com pessoas juridicas de direito publico ou privado, nas areas de assisténcia social,
educacdo, cultura, lazer, esporte e saude, sempre priorizando o atendimento da
populacdo em situacdo de vulnerabilidade social, prestados também em residéncias
coletivas e particulares.

1.6.1 DATA DA ULTIMA ATUALIZACAO ESTATUTARIA: 31/08/2015

1.7 APRESENTACAO DA OSC/OSCIP — BREVE HISTORICO

O Servico de Obras Sociais de Guaira, também designado pela sigla SOS foi
constituido em 24 de julho de 1969. O SOS é uma pessoa juridica de direito privado, sem fins
lucrativos, possui estatuto e diretoria propria, sendo todos voluntarios.

O SOS tem a missdo de contribuir no desenvolvimento pessoal e profissional dos
jovens, na perspectiva da cidadania com os objetivos fundamentais de colaborar para a
construcdo de autonomia do jovem e formacdo de capital humano, através de ac¢des no
servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos, cursos de capacitacdo e qualificacdo
profissional, visando sua inser¢dao no mundo do trabalho; e promover a¢des que despertem o
protagonismo juvenil: lideranga, autoconhecimento e criticidade.

Atualmente a entidade atende adolescentes/jovens de 14 a 21 anos, no Projeto
Motriz de Qualificacdo Profissional através dos cursos de: Informatica Basica, Auxiliar
Administrativo, Auxiliar Financeiro, Atendimento ao Cliente, Designer de Sobrancelhas,
Técnicas de Maquiagem, Depilacdo e Auxiliar de Saldo; todos gratuitamente, e SCFV - Servico
de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos através de oficinas de 15 a 29 anos de ambos os
Sexos.

Onde no ano de 2021 atendemos 181 adolescentes e jovens, em 2022 tivemos a
oportunidade de acolher e atender 225 adolescentes e jovens, no ano de 2023 atendemos
205 e de Janeiro a Junho de 2024 atendemos 102 adolescentes e jovens.

As atividades desenvolvidas pelo Projeto Motriz aconteceram em dois ciclos devido
a vigéncia do contrato ser de um semestre. O SOS também desenvolve trabalhos com as
familias dos adolescentes e jovens através de reunides de grupos periddicas, atendimentos
individuais e visitas domiciliares.

2. INFORMACOES GERAIS

2.1 Resumo da proposta:

A proposta visa oferecer cursos de qualificagcdo profissional basica, promovendo o acesso a
formacdo profissional e ao desenvolvimento de habilidades.

2.2 Publico alvo: Adolescentes e Jovens de 14 a 21 anos.
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2.3 Vigéncia: Vigéncia de 17 meses, podendo ser prorrogada por até 60 meses conforme a lei
n.2 13019 de 31 de julho de 2014, desde que devidamente justificada a necessidade de
continuidade do ajuste.

3. OBJETO:

- Formacao Profissional para adolescentes e jovens de 14 a 21 anos.

4. META ANUAL DE ATENDIMENTO: 150 adolescentes/jovens

4.1 META MENSAL DE ATENDIMENTO: 75 adolescentes/jovens

5. DESCRICAO DA REALIDADE DO OBJETO DA PARCERIA (Art. 22, | da Lei 13.019/14):

O Motriz, oportuniza qualificacdo profissional para adolescentes e jovens, onde
realiza um trabalho desde 2019 com o intuito de fomentar politicas publicas e direcionar
nossos adolescentes e jovens do municipio de Guaira/SP.

No ano 2021 atendemos 181 adolescentes e jovens, no ano de 2022 foram 225
adolescentes e jovens, e em 2023 tivemos a oportunidade de qualificar 205 adolescentes e
jovens, totalizando 611 adolescentes que puderam ter uma melhoria em vidas pessoais e
profissionais.

No municipio de Guaira/SP o Servigo de Obras Sociais realizou uma amostragem com
118 adolescentes e jovens da rede publica de ensino regular. Sendo apresentado género, faixa

etaria e interesse em cursos de qualificacdo profissional basica.

Grafico 1 — Género:

@ Feminino
@ Masculino
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Desde 2019 quando o Motriz foi financiado pela pasta do Desenvolvimento
econdmico do municipio de Guaira, o sexo feminino se apresenta a frente para interesse em
realizacdo aos cursos de qualificacdo profissional, e a pesquisa realizada neste ano, em nosso
municipio confirmou mais uma vez o interesse significativo do sexo feminino para qualificacdo
profissional.

Grafico 2 — Faixa Etaria:

@ 14315 anos
@ 15217 anos
@ 18 & 20 anos
@ Acima de 21 anos

Durante os 05 anos de execucdo do Motriz, houve uma procura significativa de
adolescentes com a idade de 14 anos e até de seus responsaveis para iniciar o processo de
qualificacdo profissional e formacdo pessoal, entretanto diante das escolas do municipio da
rede estadual aderirem ao tempo integral, sendo apontado pelos adolescentes e familiares
como um dificultador, uma vez que a carga horaria superior ultrapassam 7 sete horas
seguidas, e em algumas escolas chegando a 9 nove horas, sem que haja uma qualificacdo
profissional basica ou técnica, salvo a Etec Guaira.

A instituicdo acredita que os adolescentes de 14 anos podem ser assistidos e
contemplados com os cursos contribuindo com sua formacao profissional e pessoal, como a
instituicdo vem fazendo ao longo dos anos com os adolescentes e jovens que passam pela
oportunidade de qualificacdo no Servico de Obras Sociais.

Grafico 3 — Cursos de Interesse
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@ TECNOLOGICOS
@ ADMINISTRATIVOS
@ FINANCEIROS

@ BELEZA

Os cursos de formagéao profissional basica ird contemplar adolescentes/jovens de 14
anos a 21 anos do municipio, com base na pesquisa realizada o servigo ofertard os cursos de
Informatica Bdsica e Excel avancado, Auxiliar Administrativo, Auxiliar Financeiro,
Atendimento ao Cliente, Maquiagem, Designer de Sobrancelhas, Alongamento de Cilios e
Auxiliar de Saldao de Beleza, sendo possivel ao longo da parceria ofertar cursos novos e até
cursos livres, indo de acordo com os resultados apontados pela pesquisa.

A média anual de atendimento desse servigo é 150 adolescentes e jovens durante os
ciclos, podendo o mesmo adolescente/jovem participar de mais de um curso de formacéo
profissional basica neste periodo.

Através de pesquisa realizada com os adolescentes e jovens do municipio de Guaira,
das escolas estaduais Zezinho Portugal, Enoch Garcia Leal, Dalva Lellis Garcia do Prado e da
ETEC Guaira, podemos identificar qual o interesse e perfil dos adolescentes das escolas
publicas.

Os adolescentes apontaram dreas de interesse, além dos cursos especificos, segue a
apresentacdo dos resultados. Podera ocorrer altera¢gGes na oferta de cursos durante a

vigéncia.
INFORMATICA BASICA 29 (24,8%)
INFORMATICA AVANCADA 53 (453%)
EDICAO DE VIDEQS —19 (16,2%)
ATENDIMENTQ AQ CLIENTE —28 (23,9%)
ESTRATEGIA DE VENDAS 18 (15,4%)
AUXILIAR ADMINISTRATIVO 31 (26,5%)
AUXILIAR FINANCEIRO 21 (17.9%)
DEPARTAMENTO PESSOAL 5 (4,3%)
MARKETING DIGITAL 33 (28.2%)
EMPREENDEDORISMO 20 (17.1%)
ALONGAMENTO DE CiLIOS —19 (16,2%)
MANICURE E PEDICURE 18 (15,4%)
DERMAPELLING 3 (2.6%)
AUXILIAR DE SALAO DEB... 12 (10,3%)
DESIGNER DE SOBRANCE .. 23 (19.7%)
DEPILACAO 5 (4,3%)
MAQUIAGEM 22 (18.8%)
0 20 40 60
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Grafico 4 — Que se refere a condicdes de custear cursos de qualificagdo por um periodo
de 12 meses no valor entre RS 100,00 (cem reais) a R$150,00 (cento e cinquenta reais).
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Considerando a estimativa de que 1.430 adolescentes e jovens no municipio estao
matriculados na rede publica de ensino, é essencialmente necessario que haja oportunidades
de formagao para a construgdo do projeto de vida pessoal e profissional deste individuo. Pois
guanto menor a renda do jovem, menores sao suas chances de acesso a cursos de formacao
profissional basica e de conquistar um emprego formal. Assim, geralmente ocupam vagas com
pior qualidade do que a média ofertada, a maior parte delas no trabalho informal, sem
qualquer protegdo social e sem garantia de direitos trabalhistas e previdencidrios. Assim, os
desfavorecidos sao afetados, tendo menor acesso a oportunidades de qualificagdo e cuja
inser¢cao no mercado de trabalho ocorre de forma precaria.

Grafico 5 — Preparacado para o Mercado de Trabalho.
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6. JUSTIFICATIVA DA PROPOSTA:
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A relevancia do servico se dd, pois segundo o IBGE, o nimero de jovens que nao
estudavam nem estavam ocupados foi de 10,9 milhdes em 2022, o que corresponde a 22,3%
das pessoas de 15 a 29 anos de idade. Do total, as mulheres de cor ou raca preta ou parda
representavam 4,7 milhGes (43,3%), enquanto as brancas formavam menos da metade desse
montante: 2,2 milhdes (20,1%). Outros 2,7 milhdes (24,3%) eram homens pretos ou pardos e
1,2 milhdo (11,4%) eram homens brancos. Os dados sdo da Sintese de Indicadores Sociais,
divulgada pelo IBGE.

Sendo este cenario pds pandémico que gerou diversas altera¢des na rotina de estudo
e trabalho de jovens mundo a fora, mas se tratando de Brasil apresentaremos o seguinte:
Afazeres domeésticos e cuidados de parentes mantém mulheres jovens fora da forca de

trabalho.

Em 2022, 4,7 milhdes de jovens ndo tomaram nenhuma providéncia para conseguir
trabalho e nem gostariam de trabalhar. Os motivos estdo relacionados aos cuidados de
parentes e com os afazeres domésticos para 2,0 milhdes de mulheres, enquanto para 420 mil
homens destaca-se o motivo por problema de salude. Ambos os sexos também abordam o

estudo por conta propria como um dos motivos para ndo querer trabalhar.

Ja o contingente de jovens que querem trabalhar foi de 2,4 milhGes, sendo que para
as mulheres o cuidado e os afazeres domésticos também se destacam como principal motivo
para 553 mil jovens, mas o fato de ndo haver trabalho na localidade atinge ambos os sexos,

chegando a mais de 800 mil jovens nesta situacdo (356 mil homens e 484 mil mulheres).
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Jovens de 15 a 29 anos que nao estudam e nao trabalham
e estao fora da forca de trabalho (mil pessoas)
Segundo interesse, motivos e sexo

Sem interesse em trabalhar Com interesse em trabal har

i I
I " -

Nao havia tabalho Tinha que cuid
na locatidade larere:
oul

rdos Mo conseguia
ticos  trabalho adequado

Ressaltamos que o jovem que tem acesso a uma qualificacdo profissional, encontra
ferramenta competitiva interessante que deve ser utilizada para sua inser¢do no mercado de
trabalho.

A participagdo dos nossos atendidos nos apresentou o quanto deveriamos ouvi-los e
oportunizar para que vivéncias positivas acontegcam em suas vidas, indo de encontro com o
anseio pessoal e profissional, construindo com isso novas possibilidades de aprendizagem
através da metodologia utilizada pelos educadores e instituicdo.

Através da qualificagao profissional, estamos indo de encontro com o interesse dos
mesmos que é a busca por emprego e renda, contribuindo para a autonomia, engajamento e
lideranga dos nossos atendidos.

Salientamos a importancia e relevancia dos servigcos prestados pelo Servico de Obras
Sociais de Guaira - SOS, pois geramos impacto econémico nas familias, seja através de um
trabalho formal ou informal, possibilitamos que os adolescentes criem ferramentas migrando
para geracdao de renda de forma empreendedora, utilizando os conhecimentos adquiridos
para trabalhar por conta prépria.

Ao longo dos anos, o Servico de Obras Sociais de Guaira — SOS, tem ampliado os casos
de sucesso, sendo um ganho para o adolescente/jovem (sua familia) e para o municipio.

Contamos com atendidos que empreenderam em seus espacos de trabalho a partir dos

cursos de beleza ofertados pela instituigdo.
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Outros, fazem atendimento dos servigos em domicilio, além daqueles que conseguiram
ingressar em salGes de beleza conceituados, proporcionados pela qualificagdo adquirida nos

cursos de capacitacdo da instituicao.

7. OBJETIVOS

7.1 OBJETIVO GERAL: Promover cursos de qualificacdo profissional para o publico jovem e
adolescente do municipio na faixa etdria entre 14 a 21 anos.

7.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Promover a integracao dos adolescentes e jovens junto ao mercado de trabalho,

orientando e incentivando as empresas e érgaos publicos a oportunizar possibilidades aos
mesmos;

- Possibilitar aos adolescentes/jovens desenvolver trabalho em equipe, principios de
lideranca, respeito as diferencas e pro-atividade, dando condi¢des para que possam explorar
habilidades individuais, potencializando sua autoestima e protagonismo juvenil;

- Melhorar a qualidade de vida dos adolescentes e jovens através dos conhecimentos
compartilhados.

8. METODOLOGIA:

1. Divulgacdo da abertura das inscrigdes: escolas publicas, redes sociais e
imprensa (falada e escrita).

2. Inscrigdes para os cursos: realizada mediante apresentagao dos documentos
necessarios e com acompanhamento de um adulto responsavel. Documentos
necessarios: Xerox RG e CPF do adolescente/jovens e responsavel, Xerox
comprovante de residéncia, Declara¢do escolar.

3. Atividades especificas de Capacitacao Profissional: na area administrativa,
tecnologia da informacdo, bem-estar e estética, possibilitando as competéncias
técnicas e praticas para que os adolescentes/jovens adquiram conhecimentos
direcionados a drea escolhida, visando o desenvolvimento profissional e o
desenvolvimento pessoal.

v" Os cursos a serem oferecidos:
Informatica Basica

Excel Avancado
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Auxiliar Administrativo
Auxiliar Financeiro
Auxiliar de Saldo de Beleza
Atendimento ao Cliente
Técnicas de Maquiagem
Designer de Sobrancelhas

Alongamento de Cilios

¢ |Informatica Basica:

Informatica Basica Carga hordria
Modulo 1 — Digitacao 10h
Modulo 2 — Windows 10h
Modulo 3 - Word 10h
Modulo 4 — Excel 10h
Modulo 5 — Power Point 10h
Modulo 6 — Internet 10h

Total 60h

¢ Excel Avancado:

Excel Avangado Carga horaria
Modulo 1 — Fungdes Financeiras e Fungdo Pagamento 10h
Mddulo 2 — IPGTO/NPER 10h
Modulo 3 — Funcdo Taxa e Funcdo Cont.Se, Hipdteses e 10h
Previsdes
Modulo 4 — Grafico de Mapa 10h
Modulo 5 — Mapa 3D 10h
Médulo 6 — Tabela Dinamicas 10h
Total 60h

e Auxiliar Administrativo:

Auxiliar Administrativo Carga horaria
Modulo 1 — Principios Gerais da Administragado 10h
Modulo 2 — Servicos Auxiliares de Controle Administrativos 10h
Modulo 3 — Elaboracdo de Agendas 10h
Modulo 4 — A Empresa: dados gerais, tipos, cultura 10h
Maddulo 5 — O Arquivo/ Técnicas de Arquivamento 10h
Modulo 6 — Administracdo do Tempo 10h

Total 60h
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e Auxiliar Financeiro:

Auxiliar Financeiro Carga horaria
Modulo 1 — Administragdo Financeira 10h
Modulo 2 — Tomada de decisGes de financiamento 10h
Mddulo 3 - Fluxo de Caixa/ Controlando o giro de caixa 10h
Modulo 4 — Controle e analise de estoques 05h
Médulo 5 — Capital de giro 05h
Modulo 6 — Fatores que influenciam o planejamento 10h
Modulo 7 — Definicao de Metas 10h

Total 60h

¢ Atendimento ao Cliente:

Atendimento ao Cliente Carga horaria
Modulo 1 — Atendimento ao Cliente 10h
Modulo 2 — Estratégias de Vendas 10h
Modulo 3 — Vendas Online 10h
Modulo 4 — Marketing Pessoal 10h
Modulo 5 — Oratéria 10h
Modulo 6 — Workshop de Vendas 10h

Total 60h

e Técnicas de Maquiagem:

Técnicas de Maquiagem Carga horaria

Mddulo 1 — Introducdo a Maquiagem/ Colorimetria/ Materiais 06h

e Preparacdo da Pele.

Médulo 2 — Colorindo a face (as variacbes e ocasides de 28h

maquiagem).

Maddulo 3 — Projeto Final / Semana da Beleza. 06h
Total 40h

e Designer de Sobrancelhas

Designer de Sobrancelhas Carga horaria

Moddulo 1 — Introducdo ao Designer de Sobrancelhas 06h

Modulo 2 — Técnicas de extracao, preenchimento e valorizacao 28h

das expressdes faciais.

Maddulo 3 — Projeto Final/ Semana da Beleza. 06h
Total 40h

12



m‘ Servico de Obras Sociais de Guaira

Declarado de Utilidade Publica Municipal Decreto n.° 853 de 05/03/1971 Declarado de Utilidade Publica Estadual Decreto n.°445de 07/10/1974

Declarado de Utilidade Publica Federal Decreto n.° 3.415 de 19/04/2000 Conselho Nacional de Assisténcia Social n.° 28996021586/94- 19- 1996

g ([D g Secretaria Estadual de Assisténcia e Desenvolvimento Social Registro n.°2284 de 10/03/1970 Conselho Municipal de Assisténcia Social n.° 08

* * Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente n.°008 CNPJnN.°48.344.188/0001-11 Registrado no Cartério de Registros desta

Servigo de Obras Sociais Comarca de Guaira sob n.°18,fls. 11do livro A-1  Avenida1,n.°654, Centro, Tel.:(0xx17)3331-2673 CEP:14.790-000 Guaira-SP
E-mail: obrassociais@com4.com.br - Site: https://sosguairasp.wixsite.com/sosguairasp

¢ Alongamento de Cilios:

Alongamento de Cilios Carga horaria

Médulo 1 - Introdugdo ao Alongamento de Cilios 06h

Modulo 2 — Técnicas de mapeamento, camadas de fios, tipos de 28h

volume, tipos de pingas e colocacao dos fios.

Maddulo 3 — Projeto Final/ Semana da Beleza. 06h
Total 40h

¢ Auxiliar de Saldo de Beleza:

Auxiliar de Saldao de Beleza Carga horaria
Mddulo1-Conhecendo um espago de atendimento/Utilizacdo 06h
de Ferramentas.

Modulo 2 — Técnicas de tratamento para os cabelos (lavagem, 28h
secagem, hidratacdo, tintura e finalizacdo).

Mddulo 3 — Projeto Final/ Semana da Beleza. 06h

Em relacdo ao numero de atendidos por cursos, segue a discriminagao:
N.2 atendidos por
Curso turma
Minimo Maximo Semestre Anual
Devido os
cursos
serem
realizados
em 3 ciclos
no periodo
de 12
meses,
sendo ciclos
de 3 meses
1. Auxiliar administrativo 10 12 e 10 dias 30
e/ou 2
meses e 10
dias, mais
intervalos e
feriados
ndo é
possivel
fazero
quantitativo
semestral.
2. Auxiliar de saldo de beleza 06 08 18
3. Atendimento ao Cliente 10 12 30

N.2 de atendidos
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4. Auxiliar financeiro 10 12 30
5. Alongamento de Cilios 06 08 18
6. Designer de Sobrancelhas 06 08 18
7. Maquiagem 06 08 18
8. Informatica Basica 10 12 50
9. Excel Avangado 10 12 30
Total 74 88 242

4- Atividades de Formagao Profissional que contribuam para o crescimento pessoal
e profissional de adolescentes e jovens por meio da participagdo social e formacdo profissional
que relacione conhecimentos técnicos especificos relacionados a area administrativa,
tecnologia da informacdo, bem-estar e estética, acdes intergeracionais, trabalho em equipe,
principios de lideranca, respeito as diferencas, pré-atividade se tornam indispensaveis para
tal efetivacdo. Possibilitando a juncdo dos saberes através do aprender a conhecer que indica
o interesse para abertura de conhecimento, o aprender a fazer que indica a coragem de saber
executar, o aprender a conviver traz o desafio da convivéncia que apresenta o respeito a todos
e o exercicio de fraternidade como caminho do entendimento, e por fim o aprender a ser,
sendo de suma importancia por explicitar o papel do cidadao e o objetivo de viver. Com tais
praticas favorecer as oportunidades de emprego.
As atividades a serem desenvolvidas:
e Articulagdo com empresas e comércio local: promover relacionamento dos
adolescentes/jovens com empresas do municipio, através de palestras, visitas e
workshop.

e Apresentagao Final: contara com uma apresentagao através de videos e fotos
dos adolescentes atendidos durante o ciclo e/ou depoimentos de alunos que estido ou
gue ja fizeram cursos na instituicado.

5- Atividades de Integracdo e Lazer voltadas para a ampla participacdo dos
adolescentes/jovens contemplando atividades de integragdo, ludicas e culturais.
As atividades a serem desenvolvidas:
e Entrega de certificado: Acontecerda 3 ou 4 vezes no ano, conforme o

encerramento dos cursos.
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o IntegragOes: Acontecerd entre os cursos e servicos oferecidos pelo Servico de
Obras Sociais de Guaira - SOS, e rede de atendimento de adolescentes e jovens do

municipio de Guaira.

6- Entregas por ciclo de atividades e de acordo com cada curso:

v" Uniformes —serdo entregues a cada ciclo, os adolescentes receberdo uniformes
para identificacdo do projeto que participam, oportunizando sentimento de
pertencimento, acolhida e identificacao.

8.1 LOCAIS DE ATENDIMENTO
8.1.1 Atividades internas

N2 de atendid
Local Atividade Periodicidade Car’g ? -~ e atendl ?s-
horaria Minimo Maximo
SOS Informatica 2 e/ou 3 vezes 2 horas 10 12
por semana
SOS A‘U).(I|Ial’ . 2 e/ou 3 vezes 2 horas 10 12
Administrativo por semana
S05 Auxiliar Financeiro 2 e/ou 3 vezes 2 horas 10 12
por semana
SOS Atendl.mento ao 2 e/ou 3 vezes 2 horas 10 12
Cliente por semana
SOS Auxiliar de Saldo de | 2 e/ou 3 vezes 5 horas 06 08
Beleza por semana
2
S05 Maquiagem e/ou 3 vezes 2 horas 06 08
por semana
SOS Designer de 2 e/ou 3 vezes 2 horas 06 08
Sobrancelhas por semana
SOS Alongamento de 2 e/ou 3 vezes
Cilios por semana 2 horas 06 08
1 0, 0,
>05 e/F)u Laborais e Vivéncias 1 vez por ciclo 2 horas 25% <.105 25% <.105
Parcerias atendidos atendidos
SOS e/ou 1 vez por ciclo 25% dos 25% dos
) Palestras 2 horas . .
Parcerias atendidos atendidos
SOS e/ou
Parcerias Semana Mercado de 6 horas 25% dos 30 % dos
Trabalho . . .
1 vez por ciclo atendidos atendidos
SOS e/ou
Parcerias Semana da Beleza 1 vez por ciclo | 6 horas 25% dos 30% dos
atendidos atendidos
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Servigo de Obras Sociais

SOS e/ou 1 encontro por 20% das 25% das
Parcerias Grupo Familiar bimestre 1h30 familias’e/qu familias
responsaveis. e/ou
responsaveis
8.1.2 Atividades externas
Local Atividade Periodicidade Car’g ? NQ de atendlld ?s
horaria Minimo | Maximo
Circuito de 25% dos | 30% dos
Visita 1 vez por ciclo atendidos | atendidos
(comércio, 2h00
A definir bancos, saldo cada
de beleza, encontro
empresas,
entre outros).
N - N 1 vez por ciclo 2h00 25% dos | 30% dos
A definir Integragao e . .
Convivancia cada atendidos | atendidos
encontro
8.2 FORMAS DE ACESSO NO SERVICO:
e Por procura espontanea;
e Por busca ativa;
e Por encaminhamento da rede socioassistencial;
e Por encaminhamento das demais politicas publicas.
8.3 QUADRO DE METAS QUANTITATIVAS
META ks DESCRICAO PERIODICIDADE | QUANTIDADE | VIGENCIA
MEDIDA
Aulas de | Aulas lecionadas Serd realizado 30 | Quadrimestral 30
Informatica aulas de
informatica, com 2
horas cada aula,
totalizando 60
horas cada ciclo; Durante a
oportunizando o vigéncia
acesso as da
informacbes e a parceria
qualificacdo,
incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
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adquirindo novos
conhecimentos.

Aulas de Excel | Aulas lecionadas Serd realizado 30 | Quadrimestral 30
Avangado aulas de excel
avancado, com 2
horas cada aula,
totalizando 60
horas cada ciclo;

oportunizando o Durante a
acesso as vigéncia
informacdes e a da
qualificacdo, parceria
incentivando a

autonomia,

estimulando a

autoestima e

adquirindo novos
conhecimentos.

Aulas de Auxiliar | Aulas lecionadas Serd realizado 30 | Quadrimestral 30
Administrativo aulas de auxiliar
administrativo,

com 2 horas cada
aula , totalizando
60 horas cada

ciclo;
. Durante a
oportunizando o A .
. vigéncia
acesso as da
informacdes e a .
e parceria
qualificacao,
incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.
Aulas de Auxiliar | Aulas lecionadas Serd realizado 30 | Quadrimestral 30
Financeiro aulas de auxiliar
financeiro, com 2
horas cada aula , Durante a
totalizando 60 A
) vigéncia
horas cada ciclo; da
oportunizando o .
parceria

acesso as
informacbes e a
qualificacdo,

incentivando a
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autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.
Aulas de | Aulas lecionadas Serd realizado 30 | Quadrimestral. | 30
Atendimento ao aulas de
Cliente atendimento ao
cliente com 2
horas cada aula,
totalizando 60
horas cada ciclo;
) Durante a
oportunizando o A .
. vigéncia
acesso as da
informacbes e a .
e parceria
qualificacao,
incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.
Aulas de Auxiliar | Aulas lecionadas Serd realizado 20 | Quadrimestral 20
de Saldo de Beleza aulas de auxiliar
de saldo de beleza,
com 2 horas cada
aula,
oportunizando o
P . Durante a
acesso as A
) N vigéncia
informacbes e a da
qualificacao, .
. . parceria
incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.
Aulas de | Aulas lecionadas Serd realizado 20 | Quadrimestral 20
Alongamento de aulas de
Cilios alongamento de
e Durante a
cilios, com 2 horas A
vigéncia
cada aula, da
oportunizando o .
R parceria
acesso as
informacdes e a
qualificacao,
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incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.

Aulas de Designer
de Sobrancelhas

Aulas lecionadas

Sera realizado 20
aulas de designer
de sobrancelhas,
com 2 horas cada
aula,
oportunizando o
acesso as
informacbes e a
qualificacao,
incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.

Quadrimestral

20

Durante a
vigéncia
da
parceria

Aulas de
Maquiagem

Aulas lecionadas

Serd realizado 20
aulas de
maquiagem, com
2 horas cada aula,
oportunizando o
acesso as
informacdes e a
qualificacdo,
incentivando a
autonomia,
estimulando a
autoestima e
adquirindo novos
conhecimentos.

Quadrimestral

20

Durante a
vigéncia
da
parceria

10

Visitas Técnicas

Adesdo de alunos

Sera realizado 01
visita técnica,
promovendo a
ampliacdo do
conhecimento, e
vivéncias.

Quadrimestral

25

Durante a
vigéncia
da
parceria

11

Palestra

Adesdo de alunos

Serd realizado 01
apresentacdo com
duracdo de 02
horas para

Quadrimestral

08

Durante a
vigéncia
da
parceria
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promover a
ampliacdo do
conhecimento.
Serd realizado 02
encontros de 2 | Quadrimestral
Durante a
Realizacdo da horas cada aula, vigéncia
12 ¢ Adesdo de alunos | sendo 4 horas por 12 g
Semana da Beleza . da
ciclo, promovendo .
o parceria
a ampliacdo do
conhecimento.
Serd realizado 02
o encontros de 2 | Quadrimestral
Realizagao da Durante a
Semana do horas cada aula, vigéncia
13 Adesdo de alunos | sendo 4 horas por 30 g
Mercado de ) da
ciclo, promovendo .
Trabalho . parceria
a ampliacdo do
conhecimento.
Serd realizado 02 | Quadrimestral
visitas
inspiracional por
ciclo, com duracao
de 02 horas; para Durante a
L . N romover a vigéncia
14 | Circuito de Visitas | Adesdo de alunos P . 25 &
ampliacdo do da
conhecimento; e parceria
maior seguranga,
autonomia e
autoestima.
Inscricao .
‘g " Garantia de Durante a
atualizacdo de , N
Numero de | acesso a vigéncia
15 | dados e|. . e Mensal
. inscricdo mensal. | qualificacdo da
preenchimento de - 75 .
profissional. parceria
vagas
Promover
atividades com
, parceiros, Durante a
. . NUmero de . . | A .
Articulacdo com a ampliando Bimestra vigéncia
16 . contatos com a 02
rede e parceiros . acesso a da
rede e parceiros ) . .
informacgao parceria
ofertada aos
nossos atendidos.
) , Realizar Quadrimestral Durante a
Encaminhamentos | NUmero de . A
. encaminhamentos vigéncia
17 | para a rede | encaminhamentos ) 05
. . . . pertinentes de da
socioassistencial e | realizados .
acordo com a parceria
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setorial de necessidade
politicas publicas especifica dos
nossos atendidos.
~ . ~ Mensal Durante a
Elaboragao de | Numero de | Prestagdo de A
L. L. L. . vigéncia
18 | relatérios técnicos | relatdrios contas do servico 13 da
e financeiros elaborados. ofertado. .
parceria
Ampliar o acesso
aos resultados | Mensal
obtidos e
Numero de | divulgacao do
- . ostagens nas | servico ofertado e Durante a
Atualizacdo do site P 8 . ¢ A
redes sociais da | Manter o portal de vigéncia
19 | da OSC e redes N 20
. 0sC transparéncia da
sociais . .
(Facebook e | atualizado parceria
Instagram) conforme
parametros da lei
12.527 de
18/11/2011
Reunido Mensal | Mensal
para
acompanhamento
e avaliacido do Durante a
Reunides Quantidade de | conteudo, vigéncia
20 ) e . ~ 02
Formativas reunides discussoes de da
caso, devolutiva parceria
aos monitores e
planejamento das
acoes.
Busca de | Mensal Durante a
. Quantidade de | atendidos faltosos A
Busca ativa dos . e vigéncia
21 . contatos com os | para identificagao 15
atendidos ) . da
atendidos do motivo da .
A parceria
auséncia.
Numero de L Quadrimestral Durante a
. . Aplicagao de A
Pesquisa de | atendidos que L vigéncia
22 . ~ . questionario 35
Satisfacdo respondera o] L da
. avaliativo ]
guestionario parceria
Um encontro por | Quadrimestral
Ciclo para
N Promocao de Durante a
Realizacdo de . A N
- Quantidade de | experiéncias que vigéncia
23 | Integracgao e . . 25
oA atendidos potencializem a da
Convivéncia oA .
vivéncia  desses parceria
ciclos em toda sua
pluralidade.
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Um encontro por | Quadrimestral
ciclo para Durante a
24 | Grupo Familiar Quant.idade de Cglnstrugéo de 15 vigéncia
atendidos didlogo e melhora da
na comunicagao parceria
familiar.
. Acolher, prestar | Mensal
Numero de , ~
. . orientagado, Durante a
Atendimento atendidos e N
25 | individual com | listagem nominal acompanhamento 10 vigencia
.. " . e da
usuario/familia de atendidos. . )
encaminhamentos parceria
guando couber.
8.4 QUADRO DE METAS QUALITATIVAS
PERIODICIDA
a DE META
ATIVIDADE ESTRATEGIA CARGA QUALITATIVA EXECUTORES
HORARIA
Aulas de | - Ambiente acolhedor Possibilitar o
Informatica e seguro para que acesso as
todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que autonomia,
incentivem a estimulando a
participacao ativa, autoestima e
relacionando vida adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos.
- Reconhecer
esforcos individuais | 2 ou 3 vezes
por meio deNeIoglos. por semana Monitor(a)
- Relacdo de | 60 horas por
confianca entre | ciclo
monitor e atendidos.
- Respeitar 0s
diferentes tipos de
aprendizagem e
habilidades.
- Grupos de
WhatsApp
- Utilizar junto aos
conteudos
especificos,
conteudos atuais e
gue vao de encontro
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com a realidade dos
atendidos.
Aulas de Excel | - Ambiente acolhedor Possibilitar o | Monitor(a)
Avancado e seguro para que acesso as
todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que autonomia,
incentivem a estimulando a
participagao ativa, autoestima e
relacionando vida adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer
esforcos individuais
por meio de elogios. | 2 ou 3 vezes
- Relacdo de | por semana
confianca entre | 60 horas por
monitor e atendidos. | ciclo
- Respeitar 0s
diferentes tipos de
aprendizagem e
habilidades.
- Grupos de
WhatsApp
- Utilizar junto aos
conteudos
especificos,
conteldos atuais e
gue vao de encontro
com a realidade dos
atendidos.
Aulas de Auxiliar | - Ambiente acolhedor Possibilitar o | Monitor(a)
Administrativo e seguro para que acesso as
todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que |2 ou 3 vezes | autonomia,
incentivem a | por semana estimulando a
participagao ativa, | 60 horas por | autoestima e
relacionando vida | ciclo adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer e oportunizar a
esforcos individuais melhora na
por meio de elogios. comunicacgao.
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- Relacdo de
confianca entre
monitor e atendidos.
- Respeitar 0s
diferentes tipos de
aprendizagem e
habilidades.

- Grupos de
WhatsApp

- Utilizar junto aos
conteudos

especificos,
conteldos atuais e
que vao de encontro
com a realidade dos
atendidos.

Aulas de Auxiliar

- Ambiente acolhedor

Possibilitar o

Monitor(a)

Financeiro e seguro para que acesso as
todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que autonomia,
incentivem a estimulando a
participagao ativa, autoestima e
relacionando vida adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer e oportunizar a
esforcos individuais melhora na
por meio de elogios. | 2 ou 3 vezes | comunicacao.

- Relagao de | por semana
confianca entre | 60 horas por
monitor e atendidos. | ciclo

- Respeitar 0s

diferentes tipos de
aprendizagem e

habilidades.

- Grupos de

WhatsApp

- Utilizar junto aos

conteudos

especificos,
conteldos atuais e
gue vao de encontro
com a realidade dos
atendidos.
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Aulas de | - Ambiente acolhedor Possibilitar o | Monitor(a)
Atendimento ao | e seguro para que acesso as
Cliente todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que autonomia,
incentivem a estimulando a
participacao ativa, autoestima e
relacionando vida adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer e oportunizar a
esforcos individuais melhora na
por meio de elogios. | 2 ou 3 vezes | comunicagdo.
- Relacdo de | por semana
confianca entre | 60 horas por
monitor e atendidos. | ciclo
- Respeitar 0s
diferentes tipos de
aprendizagem e
habilidades.
- Grupos de
WhatsApp
- Utilizar junto aos
conteudos
especificos,
conteudos atuais e
gue vao de encontro
com a realidade dos
atendidos.
Aulas de Auxiliar | - Ambiente acolhedor Possibilitar o | Monitor(a)
de Saldo de|e seguro para que acesso as
Beleza todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que |2 vezes por | autonomia,
incentivem a | semana estimulando a
participacao ativa, | 40 horas por | autoestima e
relacionando vida | ciclo adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer oportunizar a
esforcos individuais melhora na
por meio de elogios. comunicacgao.
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- Relagao de
confianca entre

monitor e atendidos.
- Respeitar 0s
diferentes tipos de

aprendizagem e
habilidades.
- Grupos de
WhatsApp
- Utilizar junto aos
conteudos

especificos,

conteldos atuais e
que vao de encontro
com a realidade dos

atendidos.
Aulas de | - Ambiente acolhedor Possibilitar o | Monitor(a)
Alongamento e seguro para que acesso as
de Cilios todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que autonomia,
incentivem a estimulando a
participagao  ativa, autoestima e
relacionando vida adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer oportunizar a
esforgos individuais melhora na
. . 2 vezes por -
por meio de elogios. comunicacao.
~ semana
- Relagao de
. 40 horas por
confianca entre | .
ciclo

monitor e atendidos.
- Respeitar 0s
diferentes tipos de

aprendizagem e
habilidades.

- Grupos de
WhatsApp

- Utilizar junto aos
conteudo especificos,
conteldos atuais e
gue vao de encontro
com a realidade dos
atendidos.
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Aulas de | - Ambiente acolhedor Oportunizar o | Monitor(a)
Designer de | e seguro para que acesso as
Sobrancelhas todos se sintam informacdes e a
respeitados e qualificacao,
valorizados. incentivando a
- Atividades que autonomia,
incentivem a estimulando a
participacao ativa, autoestima e
relacionando vida adquirindo
cotidiana e novos
profissional. conhecimentos
- Reconhecer oportunizar a
esforcos individuais melhora na
por meio de elogios. | 2 vezes por | comunicagdo.
- Relacdo de | semana
confianca entre | 40 horas por

monitor e atendidos. | ciclo
- Respeitar 0s
diferentes tipos de

aprendizagem e
habilidades.
- Grupos de
WhatsApp
- Utilizar junto aos
conteudos

especificos,
conteddos atuais e
gue vao de encontro
com a realidade dos
atendidos.
Aulas de Oportunizar o | Monitor(a)

. - Ambiente acolhedor .
Magquiagem acesso as

e seguro para que ) o
. informacgdes e a
todos se sintam e
qualificacao,

respeitados e . .

. incentivando a
valorizados. .

. autonomia,
- Atividades que |2 vezes por .
. . estimulando a
incentivem a | semana

e . autoestima e
participacdo  ativa, | 40 horas por

. . . adquirindo
relacionando vida | ciclo q
. novos
cotidiana e .
. conhecimentos
profissional. ,
oportunizar a
- Reconhecer

melhora na

esforcos individuais N
comunicagdo.

por meio de elogios.
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- Relagao de
confianca entre

monitor e atendidos.
- Respeitar 0s
diferentes tipos de

aprendizagem e
habilidades.
- Grupos de
WhatsApp
- Utilizar junto aos
conteudos

especificos,

conteldos atuais e
que vao de encontro
com a realidade dos

atendidos.
Ampliagdo do
conhecimento,
possibilitando
Promover o] maior o
. Organizagao
aprimoramento de . seguranca,
. ) 1 vez por ciclo . entre
- .. habilidades, atualizar autonomia e .
Visitas Técnicas ) 2 horas cada . monitores,
conhecimentos e autoestima. , .
. encontro 0 técnico e
estimular Contribuindo
. coordenador
networking. para que ocorra

inovagao de
pensamento e
aprendizagem.

Possibilitar acesso a
profissionais
especificos, ampliar | 1 vez a cada

Ampliagdo do
conhecimento, | Organizagao

. . oferecendo entre
aprendizagem e | ciclo )
Palestras ] novos pontos | monitores,
motivar a | 2 horas cada i .
e de vista e novas | técnico e
participacdo dos | encontro )
. perspectivas. coordenador
atendidos.
Ampliacdo do
conhecimento e
acesso a novos | Organizagao
o 1 vez a cada | contextos entre
Possibilitar a| . . . .
Semana da . ciclo profissionais, monitores,
expansdo de temas e .
Beleza ) 4 horas por | estabelecendo | técnico e
areas de trabalho. .
ciclo uma coordenador

aproximacgao
nas relacdes e
trocas dos
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mediadores
(palestrantes) e
atendidos.
Fomentando
maior
seguranga,
autonomia e
autoestima.
Ampliacdo do
conhecimento e
acesso a hovos
contextos
profissionais,
estabelecendo
uma o
. ~ Organizagao
I 1 vez a cada | aproximacao
Semana do | Possibilitar al . N entre
~ ciclo nas relacdes e ,
Mercado de | expansao de temas e monitores,
. 4 horas por | trocas dos | , .
Trabalho areas de trabalho. . . técnico e
ciclo mediadores
coordenador
(palestrantes) e
atendidos.
Fomentando
maior
seguranca,
autonomia e
autoestima.
Promover a
Construir um roteiro integracao
de visitas, entre a teoria e | Organizacao
2 vez a cada "
- contemplando o| . a pratica no que | entre
Circuito de . ciclo .
. ambiente real de uma se refere aos | monitores,
Visitas 2 horas cada . L.
empresa ou conhecimentos | técnico e
e a encontro .
instituicdo em pleno adquiridos coordenador
funcionamento. pelos
atendidos.
- Divulgacdo: I
Inscricao, . gas Possibilitar
A impressa falada e
atualizagao de . acesso aos | _, .
escrita Técnica
dados e | 4 - Mensal cursos de .
. redes sociais e Responsavel
preenchimento | , . gualificacdo
parceiros da rede .
de vagas. . ) . profissional
socioassistencial
Contato com Promocdo do
Articulagdo com | empresas, acesso a outros | Coordenado
a rede e | comerciantes e | Mensal servicos r e Técnica
parceiros profissionais da darea essenciais e | Responsavel
para contribuicao acompanhamen
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com o} to do
desenvolvimento adolescente e
pessoal e profissional jovem
dos atendidos.
Encaminhament | Oportunizar acesso a
0os para a rede | servigos .
. . . . . . Garantir acesso | ., .
socioassistencia | socioassistenciais e . Técnico e
. . . .| Trimestral a rede de
| e setorial de | servigcos setoriais, . coordenador
" - atendimento
politicas contribuindo para o
publicas usufruto de direitos.
~ Apresentar
Elaboracdo de P
L. Mensurar 0s resultados do |_, .
relatdrios . . Técnica
.. resultados e impactos | Mensal cumprimento ,
técnicos e Responsavel
. ) alcangados de metas
financeiros
pactuadas
Possibilitar a
transparéncia das
atividades Técnica
Atualizacdo do | desenvolvidas e dos Transparéncia Responsavel
site da OSC e | recursos financeiros | Mensal do Servigo | e Assistente
redes sociais através da executado Administrati
publicizacdo nos VO
canais de
transparéncia.
Possibilitar que
a equipe tenha
acesso a todo
conteudo do
Discutir o plano de
planejamento e trabalho, para Técnica
Reunides realizar avaliacdo das criar ,
. o . Mensal . Responsavel
Formativas acOes da equipe, com mecanismo .
. ~ e Monitores
base nas informacGes para
e dados disponiveis. cumprimentos
de metas e
formacao
permanente da
equipe.
Acolhida,
Contato telefénico, orientacao, Coordenado
Busca ativa dos | grupos de WhatsApp Mensal acompanhamen | r,  Técnica
atendidos e atendimento to e | Responsavel
individual encaminhamen | e Monitores
to
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s Bom nivel de .
. Possibilitar aos . - Assistente
Pesquisa de . . . satisfacdo  de . .
. - atendidos avaliar as | Quadrimestral. o, | Administrati
Satisfagdo - pelo menos 55%
acoes ofertadas . VO
dos atendidos
Devido periodo de
férias escolares
ocorre a baixa na o
L Possibilitar uma
participacao dos . Coordenado
a . . L. pausa saudavel .
Auséncias atendidos, com isso | Férias . r, Técnica
e s . e revigorante )
Justificaveis realizaremos o | escolares . Responsavel
das rotinas .
aumento de aulas nos L e Monitores
, . didrias.
meses de férias para
ofertar um periodo
de descanso.
Promocdo de
. Janeiro experiéncias
Ofertar festividades, P
o . Julho que
recreacdes, passeios, L .
- Dezembro potencializem a | Técnica
Integracao rodas de conversa, A .
- . e/ou ao | vivéncia desses | Responsavel
exibicio de filmes, | . . .
término  de | ciclos  etdrios
dentre outros.
cada curso. em toda sua
pluralidade
Promover a
construcao/manuten Construcdo de
o ¢ao/ ., ., ¢ Coordenado
cao do didlogo didlogo e L.
- - . r, Técnica
Grupo Familiar | familiar, fortalecendo | Quadrimestral | melhora na ,
, - Responsavel
o vinculo do comunicacao .
. . e Monitores
adolescente/jovem e familiar
seu responsavel
Acolhida,

. . orientacao Coordenado
Atendimento Sentimento de 649, .
e . acompanhamen | r, Técnica
individual com | pertenga e acolhida | Mensal .

L. " . " to e | Responsavel
usudrio/familia | do atendido e familia. . .
encaminhamen | e Monitores
to
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8.5 ATIVIDADES ESPECIFICAMENTE ADMINISTRATIVAS, BUROCRATICAS OU

INDIRETAS
ATIVIDADE FREQUENCIA

Acompanhar resultados e desenvolvimento dos

Semanal
Cursos;
Realizar reunides com a equipe; Semanal
Acompanhar prestacdo de contas; Semanal
Nortear os orgamentos e compras; Semanal
Articulagdao com estabelecimentos comerciais diversos
e empresas. Monitorar o resultado da execucdo do Semanal
objeto
Realizar orgcamentos, compras e presta¢do de contas. Mensal
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ATIVIDADES

MESES

10

[Y
=

=
N

=
w

=
S
=
(6]
=
()]
=
~N

Aulas de Informatica

Aulas de Excel Avangado

Aulas de Auxiliar Administrativo

Aulas de Auxiliar Financeiro

Aulas de Atendimento ao Cliente

X| X[ X| X|X| =
X | X| X| X

X | X | X| X| X

Aulas de Auxiliar de Saldo de Beleza

Aulas de Alongamento de Cilios

Aulas de Designer de Sobrancelhas

Aulas de Maquiagem

| x| x| x| x|x|x|x|x<|N
< | x| x| x| x|x|x|x|x|w
x| >x|x|x|x|x|x|x|x<|o
Xlix|x|>x|x<|x|>x<|x|x<|~N

XX | X| X| X| X|X|X]|X

XX | X| X| X|X|X|X]|X

X| X | X| X| X| X|X|X]|X
X| X | X| X| X| X|X|X]| X

Entrega de Certificados

X[ X| X| X| X[ X[|X|X|X|X|+
X[ X[ X| X| X[ X[ X]|X]|X|X]| 0

X[ X| X| X| X[ X|X]|X]| X|X

X|X| X[ X| X| X[ X|X|X|X

Visitas Técnicas

Palestras

Semana da Beleza

Semana do Mercado de Trabalho

Circuito de Visitas

vagas

Inscricdo, atualizacdo de dados e preenchimento de

Articulacdo com a rede e parceiros
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Encaminhamentos para a rede socioassistencial e X | X X | X X | X
setorial de politicas publicas

Elaboracdo de relatérios técnicos e financeiros

Atualizacdo do site da OSC e redes sociais

Reunides Formativas

X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X
X | X | X | X

Busca ativa dos atendidos

X | X | X | X

X | X | X | X

X | X | X | X

X | X | X| X

X | X[ X| X| X
X | X[ X| X| X
X | X[ X| X| X

Pesquisa de Satisfacdo

X | X[ X| X| X

Integragao e Convivéncia X X X

>

Grupo Familiar X X X

Atendimento individual com usuario/familia X [ X | X [ X[ X] X | X] X X X X | X

e Circuitos de Visita, Laborais e Vivéncias e Palestras de acordo com a disponilidade do parceiro.
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8.7 AVALIACAO E RESULTADOS
8.7.1 Indicadores/parametros para aferir os resultados do ajuste:

Considera-se indicador uma informacdo quantitativa ou qualitativa que, por si s6,
tenha capacidade de retratar a parcela da intervencdo que se deseja analisar. Nesse
sentido, o indicador é uma variavel de estrutura, processo, ou resultado/impacto que
mostra o alcance da modificacdo analisada.

A OSC deve vincular as atividades aos resultados, apresentando nos Relatdrios
(Mensais e de Execucdo do Objeto) ao cumprimento das metas. E essencial demonstrar
a situacdo inicial e mensurar resultados no minimo semestralmente.

Abaixo seguem norteadores para aferir os resultados do ajuste:

INDICADORES/PARAMETROS | MEIOS DE VERIFICACZ\O
OBIJETIVO ESPECIFICO: Oportunizar metodologias de nas dreas de qualificacdo
profissional.

Percentual de inscrigdes efetivas nos cursos. Lista de frequéncia

Percentual de conclusdo dos cursos. Relatério de atividades
Percentual de jovens reinseridos na educacdo | Avaliagao de desempenho
formal e/ou outros cursos profissionalizantes. Pesquisa/Diagndstico

OBJETIVO ESPECIFICO: Estimular habilidades dos atendidos visando o
desenvolvimento pessoal, promovendo integracdo dos adolescentes e jovens junto
ao mercado de trabalho.

Percentual de ampliacdo de conhecimento.
Percentual de jovens com mudangas de
comportamento e construcdo projeta de vida.
Percentual de jovens que foram incluidos no
mercado de trabalho.

Diagndsticos

Relatério de atividades
Avaliacdo

Pesquisa de satisfacdo.

8.7.2 RESULTADOS/BENEFICIO SOCIAL

A organizacdo da sociedade civil realizard avaliagdo do servico com
usuarios/atendidos a cada ciclo realizado, visando levantar indicadores de resultados da
efetividade do plano de trabalho em execucao.

Sdo instrumentos para aferir os resultados:

Ambiente acolhedor e seguro;

Transformacao Social;

Insercao no mercado de trabalho formal e informal;

Ampliacdo da comunicac¢do pessoal;

Espaco de Referéncia para qualificacdo profissional;

Parceria com a rede de atendimento socioassistencial;

Pesquisa de Satisfacdo do Publico - alvo
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9. RECURSOS HUMANOS

9.1 PERFIL PROFISSIONAL

P6s Tempo de
Nome Fungao Escolaridade Formagao Graduagdo | experiéncia
na area
. . Técnica Ensino Serwg(? ?omal/ i
Alana Lucia da Silva . . Esteticista e 18 anos
Responsavel Superior
Cosmetologa
Claudia Marcelina da Cruz Monitora nsm'o Pedagogia 9 anos
Superior
Assis. Ensino Tec. Processamento de -
Lidi A. Landim S 20
dlane andim >ouza Administrativo Superior Dados/Pedagogia anos
Ricardo Antonio Moreira Coor6deerr;?dor Ensino Médio Ensino Médio i 20 anos
9.2 PRESTADORES DE SERVICOS (EDUCADOR)
Carga Tipo de
Nome Curso g P Valor
horaria | contrato
A contratar | Alongamento de cilios 40h MEI RS 65,00 h/aula
A contratar | Designer de Sobrancelhas 40h MEI RS 65,00 h/aula
A contratar | Técnicas de Maquiagem 40h MEI RS 65,00 h/aula
A contratar | Auxiliar de Saldo de Beleza 40h MEI RS 65,00 h/aula
A contratar | Auxiliar Administrativo 60h MEI RS 65,00 h/aula
A contratar | Auxiliar Financeiro 60h MEI RS 65,00 h/aula
A contratar | Atendimento ao Cliente 60h MEI RS 65,00 h/aula
9.3 SALARIO
. Salario Salario Carga ‘.
Nome Tipode | o to | INss | FGTS | IRRF | Liquido | horaria | C2'83 Horaria
Vinculo Semanal
Mensal Mensal | Mensal
Alana Lucia da Silva CLT 1.343,39 | 161,21| 107,47 - 1.182,19 120 10 h/s
Claudia Marcelina da Cruz CLT 2.108,52 | 253,02 | 168,68 - 1.855,50 80 20 h/s
Lidiane Ap. Landim Souza CLT 1.253,94 | 150,47 | 100,31 - 1.103,46 100 15 h/s
Ricardo Antonio Moreira CLT 3.796,63 | 455,60| 303,73| 465,75| 2.875,29 80 20 h/s
9.4 HORARIO DE TRABALHO DA EQUIPE
Nome Segunda Tercga Quarta Quinta Sexta
Alana Lucia da Silva 9:00 as 11:00 16:00 s 18:00 17:00 as 19:00 17:00 s 19:00 8:00 as 10:00
- ) 9:00 35 11:00 17:00 | 9:00 as 11:00 17:00 | 9:00 35 11:00 17:00 |  9:00 as 11:00 e
Claudia Marcelina da Cruz 35 19:00 35 19:00 a5 19:00 17:00 as 19:00 8:00 35 12:00
Lidiane A. Landim S 7:30 35 12:00 13:00 | 7:30 as 12:00 13:00 | 7:30 as 12:00 13:00 | 7:30 as 12:00 13:00 | 7:30 as 12:00 13:00
Idiane A. Landim >ouza 35 16:30 35 16:30 35 16:30 35 16:30 35 16:30
Ricardo Anténio Morei 8:00 as 12:00 13:30 | 8:00 as 12:00 13:30 | 8:00 35 12:00 13:30 |  8:00 45 12:00 | 8:00 as 12:00 13:30
Icardo Antonio vioreira 3s17:30 3s17:30 45 17:30 13:30 35 17:30 45 17:30
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9.5 DESCRICAO DAS FUNCOES D OS RECURSOS HUMANOS

Funcao Descricdo das atividades/responsabilidades
v' Responsdvel pelas inscricdes, acompanhamento  do
Técnica desenvolvimento dos alunos (faltas, participagdo, reunides com
Responsavel estabelecimentos comerciais diversos e  empresas),

planejamento com os monitores e avaliagoes.

Monitores de: v Responsdvel pela elaboracdo e aplicacdo do contetdo em sala

de aula, garantindo o desenvolvimento dos alunos em relacao a
* Informatica Bdsica

aprendizagem, comunicagdo e apresentagdo  pessoal.
* Excel Avangado

Acompanhamento de faltas e participacao.

*
Admin,iAslf():;:\tivo v' Acompanhamento de Visitas, Palestras e/ou Workshop, e
*Aux. Financeiro organizagdo dos mesmos.
*Atendimento ao
Cliente
Monitores de: v Responsavel pela elabora¢do e aplicacdo do contetido em sala
de aula, garantindo o desenvolvimento dos alunos em relagdo a
* Design de aprendizagem, comunicacdo e apresentacdo pessoal.
Sobrance|has v' Acompanhamento de Visitas, Palestras e/ou Workshop, e

* Maquiagem

organizagdo dos mesmos.
* Alongamento de & ¢

Cilios
* Auxiliar de Saldo
de Beleza
v" Acompanhar resultados e desenvolvimento dos cursos;
v Realizar reunies com a equipe;
v' Acompanhar prestac3o de contas;
Coordenador
v" Nortear os orcamentos e compras;
v Articulagdo com estabelecimentos comerciais diversos e
empresas. Monitorar o resultado da execugao do objeto.
Assist. v’ Realizar orcamentos, compras e prestacdo de contas.
Administrativo
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10.CRONOGRAMA DE DESEMBOLSO
10.1 MUNICIPAL
ANO/MES MES 01 MES 02 MES 03 MES 04 MES 05 MES 06 MES 07 MES 08 MES 09 MES 10 MES 11 MES 12 TOTAL
2024 - - - - - i i 19.108,00 | 49.580,00 | 21.145,00| 16.906,00 | 15.261,00 122.000,00
2025 19.353,35 21.348,09 20.095,09 11.929,09 19.846,09 22.221,09 21.714,46 13.279,09 19.696,09 27.247,94 24.718,31 16.551,31 238.000,00
11. PLANO DE APLICACAO
PLANO DE APLICACAO DE DESPESAS 2024
ATEGORIA DE DESPESA/ME o A P . ~

BENg E MC;C')I'ERIAIS PE:M:NéNTESS Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 TOTAL
Bens e Equipamentos de Informatica - 17.350,00 - - - 17.350,00
GENEROS ALIMENTICIOS 1 2 3 4 5
Géneros Alimenticios 700,00 700,00 700,00 700,00 700,00 3.500,00
MANUTENCAO 1 2 3 4 5
Equipamento de Informatica - 3.800,00 - - - 3.800,00
Predial e Imobilidrio - 4.000,00 - - - 4.000,00
MATERIAIS 1 2 3 4 5
Material de Higienizagdo e Limpeza 670,00 670,00 670,00 670,00 670,00 3.350,00
Material Didatico 1.500,00 1.200,00 1.500,00 1.200,00 1.200,00 6.600,00
Material de Expediente 400,00 400,00 400,00 400,00 400,00 2.000,00
Uniformes - 3.510,00 - - - 3.510,00
RECURSOS HUMANOS 1 2 3 4 5
132 SALARIO 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 2.920,00
Aviso prévio - - - - - -
Férias - - - - - -
FGTS 621,00 621,00 621,00 730,00 728,00 3.321,00
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INSS 790,00 916,00 789,00 960,00 966,00 4.421,00
IRPF 621,00 571,00 621,00 591,00 588,00 2.992,00
Multa resciséria FGTS - - - - - -
Salarios e ordenados 6.567,00 6.567,00 6.567,00 8.230,00 8.230,00 36.161,00
SERVIGCOS DE TERCEIROS 1 2 3 4 5
Consultoria/Assessoria Contabil 770,00 770,00 770,00 770,00 770,00 3.850,00
Outros Servigos de Terceiros Pessoa
Fisica (Educagdores dos cursos) 1.300,00 1.300,00 2.600,00
ﬁj‘:lt;f’:as(‘;rgﬁzgf;e;‘:'2‘:;’;2;”3 5.460,00 6.196,00 6.198,00 1.646,00 - 19.500,00
UTILIDADES PUBLICAS 1 2 3 4 5
Agua e esgoto 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 125,00
Forca e luz 220,00 220,00 220,00 220,00 220,00 1.100,00
Telefones 180,00 180,00 180,00 180,00 180,00 900,00

TOTAIS 19.108,00 49.580,00 21.145,00 16.906,00 15.261,00 122.000,00

PLANO DE APLICAGAO DE DESPESAS 2025

CATEGORIA DE
DESPESA/MES

NS EelAl Més6 | Més7 | Més8 | Més9 | Més10 | Més11l | Més12 | Més 13 | Més 14 | Més 15 | Més 16 | Més 17

PERMANENTES TOTAL

Bens e Equipamentos de 0,00
Informatica

GENEROS ALIMENTICIOS 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Géneros Alimenticios 800,00 800,00 800,00 2.400,00

MANUTENCAO 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17

Equipamento de 0,00
Informatica

Predial e Imobiliario - - - - - - - - - - : f 0,00

MATERIAIS 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
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eMLaﬁ;z'Z:e Higienizacdo | 54 0o 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 250,00 3.000,00
Material Didatico 1.050,00 500,00 500,00 500,00 | 1.050,00 500,00 500,00 | 1.050,00 500,00 500,00 500,00 500,00 7.650,00
Material de Expediente 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 300,00 3.600,00
Uniformes 2.925,00 2.925,00 2.925,00 8.775,00
RECURSOS HUMANOS 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
132 SALARIO 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 584,00 7.008,00
Aviso prévio - - - - - - - - - - - - -
Férias - - - - - - - - - - - - -
FGTS 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 1.647,85| 1.647,85| 1.647,85 10.532,55
INSS 789,00 789,00 789,00 789,00 789,00 789,00 789,00 789,00 789,00 1.289,00| 1.289,00| 1.289,00 10.968,00
IRPF 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 621,00 1.121,00| 1.121,00| 1.121,00 8.952,00
Multa resciséria FGTS - - - - - - - - - - - -
Salarios e ordenados 6.432,35| 6.052,09| 6.924,09| 6.924,09| 6.924,09| 6.924,09| 9.342,46| 6.924,09| 7.324,09| 9.924,09| 9.519,46| 9.519,46 92.734,45
SERVICOS DE TERCEIROS 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Eg::;,‘;‘l’”a/ Assessoria 840,00  840,00|  840,00| 840,00  840,00| 840,00 840,00  840,00| 840,00  840,00|  840,00| 840,00 10.080,00
Outros Servigos de
Terceiros Pessoa Fisica 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 1.300,00 7.800,00
(Educadores dos cursos)
Outros Servigos de
Terceiros Pessoa Juridica |  7.366,00| 6.066,00| 6.066,00 -| 7.367,00| 6.067,00| 6.067,00 -| 7.367,00| 6.067,00| 6.067,00 58.500,00
(Educadores dos cursos)
UTILIDADES PUBLICAS 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17
Agua e esgoto 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 25,00 300,00
Forca e luz 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 270,00 3.240,00
Telefones 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 205,00 2.460,00

TOTAIS | 19.353,35 | 21.348,09 | 20.095,09 | 11.929,09 | 19.846,09 | 22.221,09 | 21.714,46 | 13.279,09 | 19.696,09 | 27.247,94 | 24.718,31 | 16.551,31 | 238.000,00

12. CAPACIDADE OPERACIONAL

12.1 IMOVEL: ( X ) Préprio

12.1.1 Valor: RS 850.000,00
12.1.2 Descri¢do do imével: 492 m?
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12.2 Ambiente fisico minimo para execug¢ao da proposta:

Quantidade | Descricao
01 Auditério
02 Banheiros para funcionarios — masculino/feminino
02 Banheiros para usuarios — masculino/feminino
01 Cozinha
01 Espaco comum — atividades de socializagdo
02 Sala de atendimento individual
01 Sala de atividades coletivas — até 30 usuarios
01 Laboratério de informatica

12.3 EQUIPAMENTO/MATERIAL PERMANENTE DA OSC/OSCIP

Quant. Descricao VALOR
6 cadeira secretaria giratdria 850,00
18 Computadores 28.080,00
2 estantes de ago 480,00
18 mesas p/ computadores 3.060,00
2 notebook 14" HD500/4GBmem 4.960,00
2 poltrona hidraulica Futurama 710,00
16 Ventiladores de teto 1.484,00
1 filmadora digital 1.200,00
1 aparelho de tv LCD 42" 2.460,00
2 ar condicionado Split 18000BTU 18.900,00
1 ar condicionado Split 24000BTU 3.815,00
2 ar condicionado Split 7000BTU 2.730,00
1 armario cozinha planejado 3 pegas 792,00
4 armario de aco fechado com chave 2.236,00
2 Armarios de ago com chave 1.060,00
2 Armarios de ago com chave 1.060,00
1 Arquivo de ago 4 gavetas 585,00
1 Bebedouro (purificador de agua) 1.200,00
1 Bebedouro Pressdo 380,00
30 cadeiras estofadas 3.000,00
1 caixa de som amplificada 1.480,00
2 carrinhos auxiliar - 3 bandejas 139,68
80 carteiras universitarias estofadas com prancheta 8.800,00
2 cirandinha manicure 300,00
4 estante de aco com aparador 2.120,00
2 estantes de aco 480,00
1 fogdo 6 bocas acendimento automatico 876,00
1 Forno microondas 488,00
1 geladeira duplex 2.270,00
1 impressora Epson L355 Wifi color 1.300,00
1 impressora HP Color Laser Jet P1515N 720,00
1 impressora HP Laser Jet M1132 MPF 1.200,00
1 impressora HP Laser Jet P1015 540,00
1 impressora HP Laser Jet P2015 540,00
1 instrumento de percussdo Tantan 380,00
2 lavatério fibra preto 613,04
2 maca 3 posi¢des ¢/ brago 455,90
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1 maquina fotografica semi profissional 1.013,00
1 pandeiro 90,00
1 Projetor VPL ESS 2000Lumens 2.800,00
1 Scanner HP 2400 340,00
1 tela projetor retratil 550,00

106.537,62

13.VALOR DA PROPOSTA

Valor Anual: RS 238.000,00
Valor Vigéncia (17 meses): R$ 360.000,00

14. DECLARAGCAO DO PRESIDENTE DA OSC/OSCIP

Na qualidade de representante legal da proponente, declaro, para fins de prova junto
a Administracdo Publica para os efeitos e sob as penas da lei, que inexiste qualquer débito em
mora ou situacdo de inadimpléncia com o Tesouro ou qualquer Orgdo ou entidade da
Administracdo Publica, que impega a transferéncia de recursos oriundos de dotacdes
consignadas nos orgcamentos desde Poder, na forma desde plano de trabalho.

15. DECLARACAO CIENCIA DA PRESTAGAO DE CONTAS

Declaro para os devidos fins de direito ter ciéncia da responsabilidade de prestar
contas mensalmente, apresentando: Oficio de despacho de Prestacdo de Contas,
Relatério de Atividades, RP, Ficha Contabil — Demonstrativo de despesa, Memoéria de
Cdlculo, Declaracdo de aplicacdo dos recursos, Extratos bancdrios, Notas
Fiscais/Recibos, 3 (trés) Orcamentos/despesa, todas as paginas dos documentos da
prestacdo de contas serdo numerados e entregues até o 102 (til do més subsequente.

Declaro para os devidos fins de direito ter ciéncia de responsabilidade de prestar
contas anualmente é o dia 30 de janeiro do ano subsequente e no caso de finalizacao
de ajuste serd entregue prestacao de contas parcial referente ao ano do exercicio e
final (inicio e final da vigéncia).

Guaira/SP, 12 de Agosto de 2024.
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Alana Lucia da Silva
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Washington Luis de Campos
Presidente
Servico de Obras Sociais de Guaira — SOS
CPF 047.539.998-66

Ricardo Antonio Moreira
CPF: 085.163.378-12
Coordenador
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