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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES ASSISTENCIA SOCIAL

(Relatério Mensal Circunstanciado d Atividades Mensais

‘1‘.[D_E;N,TIFIC¢QKO ?

UNIDADE EXECUTORA: Centro de Agao Social Nossa Senhora D’Aparecida

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 24 horas

ENDERECO: Avenida 13 n° 1.137 - Centro - Guaira - SP

TELEFONE: (17) 3331-4827 SITE casnsa.com

EMAIL: casnsa@gmail.com LCNP]: 48.447.502/0001-91
N - - OO

micmco RESPONSAVEL: Carla da Silva Peres Silvério

OBJETO: Acolhimento Institucional — Residéncia Inclusiva para jovens e adultos com

deficiéncia.

PROCESSO N. ¢ TERMO DE COLABORACAO N. ¢

97/2023 01/2023 VIGENCIA: 60 meses (5 anos)
VALOR TOTAL: R$370.706,10 VALOR DA PARCELA: R$ 29.759,81

META ANUAL: Minimo 07 META MENSAL: Até 07

PUBLICO ALVO: Jovens e adultos (entre 18 e 59 anos), de ambos os sexos, com deficiéncia,
prioritariamente beneficiarios do BPC - Beneficio de Prestagdo Continuada, que nio disponham
de condigbes de auto sustentabilidade ou de retaguarda familiar e/ou que estejam em processo
de desinstitucionaliza¢do de instituig6es de longa permanéncia.

AREA DE ATUAGAO: Protegdo Social Especial de Alta Complexidade

FUNDO VINCULADO: Fundo Municipal de Assisténcia Social

LN.Q DE ATENDIDOS NO MES: 07
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2.RECURSOS FINANCEIROS
‘ ~ Font

Municipal 30/08/2023 R$ 29.759,81

3.RECURSOS HUMANOS NA EXECUGAO DO SERVICO:
3.1 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO DIRETA

Coordenadora 09:00h /10:30h | 75h 15h

Carla da Silva Peres Silvério 14:30h/16:00 h
08:00 /10:30h

Bruna Felix da Costa Bovolin Assistente Social | 14:30h/17:00 h | 100h 20h
08:00/11:00h

Caroline Roza de Carvalho 14:00/17:00h 75h 15h

Leandro Psicéloga
07:30h /10:30h

Danila da Silva Miyazato Pedagoga 75h 15h
07:30/12:30 h

Anténio Borges da Costa Junior Administrativo 14:00/17:00 180h 36h
Escala de

Laura Maria R. da Silva Cuidadora revezamento 180h 36h
Escala de

Helena Dias da Silva Cuidadora revezamento 180h 36h
Escala de

Cleonice Carvalho Cuidadora revezamento 180h 36 h
Escala de

Valeria Alves dos Santos Otavio Cuidadora revezamento 180h 36h
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Escala de

Diego Luiz Neves da Silva Cuidador revezamento 180h 36 h
Escala de

Ana Paula Silva Rico Landim Cuidadora revezamento 180h 36h
Trabalhador Escala de

Ana Paula dos Santos doméstico revezamento 180h 36h
Trabalhador Escala de

Denise Maria Vidicas Lopes doméstico revezamento 180h 36h

e B e

Atividade realizada: Roda de conversa

Objetivo da atividade: Realizar acolhida, escuta qualificada e compartilhamento de vivéncias e
experiéncias.

Metodologia aplicada nas atividades: O primeiro encontro aconteceu no dia 07 de agosto
(ANEXO 1), no qual foi realizado uma Roda de Conversa com os atendidos, a fim de abordar a
tematica do encerramento das férias e o retorno a rotina de atividades nos quais estfio inseridos.
Buscando discutir as demandas apresentadas no perfodo de férias e as modificagées na rotina
dos mesmos, além dos conflitos e vivéncias neste periodo. A Roda de Conversa aconteceu na sala
de TV da Residéncia Inclusiva, um local confortavel e ventilado, no qual foi escolhido pelos
participantes para realizagdo da atividade proposta.

No segundo encontro, dia 23 de agosto (ANEXO 2), a Roda de Conversa proposta pela técnica
buscou refletir e informar sobre a Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e
Muiltiplas. A técnica iniciou a atividade com uma musica para inserir a tematica, e a partir daf
foram discutidos junto aos participantes as deficiéncias existentes na Residéncia Inclusiva e as
demais deficiéncias, assim como os direitos das pessoas com deficiéncia e o acesso aos mesmos.
Foi necessario a utilizagdo de exemplos para auxiliar na compreensdo e assimilagio dos
atendidos sobre o tema proposto, no qual voluntariamente os atendidos compartilharam
vivéncias relacionados a garantia de direitos ou a falta deles. A atividade aconteceu na sala de
jantar, no qual os atendidos foram convidados a participar e refletir sobre o proposto pela
técnica.

1h30 min 07/08/2023 - 23/08/2023

Responséavel pela execucdo: Psicdloga
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Prevista: 80% dos usudrios | Executada: 100% dos atendidos.
presentes ou com condigoes de
participar.

Prevista: Construcio de dialogo, | Executada: Através das atividades de Roda de Conversa
reducgdo de angustia e isolamento. propostas pela técnica, foi possivel desenvolver a
socializagdo dos atendidos, a construgdo de dialogo sobre
tematicas importantes e pertinentes aos participantes,
contribuindo para redugdo do isolamento e angiistia,
aumentando a integragdo e desenvolvendo habilidades
cognitivas e de acesso a informagdes

Avaliagdo da atividade/Resultados: Considera-se satisfatério. [ possivel identificar que os
atendidos de forma voluntaria aguardam a realizagdo da atividade, contribuindo com demandas
e temdticas importantes a serem discutidas e refletidas por eles, resultando em maior
comunicagdo e didlogo entre os atendidos, consequentemente contribuindo para o
fortalecimento de vinculos, informagées, diminuigcdo de conflitos e compartilhamento de
vivéncias. Importante salientar, que apesar das tentativas e adaptagdes dos horarios para a
participagdo de todos nas rodas de conversas, devido a participac¢do em atividades extras e rotina
diaria dos atendidos (sono, alimentagéo e banho), nem sempre € possivel articular a participagio
de todos ao mesmo tempo, sendo assim, a participagcdo de 100% dos atendidos considera-se
dentro do referente més.

Obs: Ressaltamos que uma atendida participa das agées somente como forma de socializagdo, ndo possuindo
capacidade cognitiva de acompanhar o contetido proposto pelas atividades.

Nota: As refei¢des didrias dos usudrios sio realizadas nas dependéncias da residéncia

inclusiva, sendo: café da manh4, almoco, café da tarde, colagdo, jantar e ceia.

G

Atividade realizada: Oficina Socioeducativa

Objetivo da atividade: Jogos, dindmicas e atividades ltidicas.

Metodologia aplicada nas atividades: Foi oferecido aos atendidos jogos de tabuleiro,
educativos e pedagégicos, a fim de estimular e desenvolver habilidades essenciais, bem como
comunicagdo verbal, raciocinio légico, atengio, concentragdo e a interagdo entre os
participantes. Tal atividade também ajuda no fortalecimento da paciéncia e do respeito,
tratando-se de caracteristicas necessérias para o bom convivio entre todos.
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1 hora por semana 02,09, 16, 23 e 30 de agosto.

Responsdvel pela execugdo: Pedagoga

Prevista: 80% dos usuarios | Executada: Foi proporcionado através das atividades e
presentes ou com condigdes de | jogos propostos o desenvolvimento da linguagem, por
participar. meio de contato com diferentes objetos e diferentes
situagbes, tais como, a sociabilidade, a arte de
compartilhar, o fato de ganhar e perder e o respeito as
regras.

Prevista: Manutengdo e | Executada: Tais jogos atenderam o objetivo de ndo
preservacdo de habilidades | apenas ocupar o tempo, visto que este também seja algo
motoras; Estimular autoestima, | muito importante na rotina dos atendidos para que ndo
criatividade e diminuigdo do tempo | fiquem ociosos. A partir desta perspectiva, o objetivo foi
ocioso. fazer com que os participantes viessem a compreender o
valor dos jogos e suas regras, como subsidios eficazes
para a construgdo do aprendizado individual e em grupo.

Atividade realizada: Oficina Socioassistencial.

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e participagdo do usuério.

Metodologia da atividade: Atividade foi realizada na dependéncia de residéncia. Neste més, a
técnica manteve a atividade voltada para educagdo financeira, aprofundando-se
especificamente em moedas, foram revistas as numeragdes constantes nas moedas e as figuras
estampadas em seu verso, além disso, a técnica demonstrou que cada moeda de valor possui um
inico tamanho, sendo um jeito mais facil para compreensio, devido a suas limitagdes.

1 hora e 30 min - Quinzenal
09/08, 18/08 e 23/08/2023.

Responsavel pela execugdo: Assistente Social

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com



Centro de Agao Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaracdo de Utilidade Piblica Federal Decreto n?
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Piblica Estadual n? 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Prevista: 80% dos usuarios presentes ou | Executada: 100% (Lembrando que uma usuéria
com condigdes de participar. participa da atividade apenas para socializagdo,
pois possui limitagdes para avangar na oficina).

Prevista: Favorecimento do | Executada: A atividade alcangou o objetivo
empoderamento e estimulo a cidadania. | desejado, foi observado que os atendidos estio
auxiliando uns aos outros na hora do
entendimento do assunto abordado na
atividade, o que funcionou como estratégia
para promover o favorecimento do
empoderamento.

Avaliagdo da atividade/Resultados: Resultado satisfatério, a técnica vem percebendo o grau
de dificuldade dos atendidos em assimilar as diferengas entre as moedas apresentadas. Todavia,
o contato fisico com as moedas vem surtindo efeitos positivos, com o reconhecimento de
algumas moedas.

Atividade realizada: Acompanhamento e organizagdo da dindmica da residéncia.

Objetivo da atividade: Contribuir para a construgdo progressiva da autonomia, participagio e
independéncia.

Metodologia aplicada na atividade: A manutengdo da organizagdo, higienizacdo e cuidado
com os pertences pessoais ou coletivo permaneceu sendo executada 3x por semana, porém, o
foco neste més foi trabalhar o desapego e o ato de compartilhar algo que néo é mais utilizado.
Foi retirado roupas e sapatos dos armarios dos atendidos que ndo mais serviam e eram pouco
usados, sendo encaminhadas para doagéo.

Aproximadamente 1Thpor3x |1,2,4,7,9,11,14, 16,18, 21, 23, 25, 28, 30 e 31 de agosto.
semana.

Responsdvel pela execugdo: Pedagogo e Cuidador.
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Prevista: 80% dos usudrios presentes ou com | Executada: 80% de acordo com as
condigdes de participar. habilidades, deficiéncias e presenca na
residéncia.

Prevista: Oportunizar que o usuario seja
capaz de realizar as atividades com autonomia
e/ou independéncia.

Executada: Foi retirado dos armarios, varios
pares de sapatos e também pecas de roupas,
sendo refeita a organizagdo de cada ambiente

e explicado a importincia de ndo acumular
coisas sem utilidade e também de manter
todos os pertences em ordem e limpos.

Avaliagdo da atividade: Foi trabalhado com os assistidos o ato de doar e se desapegar
emocionalmente de objetos pessoais. Além de ter liberado espago nos armérios e prateleiras,
foi possivel orientd-los que doar faz bem ndo s6 para quem recebe, mas também gera uma
sensagao de bem estar em quem doa, obtendo assim, uma sensagdo de empatia pelo préximo.
Esse sentimento foi confirmado pelos atendidos apés terminarem a tarefa de reorganizacdo de
seus pertences.

Lanche ou refeigdo: sim, pois as orientagdes acontecem também durante as refei¢Ges.

Atividade realizada: Acompanhamento em AVP (Atividade de vida diaria).

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e participagio.

Metodologia aplicada na atividade: Realizadas interven¢des individuais e coletivas, para
estimular os atendidos a ter autonomia sobre suas escolhas, vontades e necessidades. Neste
més os usuarios escolherem novamente ir ao estabelecimento das lojas de R$1,00, apesar de
terem sido oferecidas outras opg¢des de lojas. No entanto, preferem fazer compras nas lojas de
R$1,00 em razdo da quantidade de op¢des de produtos. Também o atendido W. F.H, foi
acompanhado ao banco Caixa Federal para saque do beneficio. Por fim, o usuario V.B.0, foi
orientado com valor e modelo a compra de um ténis.

1 hora/ semanal.

Orientactes acontecem diariamente, porém 0
acompanhamento em AVP, ocorreram nos dias: 04/08, 10/08,
17/08 e 24/08/2023.

Responsavel pela execugdo: Servigo Social e Pedagoga.
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Prevista: De acordo com a demanda. Executada: 100 %

Prevista: Estimulo  a  autonomia, | Executada: A atividade alcangou a meta, pois os

independéncia e participacéo. atendidos tém demonstrado maior
empoderamento em trazer suas necessidades e
anseios.

Avaliagdo da atividade/Resultados: Resultado positivo e evoluindo. Percebe-se que a
atividade vem sendo estimulada a autonomia e independéncia, pois os atendidos exercem o
poder de escolhas, demonstrando a capacidade de optar o que é melhor para si (desejos). Além
disso, verifica-se evolugdo nos interesses em participar da atividade,

Lanche ou refeigio: Sim, pois atividade realizada ao longo do dia e durante as refeigées.

e

Atividade realizada: Acompanhamento da rotina diaria

Objetivo da atividade: Apoiar e/ou realizar atividades com autonomia e independéncia.

Metodologia aplicada na atividade: Usuarios foram orientados para realizacdo das atividades
de manutengio e organizacdo da residéncia, principalmente quando demonstraram
dificuldades para execugdo de determinada atividade, sendo essas orientagdes realizadas in
loco, de acordo com as necessidades e dificuldades individuais e grupais para a limpeza e
manutengdo da residéncia. As orientagies foram de maneira sistematica em relagfo a limpeza
e higiene, reforcamos ainda a importéncia de manter a ordem dos guarda roupas, sobre lavagem
de roupas e ordem na residéncia. Quando houveram demandas foram realizadas intervengdes
individuais

Diaria. Orientagdes acontecem diariamente, visando a necessidade
individual ou geral dos atendidos.

Responsavel pela execugio: Cuidador (Pedagoga e Servigo Social).

Prevista 100% dos usuérios. Executada: 100% (1 usudria ndo possui
estimulo cognitivo para auxiliar nas
orientagdes dos técnicos e cuidadores, com
isso 0 acompanhamento é realizado 100%
pelos cuidadores) .
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Lanche ou refeigio: Nio, pois a atividade é realizada antes das refei¢coes,

Atividade realizada: Grupo

Prevista: Estimular autonomia e independéncia | Executada: Foram orientados em formar
nas AVDs. looks completos, para que pudessem
entender aimportancia de harmonizar cores
€ estampas das roupas.

Foi reforcado a necessidade didria das
atividades de higiene, visando o bem estar e
a saude fisica de cada assistido,

Avaliagio da atividade/Resultado: Obtivemos um retorno positivo, visto que os atendidos
puseram em pratica a combinagio de roupas ao usé-las e estio atentos sobre a importincia em
manter a higiene individual.

Obs: Sera realizado apostilamento para alteragdo da nomenclatura AVD, no qual este
termo € de uso exclusivo do profissional de Terapia Ocupacional, de acordo com a

Resolugdo n° 316/2006, do Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional
(COFFITO).

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e/ou participagio e / ou habilidades cognitivas.

trabalha o respeito as diferengas, por meio da musica e ilustragéo, auxiliando para maior

mobilidade de cada um.
Para o Grupo da data 28 de agosto (ANEXO 4), a técnica propds a discussdo de um video
‘Normal é ser diferente” (link: https:// www.youtube.com/ watch?v=oueAfq_X|rg), no qual
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Cargé Horériié}f;, -

1 h 30 min - Quinzenal, [ 14/08/2023 - 28/08/2023

Responsavel pela execugdo: Psicéloga.

Prevista: 80% dos usuérios presentes | Executada: 6 participantes, ou seja, mais de 80% dos
ou com condigdes de participar. usudrios com condigSes de participar.

Prevista: Estimulo a autonomia e Realizada: Por meio das atividades realizadas foi
participagdo e/ ou  estimulos possivel, através das dinidmicas propostas, maior
cognitivos, participagdo e fortalecimento de vinculo, além de
estimular a autonomia, percepg¢do, desenvolver
empatia e trabalhar a importincia do respeito e
cuidados e higiene pessoal.

Avaliagdo da atividade/Resultado; As tematicas se fizeram necessarias, frente a demandas
apresentadas pelos atendidos de conflitos e fragilidade nos cuidados e higiene pessoal, sendo
assim, por meio dos grupos foi possivel trabalhar de forma pertinente as demandas emergentes
dos atendidos, assim como auxili4-los nas dificuldades apresentadas e que contribuem para os
conflitos e precariedade no cuidado pessoal, apesar das orientages das técnicas e cuidadores.
Nota-se que por meio de dinamicas e/ou atividades mais lidicas propostas pela técnica, a
participacdo dos atendidos é mais efetiva, além de auxiliar a compreensdao dos mesmos sobre
as tematicas apresentadas, de forma espontanea e descontraida. Considera-se resultado
positivo, quando relacionado ao feedback dos atendidos, nos quais solicitam atividades com
mais “brincadeiras”, referindo-se as dinamicas.

ACOMPANHAMENTO E/OU ATENDIMENTO IN DIVIDUAL AOS USUARIOS:

B SERVICO SOCIAL:
USUARIO: T.F.S. S
SERVICO SOCIAL:

Descrig¢do: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usuéria presente e participativa nas
atividades propostas. Neste més o setor realizou busca ativa com o pai e madrasta da atendida a
fim de agendar visita, porém o pai da atendida continua internado sem s

"USUARIO: LF.H.S
SERVICO SOCIAL:

Descrigdo: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usuario presente e participativo nas
atividades propostas. Neste més a equipe de referéncia com as intervencdes realizadas conseguiu
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fazer a atendida retornar para as atividades escolares com sucesso. Agendamento de visitas com a
enitora e irmdo.

USUARIO: LS. S
SERVICO SOCIAL:
Descrigdo: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usudria presente e participativa nas

atividades propostas. Realizada varias intervengdes em relagdo as condutas com os demais
atendidos, devido a mudanca de comportamento

USUARIO: W.F.H. S
SERVICO SOCIAL:

Descri¢ao: Atendimento com acolhido e escuta qualificada, usuario presente e participativo nas
atividades propostas. Neste més, o setor acompanhou o atendido ao Banco a fim de sacar 0
beneficio retroativo (anterior a concessdo do BPC), como também participou de reuniio
com o equipamento CAPS para discusséo de casos, devido ao seu relacionamento amoroso
com outra atendida da rede.

USUARIO: V.AS. S
SERVICO SOCIAL:
Descrigdo: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usudrio presente e participativo nas
atividades propostas. Busca ativa para agendamento de visita com a irm4, agendado apenas
uma visita neste presente més.}

USUARIO: V.B. 0
| SERVICO SOCIAL :

Descrigdo: Atendimento com acolhido e escuta qualificada, usudrio presente e
participativo nas atividades propostas. O usudrio continua em periodo de abstinéncia, com
isso as intervengdes vém sendo realizadas diariamente devido a sua mudanga de
comportamento, neste més o usudrio solicitou a compra de um ténis, foi acompanhado e
orientado pelo setor. Busca ativa com os familiares a fim de agendar visitas, por fim, todos
os dias a equipe de referéncia vém se revezando para trocar o uso de adesivo niquitin, o
qual o atendido vem fazendo uso nesse periodo.

USUARIO: S.R.]

SERVICO SOCIAL:

Descri¢do: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usuaria presente nas atividades

propostas, lembrando que a usuaria participa da atividade apenas por socializagfio, busca ativa de

contato telefénico filha,porém sem sucesso, ainda neste més a irma da usuaria vém residir na ILPI,
orém essa aproximacéo ainda néo foi possivel devido , pois fica agitada.

Rua 24 n. 330 — Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 —- GUATRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com

12



Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social -
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 - Declaragédo de Utilidade Publica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

,/

=

Descrigdo: Atendimento com acolhida permanece no mesmo segmento, pois a mesma continuﬂ
apresentando resisténcia na hora do banho, Devido a atendida ser muito vaidosa, foi enfatizado que é
muito importante manter a higiene geral do Corpo, para que assim, sua pele se mantenha sempre
saudavel e ndo venha a ter episodios de infeccdes.

Esu[xmo: T.F.S.S

USUARIO: LF.H.S

Descrigao: Realizada interveng¢des junto a atendida, sendo orientada sobre a importancia e
necessidade de frequentar a escola, visto que a mesma estava apresentando muita resisténcia

USUARIO: W.F.H.S

Descrigdo: : Atendimento com acolhido seguiu na mesma linha sobre higiene. O mesmo pediu
orientagdes e ajuda para comprar uma caixinha de som, devido ter recebido um beneficio retroativo.
Foi orientado com sucesso e através da equipe técnica fez-se a compra.

USUARIO: V.AS.S

Descrigdo: Realizada escuta ativa com 0 atendido sobre importincia de manter a disciplina e
obediéncia as orientacées dos cuidadores e equipe técnica, pois 0 mesmo vem se mostrando muito
‘incomodado e se levantando o tempo todo sem auxilio do cuidador, correndo o risco de quedas e
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fraturas. Foi realizada pintura com tinta e também em desenhos no papel com lapis de cor, a fim de
preservar as habilidades motoras e criatividade.

USUARIO: V.B.O

USUARIO: V.B.O.

DESCRICAO: No més de Agosto, foram trabalhadas em atendimentos individuais demandas
relacionadas ao processo de abstinéncia no qual o individuo est

USUARIO: V.AS.S.

DESCRICAO: Acompanhamento em aulas de artesanato e biscuit, no qual a professora da Casa de
Cultura se disp6s a ministrar aulas semanais na OSC. Realizados atendimentos individuais e grupais
com o atendido, além de participacdo em Roda de Conversa e Grupos propostos pela técnica, também
foram necessarias intervengdes e mediacées de conflitos de V.AS.S com demais atendidos, frente ao

confraternizagdo junto aos demais, proporcionando maior integragéo e fortalecimento de vinculos,
Busca ativa dos familiares (irméo e irma) e acompanhamento de visitas.
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USUARIO: W.F.H.S.

DESCRIGAO: Foram realizadas articulagées com a Sogube e APAE, sobre comportamentos e episédios
nos quais o mesmo apresenta nessas atividades, nos quais foram realizados atendimentos e
acompanhamentos em consultas sobre sintomas apresentados pelo atendido. Além do mais, foi
realizado atendimento individual, com acolhida e escuta qualificada, participa¢do de Roda de Conversa
e Grupos com a técnica, assim como acompanhamento em confraternizagdes, fomentando maior
participagdo e socializagédo do mesmo. Nota-se maior participagio do atendido nas atividades propostas
pela técnica, assim como melhora no desempenho do mesmo em atividades nos quais estd inserido
(capacitagdo da SOGUBE, APAE, CAPS e aula de robética). Busca ativa, acompanhamento em visita com
familiares e atendimento individual com a genitora e acompanhamento em consultas no CAPS.

A

USUARIO: L.F.H.S.

DESCRIGAO: Por meio dos atendimentos individuais, foi possivel abordar as temaéticas referentes a
adesdo a escola e participagdo em demais atividades nos quais LF.H.S. esta inserida, discutindo
estratégias com demais profissionais da equipe para fomentar participagdo e interesse nos conteidos
propostos pela escola regular. Também foi abordado, de forma continuada, a construgdo de novos
projetos de vida e metas nos quais deseja. Orientada quanto a organizagdo de seus pertences e nova
estrutura do quarto no qual esta inserida, aumentando o sentimento de pertencimento na Residéncia
Inclusiva. A atendida participou da Roda de Conversa e Grupos propostos pela técnica, assim como da
confraternizagdo visando um momento de lazer entre os atendidos, desenvolvendo integracdo e
socializacdo dos mesmos. Busca ativa, acompanhamento em visitas com familiares e atendimento
individual com a genitora.

USUARIO: T.F.S.S

DESCRIGAO: Necessario intervengdes e mediagdes frente a conflitos com outros atendidos, além de
atendimento individuais e grupais visando reflexdo de atitudes e comportamentos inadequados. Além
do mais, foi trabalhado em atendimentos demandas relatadas em situacoes de outras atividades nos
quais participa, como APAE e SOGUBE. Realizada busca ativa dos familiares para agendamento de visita,
assim como articulagdo com a rede (SOGUBE, CAPS e APAE) para discussio de demandas e
comportamentos apresentados. T.F.S.S participou de Roda de Conversa e Grupos de forma ativa,
compartilhando vivéncias e experiéncias. Neste més a atendida apresentou comportamentos de
irritabilidade e agitagdo frente a periodos ociosos, nos quais foram necessarios intervencao das
técnicas.

USUARIO: L.S.S
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DESCRIGAO: Constantes intervengdes foram necessarias frente a comportamentos de agitacio nas
datas nos quais ficam sem atividades extras, além de mediagio de conflitos com demais atendidos.
Realizados orientagdes quanto a higiene e cuidados pessoais, assim com organizagdo do guarda-roupa
e quarto. Realizados atendimentos individuais, participagdo em atividades de Roda de Conversa e
Grupos, assim como momento de socializagdo e fortalecimento de vinculo por meio da confraternizagdo
realizada. Busca ativa de familiares para agendamento de visitas. Acompanhamento em consultas no

CAPS.

USUARIO: S.R/J

DESCRICAO: Orientagdes quanto ao manejo e cuidado da atendida, relacionado a alimentagio e rotina
diaria da mesma na Residéncia Inclusiva, buscando a manutengio e estabilidade do quadro de satide
de S.R]. Aatendida participou das atividades de Roda de Conversa somente como forma de socializagdo,
visto que ndo apresenta condigdes intelectuais de acompanhar as tematicas propostas pelas técnicas.
Realizada busca ativa da filha da atendida, mas devido a disponibilidade de horario da mesma pelo
trabalho e o fato de ndo residir no municipio de Guaira-SP, néo foi possivel agendamento de visitas.

**Demais informagdes e detalhamento relacionado aos atendimentos e participagdes dos
atendidos estdo sendo alimentadas nos prontuarios, garantindo o sigilo e seguranca das
informagoes.

ATENDIDO FAMILIAR INSTRUMENTOS METAS METAS QUALITATIVAS PREVISTA
UTILIZADOS QUALITATIVAS
PREVISTAS

Thaiene Avob e *Busca ativa Aproximagidodo Busca ativa para agendamento de
pai/madrasta servi¢o com a visitas, visando continuidade no
Contato telefénico familia e ortalecimento de vinculo e

e mensagens fortalecimento dos hproximagdo da familia.

Whatsapp. vinculos familiares.

Visitas assistidas e
visitas
domiciliares.

Neste més a usuaria recebeu visita da
avé  paterna. Busca ativa de
agendamento com pai e madrasta,
porém o pai encontra-se ainda
nternado em clinica de recuperacgio.

Atendida até o presente momento
ndo tem contato com a mae, equipe de
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Leferéncia ja realizou varias busca
ativa, porém sem sucesso até o
presente momento.

Luciana Mae/irmao *Busca ativa Aproximagéo do Busca ativa para agendamento de
fervico coma familiae pisitas, e o fortalecimento de vinculo e
Contato telefénico | fortalecimento dos iproximac¢do da familia. A usuéria

e mensagens vinculos famillares.  |o oh oy visita da mde e tia,
Whatsapp.
Vando Irma/ Irméo/Pai *Busca ativa Aproximagdodo PBusca ativa para agendamento de
servigo com a visitas no fortalecimento de vinculo e
Contato telefénico familia e aproximacao da familia.
e mensagens fortalecimento dos
Whatsapp. vinculos familiares. \tendido recebeu visita da irm4, junto
A seus sobrinhos e também de seu
rmdo. O contato com seu irmio
aconteceu de forma presencial, no
qual compareceu para agendamento
le visita na 0SC, ja que o mesmo relata
ndo possuir rede de telefone ativa para
articulagdo e contato da equipe. Foi
agendado visita de seu irméo, no qual
ndo compareceu, realizou sua visita
unto a sua irma.
Silvana Filha Aproximagdodo Busca ativa agendamento de visitas
servi¢o com a para fortalecimento de vinculo e
*Busca ativa e familia e aproximagao da familia. Contato com a
mensagens fortalecimento dos [ilha apenas por video chamada

Contato telefénico Vinculosfamiliares. htravés do aplicativo WhatsApp.
e mensagens

Whatsapp. Neste més a atendida nio teve nenhum
tontato com a filha, a equipe realizou
yarios contatos telefénicos com a filha,
porém sem sucesso. Entende-se que a
atendida ndo  possui  vinculo
ortalecido com os familiares, sem
presenca de gestos ou
Fomportamentos afetivos nas video
rhamados realizados.
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Vilson Sobrinha/Irméo/P Aproximacdodo PBusca ativa para agendamento de
ai servigo com a visita, visando continuidade no
*Busca ativa familia e ortalecimento de vinculo e
fortalecimento dos hproximacdo da famflia.
vinculos familiares.
Usudrio recebeu visita da sobrinha.
Lembrando que o vinculo familiar é
ortalecido.
pbservagdo: O atendido é lucido, e
possui um aparelho celular, e com isso
P contato com os seus familiares
acontecem diariamente, sem a
necessidade de intervencdo dos
setores.
Wéverton Mae, irmdo, irma e *Busca ativa Aproximacdodo PBusca ativa para agendamento de
sobrinho servigo com a yisita, visando continuidade no
*Atendimento familia e ortalecimento de vinculo e
familiar fortalecimento dos hproximagio da familia.
vinculos familiares.
*Confraternizagio D usudrio vem recebendo visitas
com familia assistida da mde, no momento as
visitas vém sendo K acompanhadas
belas técnicas.
Isabella Mae, irmdo, irma e *Busca ativa Aproximagdodo |Busca ativa para agendamento de
sobrinho servigo com a visita, visando continuidade no
*Atendimento familia e ortalecimento de vinculo e
familiar fortalecimento dos hproximacdo da familia.
vinculos familiares.
**Confraternizagio A usudria vem recebendo Vvisita

com familia

assistida da made, nos momentos os
pncontros vém sendo acompanhados
pelas técnicas, pois a mie e a atendida
ndo possuem um vinculo fortalecido.
Nota-se que nos demais meses as
écnicas identificaram uma crescente
quando relacionado a presenc¢a de

romportamentos afetivos, ja em
gosto, nota-se que a genitora
ppresenta comportamentos de

rritabilidade, distanciando seus filhos
ho momento das visitas.
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Objetivo Especifico do plano: Fortalece

Atividade realizada: Confraternizagdes entre os acolhidos.

Objetivo da atividade: Estimular fortalecimento de vinculos entre os acolhidos.

Metodologia aplicada na atividade: A atividade foi realizada nas dependéncias da residéncia, no
qual foi proporcionado aos atendidos um momento de lazer e socializa¢do por meio da realizagiio de
uma confraternizagdo. A pedido dos atendidos foi realizado um churrasco, respeitando o desejo e
escolha dos mesmos, no qual com auxflio dos usuérios foi preparado arroz, vinagrete, farofa, salada
de alface, molho de alho e carne. As técnicas consideraram o nivel de capacidade, mobilidade e
compreensdo de cada atendido, sendo necessario auxilio e orientagdo da equipe.

1 vez ao més. 25/08/2023.

Responsivel pela execugio: Equipe de referéncia.

Prevista: 100 % dos atendidos, Executada: 100% dos atendidos.

Prevista: Construgfio delagos afetivos entre os | Executada: A confraternizagdo alcangou o desejado,
acolhidos. pois os atendidos demonstraram independéncia e
autonomia em participar do momento de lazer.

Avaliagdo da atividade/Resultados: Resultado positivo. Foi possivel, por meio da confraternizagio,
fomentar maior participagdo e autonomia dos atendidos, desenvolvendo e fortalecendo o vinculo
entre os participantes e equipe de referéncia, além de estimular a independéncia e colaboragio na
realizagdo de atividades da rotina, voltando se para alimentagdo e organizacgdo da festiva.
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*INT.: Intervengdo

6. OUTRAS ATIVIDADES:

Atividade: Alimentagdo dos prontuarios dos atendidos.

Objetivo da atividade: Manutencio e organizag¢do dos prontuérios dos atendidos do servigo de
Residéncia Inclusiva.

Metodologia: Os prontuarios dos atendidos foram alimentados individualmente pela equipe de
referéncia, com as informagées pertinentes e por ordem cronolégica.

Resultados: Positivo. As técnicas deram continuidade as informagdes presentes nos
prontuarios, mantendo a organizacdo necessaria e acompanhamento dos mesmos.

N2 de usuarios: 07 prontudrios.

Atividade: Intervengdo diante conflito de atendidos.

Objetivo da atividade: Mediagio para resolugio de conflitos.

Metodologia: Foram necessarias diversas intervencdes a fim de mediar os conflitos existentes
na casa, buscando resolugdo de conflitos frente a agitacio dos atendidos.

Resultados: Satisfatério, frente a mediacdo de conflitos existentes na residéncia inclusiva, apés
as intervengdes os atendidos se mantiveram tranquilos e estaveis, auxiliando na manutengdo
do vinculo e fortalecimento do mesmo junto a equipe técnica. Lembrando que as intervengdes
ocorrem diariamente devido ao grau de agitagdo de alguns atendidos, e neste periodo de férias,
os atendidos ficaram mais tempo na residéncia, consequentemente permaneceram por maior
perfodo de tempo ocioso.

N2: 07 atendidos
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mantenham em ordem.

Resultados: Positivo, pois através destas intervengdes foi possivel visualizar o desfecho de
cada demanda trazida

N° de usudrios atendidos: 07 atendidos

|

Atividade: Acompanhamento em festiva de aniversario de um colega (ANEXO 5)

Data: 19/08/2023

Metodologia: Os atendidos foram acompanhados na festiva de aniversario, no qual o:’
atendidos foram convidados para comemoragdo, acontecendo na ILPL. Orientados pela técnica
quando a alimentagio, participagdo e comportamentos.

Resultados: Satisfatério. Nota-se maior participacdo dos atendidos e integracdo com demais
participantes da festiva, assim como socializagdo, momento de lazer e fortalecimento de vinculo.

N° de usudrios atendidos: 06 atendidos

Atividade: Reunido de Rede - Discussio de Caso W.F.H.S (ANEXO 6)

Data: 21/08/2023

Participantes: CREAS, APAE, SOGUBE, CAPS E RESIDENCIA INCLUSIVA.

Metodologia: Os profissionais referenciados pelos demais equipamentos foram convidados
Lpara discussdo e estudo de caso sobre W.F.HS, visando tragar novas estratégias a serem

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com

22



Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 - Declaracio de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracio de Utilidade Piblica Federal Decreto n®
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

desenvolvidas para melhor desempenho do atendido nas atividades, visando a seguranga,
garantia de direitos e satide do mesmo. Além do mais, foram abordadas possiveis riscos no qual
o atendido pode estar inserido frente ao relacionamento amoroso vivenciado e relatos de fuga.
Ap6s a discussio de caso, os participantes foram convidados a conhecer a Residéncia Inclusiva
e tomar um café da manha junto aos atendidos.

Resultados: Satisfatério. Foi possivel articular maior troca de informagées e tragar novas
estratégias junto aos demais equipamentos para articulagdo e manejo com o atendido e
comportamentos referentes a seu relacionamento amoroso. Possibilidade de integragio,
socializagdo e momento de lazer com os participantes junto aos atendidos no café da tarde.

Atividade: Acompanhamento/Orientagdo do manejo com os cuidadores.

Metodologia: Os cuidadores continuam sendo orientados nas demandas diarias, sendo estas
feitas pessoalmente ou de forma remota, conforme a necessidade de cada situagdo. A equipe
técnica possui um grupo de WhatsApp com os cuidadores, onde conseguimos acompanhar
todas as demandas trazidas pelos mesmos, e através das intercorréncias trazidas conseguimos
realizar as intervencées necessarias.

Resultados: Satisfatério, pois houve um bom resultado diante das demandas apresentadas e
percebe-se que os cuidadores tém conseguido um bom relacionamento com os atendidos, até
mesmo em periodos de agitagdo, ap6s as orientagdes.

N° de usudrios atendidos: Cuidadores em geral

Atividade: Entrega de materiais para cuidadores

Objetivo da atividade: Foi entregue aos cuidadores e usuérios os produtos de limpeza e
higiene pessoal.

Metodologia: Os produtos de higiene pessoal e limpeza foram entregues ao cuidador de
plantéo e profissional da limpeza, recordando a necessidade de evitar o desperdicio e mal uso
de tais itens. Entrega realizada uma vez por més, e quando necessério.

Dia: 07/08/2023.

Resultados: Resultado positivo.

N¢ de atendidos: 01 cuidador e profissional da limpeza.
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Atividade: Acompanhamento e articulagdo de atendimentos pela equipe do CAPS AD, na 0SC
sobre orientagéio ao tratamento de interrupgédo do tabaco ao atendido V.B.0O

Objetivo da atividade: Atendimento com a psicéloga do CAPS AD para orientagdes sobre
sintomas de abstinéncia e etapas para parar de fumar, além de esclarecimentos de diividas do
atendido V.B.O

Metodologia: Devido ao quadro de satide atual do atendido, no qual foi orientado pelo médico
pneumologista e demais médicos que o acompanha, que V.B.O néo poderd mais fazer uso do
cigarro, sendo assim, foi articulado pela técnica junto ao CAPS AD, atendimentos na 0SC e
acompanhamento neste processo de retirada do tabaco. Além do atendimento, também é
ofertado pela psicéloga do CAPS, adesivo NiQuitin para auxilio na retirada e sintomas de
abstinéncia frente a este processo vivenciado, e também orientacées a equipe.

*0Os atendimentos acontecem na sala de atendimento da 0SC, devido a condi¢do de mobilidade
do atendido, no qual é cadeirante, garantindo maior conforto e adesio do mesmo aos
atendimentos propostos.

Resultados: Considera-se satisfatério. O atendido aderiu ao tratamento e acompanhamento
na maior parte dos dias, sendo necessario algumas intervengées das técnicas frente a recusa
em usar o adesivo, comportamentos de irritabilidade e manipulagdo. Os atendimentos
acontecem semanalmente, todas as quartas-feiras, no periodo da manha.

N2 de atendidos: 01 atendido.

Atividade: Reunido com cuidadores,

Data: 17/08/2023.

Objetivo da atividade: Orientar manejo rotina e/ou discussio de casos.

Metodologia: A atividade foi realizada previamente pela técnica, onde foram realizados
levantamento dos atendidos para discussdo de casos. Em sala reservada o encontro durou
aproximadamente 1 hora e 30 minutos com participagéo e exposi¢do das idéias e demandas de
todos.

Resultados: Satisfatorio, pois os cuidadores foram orientados em relagéo a conduta e manejo
para com os atendidos, orienta¢des as atividades e dindmicas da residéncia.
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LNQ de atendidos: 01 técnico e 4 cuidadores.

7. TRABALHO COM A REDE
71 REDE PUBLICA

Equipamento | Orgao PSF/PA CAPS INSS | Educa | Esporte | FSS
gestor ¢ao
N.2 de 01 04- 1
atividades Psicéloga
01-S.

] |Secal N

® 01/08/2023 - Psicéloga - Contato com CAPS para agendamento de retorno do
atendido W.F.H.S.

® 02/08/2023 - Psicéloga - Articulagio com psicéloga do CAPS AD para
atendimento com V.B.0

® 09/08/2023 - Psicéloga - Acompanhamento em atendimento do atendido V.B.0
junto a psicdloga do CAPS AD, para orientagdes ao uso da medicacio em adesivo
NiQuitin.

® 16/08/2023 - Psicéloga - Contato com CAPS para agendamento de retorno para
atendida LS.S.

® 05/08/2023 - Pedagoga - Reunido escolar para fins de Monitoramento da

®

@

frequéncia da aluna e avaliagdo de aprendizagem da mesma.

14/08/2023- Contato telefénico com CAPS a fim de agendar reunido /discussio
de casos.

28/08/2023- Contato telefénico com CREAS confirmar visita da comissio de

Lﬁﬁ_momtoramento. J

SOS
ALAR APAE/ :
. Contato Casade | Via Aguas
Equnpamento Contat.;o Conta?o telefénic SOGUBE IORM Cultura | Certa | Correntes
telefonico | telefénico o
Quantidade: 01- Psico 03 - Psico
01 - Serv. 02 - Serv.

Social Social

® 07/08/2023 - Psicéloga e Serv. Social - Reunizo com equipe da SOGUBE

® 15/08/2023 - Psicéloga - Mediagdo de conflitos da atendida T.F.S.S com outro
atendido do servigo, discussdo de caso sobre comportamentos dos mesmos na
Capacitagao da SOGUBE.

Rua 24 n. 330 — Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com

25



Centro de Acdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracéo de Utilidade Plblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

® 17/08/2023- Psic6loga - Comunicagiio de episddio de conflito da atendida I.F.H.;’
pela equipe da APAE, busca ativa da mesma para orientagdes.

® 29/08/2023 - Psicéloga e Serv. Social - Articulagdo com equipe da SOGUBE para
informagées sobre ocorréncia na capacitagdo com o atendido W.F.H.S.

® 29/08/2023 - Serv. Social - Contato telefénico -Discussido de caso com equipe da

L APAE sobre atendido W.F.H.S. e sua namorada.
. Pront
Equipamento Santa Casa UPA S:g)l:'r(:) CAPS Outros
Quantidade: 01.- 02- Psicéloga 03- Serv. Social
i, 01- Serv. Social e Psico - Carreta
sstedloga - Hospital do
01 Visita ao P
. Amor.
atendido .,
V.B.O 01- Psicéloga -
e Pneumologista

® 01/08/2023 - Psic6loga - Acompanhamento em consulta psiquiatrica no CAPS
juntos o atendido W.F.H.S.

® 08/08/2023 - Psicdloga e Servigo Social - Acompanhamento em exames na
carreta do Hospital do Amor - V.B.0O/ S.RJ/LSS.

® 16/08/2023 - Psicéloga - Encaminhamento do atendido V.B.O a Santa Casa por
meio do SAMU, ap6s rebaixamento.

@® 17/08/2023- Equipe de referéncia, acompanhou o atendido V.B.O na internacdo
por 3 dias, realizando visitas e contatos telefonicos,

® 21/08/2023 - Servico Social - Acompanhamento para medica¢do mensal da
atendida T.F.S.S.

® 22/08/2023 - Psic6loga - Acompanhamento em consulta psiquiatrica no CAPS
junto a atendida L.S.S.

)

24/08/2023 - Psicéloga - Contato com equipe do médico pneumologista Dr.
Benedicto (particular) a fim de solicitar relatério médico do atendimento com
V.B.O.

TICIPACAO EM CONSELHOS

8.1 CONSEL
Conselho CMDC CMAS CMDI | CMDM | CME CMSj CMPCD
A
N.2 participagdes 02 -
Psicéloga
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I
01 - Serv.
Social J
® 09/08/2023 - Psicéloga e Serv. Social - Reunigo CMAS: Alteracio do termo de
colaboragéo da Residéncia Inclusiva,
® 21/08/2023 - Psicéloga - Reuniio Extraordinaria CMAS: Solicitado pela

Diretoria de Assisténcia/ Servico de Acolhimento Institucional para Crianga e
Adolescente.

25 horas CENAT - IV Congresso Online Caroline Roza de
Internacional: Satide Mental e Carvalho. Leandro.
Direitos Humanos das
Populagées Vulnerabilizadas,

04 e 05 de
agosto

Curso EAD com { Curso (Gestéo Terceiro Setor) Bruna Felix da Costa
duragdo de 6 Bovolin
meses. (aulas |

remotas)

(X) Visita in loco Data: 29/08/2023.

() Reunido informativa ou de orientagio Data:
() Recebimento de relatério de monitoramento Data:

Descrigdo/Avaliagio: Comissio realizou visita no dia 29/08/2023, foi apresentada a comissdo
0 local onde é oferecido o Servigo, como também as informagdes necessarias e intervengdes
realizadas pela equipe de referéncia, Lembrando que a equipe de comissio foi alterada neste

( ) Visita in loco Data:

() Reunido informativa ou de orientacio Data:
L) Visita do gestor da politica publica Data: J
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Descrigéo/Avalia;éo:

11. REUNIOES COM EQUIPE DO SERVIMCO” I
LB . Obs
02/08 | Discussio de Casos/ Planejamento mensal.

08/08 | Discussio de Casos e reunido da equipe técnica.
Discusséo de Casos.
Discussio de casos/Planejamento de rotinas
Reunido com cuidadores.
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12. ANEXOS: INFORMAGOES COMPLEMENTARES

12.1 ANEXO 1: RELACA0 NOMINAL DE ATENDIDOS
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Silva
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12.2 ANEXO 2: LISTA DE GRUPOS/OFICINAS

1.Isabela X X X X
2. Thaiene X X X X
3.Luciana X X X X
4.Vando X X X
5-Vilson X X X
6.Silvana X X
7.Werverton X X X X
Assinatura do técnico responsavel:
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X

1.Isabella

2.Thaiene X X X
3.Luciana X X X
4.Vando X X X
5.Vilson X X
6. Silvana X

7. Weverton X X X
Assinatura do técnico responsavel:

.1.”’1."l‘1aiene 07/08/£02£3 22/08/2023
2. Luciana 07/08/2023 - 23/08/2023
3. Vando 23/08/2023
4. Silvana 07/08/2023
5. Wéverton 23/08/2023
6. Vilson 07/08/2023
7. Isabella 07/08/2023 - 23/08/2023
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"Q?' 6‘8‘? Utilidade Pdblica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - a

Declaracéo de Utilidade Publica Federal Decreto n?
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Piblica Estadual n® 13.965de 10

de margo de 2010.
Fundado em 19/07/1938
Bssinatura do técnico responsavel:

1.Thaiene 14/08/2023 - 28/08/2023

2. Luciana 14/08/2023 - 28/08/2023
3. Vando 28/08/2023

4. Silvana -

5. Wéverton 28/08/2023

6. Vilson 14/08/2023

8. Isabella 14/08/2023 - 28/08/2023
Assinatura do técnico responsavel:

12.3 ANEXO 3: LISTA BUSCA ATIVA/ABORDAGEM SOCIAL/VISITA DOMICILIAR/
ATENDIMENTO INDIVIDUAL

1-Isabella Atend. Familiar - mée: 14/08, 24/08 ¢

25/08
Acomp. visita/B.A - mie: 13/08,17/08,
18/08, 24/08, 25/08

Rua 24 n. 330 - Centro - Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E

-mail: casnsa@gmail.com

Site: WWWw.casnsa.com
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Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracio de Utilidade Plblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n® 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938
2-Thaiene B.A/Visitas - avé: 10/08, 28/08
3- Wéverton Atend. Familiar: mée: 14/08, 24/08 e
25/08
Acomp. visita/B.A - mie: 13/08,17/08,
18/08, 24/08, 25/08
4- Vando B.A/Visitas:

- irma: 24/08, 27/08
- irméo: 27/08, 29/08

5- Vilson Internagéo hospital- 17/08, 18/08e
19/08).
B.A/Visita - sobrinha: 19/08

6- Luciana B.A/Visita - mde: 10/08, 28/08

7- Silvana

Assinatura do técnico responsavel:

. |
12.4 ANEXO 4: LISTA DOS ATENDIME

Thaiene Francisco Souza 08/08,10/08,15/08,

14/08,17/08, 28/08 15/08, 20/08, 21/08

2. Luciana Souza Da Silva 03/08, 04/08, 08/08,

10/08, 15/08,
08/08, 15/08, 17/08, 29/08 16/08, 1708,

22/08,24/08, 28/08

3. Vando Alves da S. Soares 03/08,08/08,17/08,
15/08,22/08 29/08,30/08

4. Silvana Rosa De Jesus ) 07/08, 08/08,10/08

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Acdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social -
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 - Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracio de Utilidade Publica Federal Decreto n2

% ® 36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n 13.965 de 10 de margo de 2010.
Fundado em 19/07/1938

5. Weverton Francisco de
Holanda dos Santos 03/08,10/08,17/08, 18/08 01/08,25/08

0. Vilson  Barbosa de| 08/08,09/08,18/08,23/08, 02/08,16/08, 18/08,
Oliveira 24/08 29/08, 30/08

7. Isabella Francisca de 01/08, 04/08, 08/08, 01/08,09/08, 14/08, 17/08,
Holanda dos Santos 17/08,20/08, 28/08 20/08

Assinatura do técnico responsavel:

*As evolugdes dos acompanhamentos individuais sio mantidas nos prontudrios,

*Indicador foto nas agées individuais- Serd realizada solicitagdo de exclusdo desse indicador no préximo plano
de trabalho.

1.Thaiene Francisco Souza Da X X X X X
Silva

2.Luciana Souza Da Silva X X X X

3.Vando Alves Da Silva Soares X X X X

4.Silvana Rosa De Jesus X X| X X [ X | *atendida participou como
L forma de socializago.

5. Weverton F. de Holanda X X X X X

6. Vilson Barbosa De Oliveira X X X X

7. Isabella Francisca de Holanda X X X X X
Eos Santos

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@email. com
Site: www.casnsa.com
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’\Qv Conselho Nacional de Assisténcia So
< Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténci

Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/19
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Public

Fundado em 19/07/1938

Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

cial n? 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Socjal —
a Social Registro n2 006 de 31/03/1998 - Declaracdo de
77 - Declaracdo de Utilidade Publica Federal Decreto ne

a Estadual n? 13.965 de 10 de margo de 2010.

1.Thaiene Francisco X | X X | x X X X X X X | x
Souza Da Silva

2.Luciana Souza Da X | X X | x X X |x X X | x| x
Silva

3.Vando Alves Da Silva X | x X | x X X XX |x X/ x |[x
Soares

4.Silvana Rosa De Jesus X [ X X | X |x X

Ouvinte das orientagbes

de Holanda dos Santos

-] o —
5. Weverton F. de X X X |[x X

Holanda

6. Vilson Barbosa De X X X | X X X X |x |[x |x |x |x
Oliveira

7. Isabella Francisca X X |[x |x X X |x X X | x

Rua 24 n. 330 - Centro - Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com
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Centro de A¢io Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 - Declara¢do de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracéo de Utilidade Pdblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 - Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938
03 0 1 2 |3
7 6 110
v : —
1.Thaiene Francisco Souza Da X X X X X ‘
Silva
2.Luciana Souza Da Silva X X X X X
3.Vando Alves Da Silva Soares X X X X
4.Silvana Rosa De Jesus X |x X X X

( Intervengio)

5. Weverton F. de Holanda X X X X
6. Vilson Barbosa De Oliveira X X X X
7. Isabella Francisca de Holanda | x X X X X
dos Santos

1- Thaiene Francisco Souza 07/08, 10,08, 08/(());1/1(13,08 ——
14/08,17/08,21/08 e 25/08, 23/08 23 /08,
2-Luciana Souza Da Silva 03/08, 08/08, 02/08,09/08,11/08,
10/08,16/08,22/08, 14/08,17/08 e
28/08. 18/08.
3-Vando Alves da S, Soares 01/08, 07,08, 14-/08,17/08 o 02/08i ;)3({88138632
23/08 /08,15/
' 21/08.

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@email. com
Site: www.casnsa.com
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Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228,303, /77-
Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténci

Centro de A¢3o Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social -
a Social Registro n 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de

Utilidade Publica Municipal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 - Decreto d

1088 de 24/09/19
e Utilidade Pablic

77 - Declaracio de Utilidade Piblica Federal Decreto ne

a Estadual n? 13.965

Fundado em 19/07/1938

de 10 de margo de 2010.

4-Silvana Rosa De Jesus

0

03/08,08/08,21/08, |
24/08 30,08,

5-Wéverton de Holanda

01/08,07/08,09/08,

08/08,10/08, 15/08,18/08 e 14/08, 22/08 ¢
23/08. 28’/08,
6-Vilson Barbosa 03/08, 0808, 10/08, 14/08, 02/08,
21/08 6 28/08 07/08,09/08,16/08,
' 23/08e29/08.
7-Isabella Francisca 02/08, 07/08, 14/08,21/08 ¢ 04{3?0(;91/2/808 .
28/08. 23’/08.

Assinatura do técnico responsavel:

]

( 12.5 ANEXO 5: QUADRO DE SUPERAGAO DE VULNERABILIDADE

1- Isabella
Francisca
De Holanda
Do Santos

11/07/2022 09/06/2023

Risco
Pessoal/Violagio
De Direitos.

Protegio
integral/garan
tiade

direitos/acess
o arede
socioassistenc
ial e demais
politicas
piblicas

2- Thaiene
Francisco
Souza Da

Silva

09/06/2023

03/07/2019

Risco
Pessoal/Violagio
de direitos.

Protegio
integral/garan
tiade
direitos/acess
o arede
socioassistenc
ial e demais
politicas
publicas.

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@email. com

Site: www.casnsa.com
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36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de
Fundado em 19/07/1938

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303.
Registro n2 3421/1977 — Conselho Munici

Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

/77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
pal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 - Declaracdo de

088 de 24/09/1977 - Declaracdo de Utilidade Ptiblica Federal Decreto n?
Utilidade Publica Estadual n® 13.965 de 10 de margo de 2010.

3- Luciana
Souza Da

03/07/2019
Silva

09/06/2023

Risco

Pessoal/Violagido

de direitos.

Protecgdo j
integral/
acesso arede
socioassistenc
ial e demais
politicas
publicas.

4- Vando
Alves Da

) 29/06/2020
Silva Soares

09/06/2023

Vulnerabilidade
Social/Violagio
de direitos.

Protegio
integral/
acesso arede
socioassistenc
ial e demais
politicas
ptiblicas.

5- Vilson
Barbosa De

) 23/03/1968
Oliveira

09/06/2023

Vulnerabilidade
Social/
Risco Pessoal

Protegdo
integral/Mem
bros da
familia que
fazem uso de
substincia
psicoativa/ace
sso arede
socioassistenc
ial e demais
politicas
publicas.

6- Silvana
Rosa De

03/11/2020
Jesus

09/06/2023

Vulnerabilidade
Social/sobrecarg
a familiar

Protegdo
integral/
acesso arede
socioassistenc
ial e demais
politicas
publicas.

7- Werverton
Francisco

De Holanda

Dos Santos,

14/05/2021

09/06/2023

Vulnerabilidade
Social/Violagdo
de direitos.

Protegdo
integral/
acesso a rede
socioassistenc
ial e demais
politicas
ptiblicas.

Assinatura do técnico responsavel:

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14. 790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 — Declaracdo de Utilidade Publica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 - Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

*A apresentagio devera ocorrer semestralmente

ANEXO 14 RELATORIO FOTOGRAFICO

Fotos de atividades PEDAGOGA

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUATRA-SP /E-mail: casnsa@email.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Socjal —
Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 — Declaracdo de Utilidade Piblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUATIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Acdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 — Declaracdo de Utilidade Publica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Pdblica Estadual n? 13.965 de 10 de mar¢o de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@email.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de A¢3o Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228,303, /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n® 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 - Declaracdo de Utilidade Pdblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 - Decreto de Utilidade Publica Estadual n® 13.965 de 10 de mar¢o de 2010.

Fundado em 19/07/1938

FOTOS DE ATIVIDADES - PSICOLOGIA

RODA DE CONVERSA

07/08/2023 - ANEXO 1

23/08/2023 - ANEXO 2

GRUPOS

14/08/2023 - ANEXO 3

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUATRA-SP /E-mail: casnsa@email.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n? 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Piblica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracio de Utilidade Plblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

28/08/2023 - ANEXO 4

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com
Site: www.casnsa.com
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Centro de Ac3o Social Nossa Senhora D’Aparecida

CNPJ 48.447.502/0001-91
Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228.303. /77-10

36.36096/78 de 27/05/1992 - Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de marco de 2010.
Fundado em 19/07/1938

- Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Socjal —
Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n® 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de

Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 - Declaracdo de Utilidade Pdiblica Federal Decreto ne

Rua 24 n. 330 - Centro - Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Ag3o Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n¢ 228.303, /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n2 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro ne 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Publica Municipal Decreto n? 1088 de 24/09/1977 - Declaracdo de Utilidade Pablica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Fotos de atividades Servigo Social:

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@email. com

Site: www.casnsa.com
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Centro de A¢3o Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro ne 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n? 006 de 31/03/1998 — Declaragdo de

Utilidade Publica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 - Declaragédo de Utilidade Pdiblica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 - Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Rua 24 n. 330 - Centro - Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n® 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade PUblica Municipal Decreto n2 1088 de 24/09/1977 = Declaracdo de Utilidade Publica Federal Decreto n®
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Agdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n? 228,303, /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro ne 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Piblica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracdo de Utilidade Pdblica Federal Decreto n¢
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de marco de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Fotos de atividades Confraternizagio atendidos:

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com

Site: www.casnsa.com
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Centro de Acdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n? 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de
Utilidade Piblica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaragdo de Utilidade Pdblica Federal Decreto n?
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n? 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail.com
Site: www.casnsa.com k'
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Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —

Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de

0% 6‘3 Utilidade Piblica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declaracio de Utilidade Publica Federal Decreto ne
36.36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de margo de 2010.

Fundado em 19/07/1938
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Pesquisa de Satisfacdo

D

Excelente Pode Ruim
Methorar

Espaco fisico - Residéncia Inclusiva
Atendimento com a Assistente Social @ ®
Atendimento com a Psicéloga @ ®

Atendimento com Terapeuta Ocupacional @ @

Manejo dos Cuidadores & &

Organizacéo e cuidados com higiene pessoal (AVD)-T.0 @) &) @
Atividade no um real e outros (AVP) ® @

Roda de Conversa - Psicéloga ®

Grupos - Psicéloga @ ®

Oficinas Socioassistenciais - Assist. Social ®
Oficinas de Jogos - T.0 D)

Acompanhamento com familiares (Visitas) & &)
Higiene e organizaco da Residéncia Inclusiva ®
Alimentacso ® 6



Pesquisa de Satisfacao

Sugestoes:

Nome: W isery Paboo A,




Pesquisa de Satisfacdo

© @

Excelente Pade Ruim
Melhorar

Espaco fisico - Residéncia Inclusiva @ ®
Atendimento com a Assistente Social @ @ ®
Atendimento com g Psicéloga @ @ ®
Atendimento com Terapeuta Ocupacional
Manejo dos Cuidadores @ @

Organizagéo e cuidados com higiene pessoal (AVD) - T.0 @ ®

Atividade no um real e outros (AvP) & &

Roda de Conversa - Psicologa @ 6
Grupos-—Psicé!oga @ ®

Oficinas Socioassistenciais - Assist. Social @ &
Oficinas de jogos-T.0 @ @ ®

Acompanhamento com familiares (Visitas) ®
Higiene e organizacgo da Residéncia Inclusiva B
Alimentacao @ ®




Pesquisa de Satisfacao

Sugestoes:

Nome: oy o b X~




Pesquisa de Satisfacdo

Excelente Pode
Melhorar

Espaco fisico - Residéncia Inclusiva & &
Atendimento com a Assistente Social ®
®
Atendimento com Terapeuta Ocupacional ®
Manejo dos Cuidadores & (G

Organizagdo e cuidados com higiene pessoal (AVD) - T.O @ @

Atendimento com a Psicéloga

Atividade no um real e outros (AVP)

Roda de Conversa - Psicéloga (&

Grupos - Psicéloga @ ®

Oficinas Socioassistenciais - Assist. Social

Oficinas de Jogos - T.O @ ®

Acompanhamento com familiares (Visitas)

Higiene e organizagdo da Residéncia Inclusiva @ @

Alimentacao @ ®




Pesquisa de Satisfacao

Sugestoes:

Nome: 7,/




Pesquisa de Satisfacso

© ©

Excelente Pode
Melhorar

L

Espaco fisico - Residéncia Inclusiva ®

Atendimento com a Assistente Social @

Atendimento com a Psic6loga @

Atendimento com Terapeuta Ocupacional @ @

Manejo dos Cuidadores &2 &

Organizagdo e cuidados com higiene pessoal (AVD) - 7.0 ®
Atividade no um real e outros (AVP) @

®

Roda de Conversa - Psicologa &)

Grupos - Psicéloga @ ®

Oficinas Socioassistenciais - Assist. Social

Oficinas de Jogos - T.O @
Acompanhamento com familiares (Visitas) @

Higiene e organizacdo da Residéncia Inclusiva @ @

Alimentacdo @ ®

®© @



Sugestoes:

Pesquisa de Satisfacdo

Nome: \Jop




Pesquisa de Satisfacdo

Excelente Pode Ruim
Melhorar

Espago fisico - Residéncia Inclusiva & B
Atendimento com a Assistente Social @ @
Atendimento com a Psicéloga ®
Atendimento com Terapeuta Ocupacional @
Manejo dos Cuidadores @ @

Organizacdo e cuidados com higiene pessoal (AVD) - T.O @ @

Atividade no um real e outros (AVP) @ ®
Roda de Conversa - Psicologa @ ®

Grupos - Psicéloga ®

Oficinas Socioassistenciais - Assist. Social o Ty
Oficinas de Jogos - T.0 ® ®
Acompanhamento com familiares (Visitas) ®

Higiene e organizagdo da Residéncia Inclusiva @
Alimentacao @ ®



Pesquisa de Satisfacéo

Sugestoes:

Nome: ~/dcimrna




