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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES ASSISTENCIA SOCIAL

 Més de referéncia: Ab

_ (Relatorio Mensal Circunstanciado de Atividades Mensais)

 LIDENTIFICACAO

UNIDADE EXECUTORA: Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’Aparecida

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 24 horas

ENDERECO: Avenida 13 n° 1.137 - Centro - Guaira - SP

TELEFONE: (17) 3331-4827 SITE casnsa.com

EMAIL: casnsa@gmail.com CNPJ: 48.447.502/0001-91

TECNICO RESPONSAVEL: Carla da Silva Peres Silvério

1.1 DADOS DA PAR

OBJETO: Acolhimento Institucional - Residéncia Inclusiva para jovens e adultos com
deficiéncia.

] A [ .
2272‘:0'325:0 N TERMO DEO%‘;'/“;E;:‘ACAO N-2 | VIGENCIA: 10/02/2023 a
09/08,/2023.
VALOR TOTAL: RS 163.800,00 VALOR DA PARCELA: R$ 29.301,49
META ANUAL: Minimo 07 META MENSAL: Até 07

PUBLICO ALVO: Jovens e adultos (entre 18 e 59 anos), de ambos os sexos, com deficiéncia,
prioritariamente beneficidrios do BPC - Beneficio de Prestagio Continuada, que ndo disponham
de condicdes de auto sustentabilidade ou de retaguarda familiar e/ou que estejam em processo
de desinstitucionalizagdo de institui¢cdes de longa permanéncia.

AREA DE ATUACAO: Protegéo Social Especial de Alta Complexidade

FUNDO VINCULADO: Fundo Municipal de Assisténcia Social

N.2 DE ATENDIDOS NO MES: 07
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1.1 NOME FANTASIA DO

2.RECURSOS FINANCEIROS

Municipal N&o houve repasse.

3.RECURSOS HUMANOS NA EXECUCAO DO SERVICO:
3.1 RECURSOS HUMANOS EXECUCAO DIRETA

Aux. Esc. revezamento | 36 h 180h
Valdirene Dias Chiqueto Jesus | Geral/Cozinha
Carla da Silva Peres Silvério Assistente Social 14h as 17h 15h 75h
Esc. 36h 180h
Ana Paula Rico Landim Cuidadora Revezamento
Esc. 36h 180h
Cleonice Carvalho Pita Cuidadora Revezamento
Leticia Sarri TO 14h as 16h 10h 50h
Esc. 36h 180h
Helena Dias Da Silva Cuidadora Revezamento
Esc. 36h 180h
Laura Maria Rodrigues da Silva | Cuidadora Revezamento
Aux. Esc. 36h 180h
Patricia Marques Caetano Geral/Limpeza Revezamento
Caroline Roza de Carvalho 14has 17h 10h 40h
Leandro Psicéloga
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Aux. Téc. Servico | O8has 11h 40 h 75h
Bruna F. Da Costa Bovolin Social
Isabel C. de Sousa Almeida Auxiliar de TO 13has17h 16h 80h
Esc. de 36h 180h
Patricia Rolddo Prata Cuidadora revezamento

3.2 RECURSOS HUMANOS EXECUCAOQ INDIRETA

Ana Carolina do Nascimento Aux. 07h30m as
Nunes Administrativo | -21 30m e das
14h as 17h

Aguardando realizagdo do processo seletivo para substitui¢do do colaborador.

4. DESCRICAO DAS ATIVIDADES COLETIVAS DESENVOLVIDAS:
Nota: As refeigdes diarias dos usudrios sdo realizadas nas dependéncias da residéncia
inclusiva, sendo: café da manha, almogo, café da tarde, colagdo, jantar e ceia.

’Obie.tivovgeral: ‘chlher e

Atividade realizada: Roda de conversa

Objetivo da atividade: Promover a convivéncia mista entre os residentes de diversos graus de
dependéncia.

Metodologia aplicada nas atividades: Na data 09/04/2023, foi realizado uma Roda de Conversa
com os atendidos buscando o resgate de memérias referentes a Pascoa, entendendo que para
cada individuo ha um significado, possibilitando por meio deste grupo, uma troca de
experiéncias e vivéncias, resgatando afetividade e o compartilhar entre os usuarios, visando
melhorias na convivéncia e diminui¢do de angustia frente a esta comemoragdes e a lembrangas
que este dia pode trazer para cada um. Foi possivel maior interagéo entre os atendidos,
observando grande empatia e interesse entre os participantes em ouvir os relatos
apresentados.
e No segundo encontro, 28/04/2023, a Roda de Conversa com os atendidos teve como
objetivo oportunizar uma reflexdo a respeito de situagdes emergentes na residéncia,
emoctes e reacdes perante aos conflitos entre os atendidos, além do mais, foram
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trabalhados a importancia do cuidado e higiene pessoal. A atividade aconteceu na sala
de estar da Residéncia Inclusiva, local calmo e confortavel para os usuérios do servico.

Carga Horéria

1h30 min 09/04/2023 - 28/04/2023

Responsdvel pela execugdo: Psicéloga

Prevista: 100% dos usuarios | Executada: 7 atendidos, ou seja, 100% participaram.

Prevista: Constru¢do de dialogo, | Executada: Por meio das Rodas de Conversas, foi
reducdo de angustia e isolamento. possivel proporcionar aos usuérios do servigo reflexdo
sobre os conflitos emergentes, buscando novas
perspectivas de resolugdo de problemas, assim como
trabalhar autonomia e responsabilidade.

Avaliagdo da atividade/Resultados: As atividades tiveram impacto positivo com os atendidos,
tendo elas refletindo em vivéncias de reflexdo entre os demais, assim como uma forma onde
apesar dos conflitos emergentes na casa, foi possivel observar que os proprios atendidos
conseguiram resolver algumas de suas demandas e frustra¢des sem depender totalmente de
intervencdes das técnicas, demonstrando maior autonomia dos atendidos, adaptagdo e
flexibilidade das habilidades emocionais.

Obs: Ressaltamos que uma atendida participa das agdes somente como forma de socializagdo, porém ndo
possui capacidade cognitiva de acompanhar o contetido proposto pelas atividades.

i it

Atividade realizada: Grupo

Objetivo da atividade: Desenvolver capacidades adaptativas para vida diaria.

Metodologia aplicada nas atividades: O primeiro encontro aconteceu na data 10/04/2024,
foi implementado o Painel de Incentivo de Comportamento, buscando atingir trés amplos
aspectos: afazeres da rotina da casa (arrumagio da cama, cuidado com a horta, etc.), realizagdo
de higiene e cuidado pessoal (banho, medicagdes, escovagédo de dente, etc.), participagdo em
atividades externas (APAE, CAPS, ZEZINHO PORTUGAL). A cada meta atingida é adicionado um
coragiio (figura escolhida pelos atendidos para representar o “ok”) e para as metas ndo
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atingidas é colocado uma flor, representando a transformagédo que ainda pode acontecer por
meio de atitudes diferentes. Por meio do grupo, foi explicado como funcionaria o painel de
comportamento, refletindo sobre a importancia do cumprimento com as atividades propostas
e esclarecendo as duvidas dos atendidos, visando proporcionar e trabalhar o conceito de
responsabilidade, atitude, proatividade e autonomia dos atendidos. O Painel de Incentivo de
Comportamento foi colocado no mural, com auxilio de alguns atendidos, para facilitar a
visualizacdo de todos.

Em um segundo momento, 24/04/2023, foi oportunizado aos atendidos um grupo com a
tematica “Quem sou eu?”, visando trabalhar aspectos de autoimagem, autocritica, empatia e
interacdo entre os atendidos. Em um papel, foi solicitado que cada um escrevesse seu nome,
apos isso, foram trabalhados temas como: como eu me vejo, o que eu poderia mudar, o que eu
desejo e como as pessoas me veem, onde foram anotados na mesma folha para posteriormente
refletir sobre o que foi emergido por meio da dinamica. Por meio deste grupo, foi possivel
levantar novos aspectos que compdem diferentes projetos de vida, assim como os desejos e
metas individuais.

Carga Horén

1h30 min 10/04/2023 - 24/04/2023

Responsavel pela execugdo: Psicéloga

Prevista: 100% dos usuarios Executada: 6 atendidos, ou seja, mais de 80%
participaram.

Prevista: Estimular autonomia | Executada: Por meio das atividades, foi possivel
e/ou participacdo e/ou habilidades | trabalhar autonomia, estimular novos projetos de vida,
cognitivas. refletir sobre a imagem que passamos aos outros, assim
como buscar refletir sobre desejos e sonhos, tragando
metas para alcanga-las.

Avaliagdo da atividade/Resultados: Os grupos foram considerados satisfatdrios, visto que
por meio deles foram tragados novas metas e projetos de vida para os atendidos, assim como
foi oportunizado um espago de interagdo e conhecimento entre os demais participantes do
grupo e da técnica em questdo, estimulando habilidades de reflexdo e participagdo, sendo
considerados os atendidos autores de sua prépria vida, possibilitando que os mesmo
visualizem, em um panorama geral, suas metas a serem atingidas e o “Quem sou eu?”. O Painel
de Incentivo de Comportamento é uma atividade que sera acompanhada ao longo dos meses,
para averiguar sua efetividade e beneficios dentro da Residéncia Inclusiva, observa-se que nao
houve maleficios, competitividade ou regressdes com a implementagdo do mesmo, mas sim
maior motivagdo no cumprimento de suas responsabilidades.
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Atividade realizada: Oficina de Terapia Ocupacional.

Objetivo da atividade: Jogos, oficina de artes e pintura. (minimizar o tempo ocioso).

Metodologia aplicada na atividade: Foram apresentadas atividades de acordo com as
vontades e habilidades dos usuarios, oferecidos em jogos e/ou artisticas e/ou de pintura e/ou
artesanatos, na propria residéncia e todas as atividades foram orientadas e supervisionadas
pela equipe (TO, cuidador e auxiliar). Um atendido realizou atividades de estimulagdo cognitiva.

2x por semana 1h por dia
02,04,09,11,17,23,25 e 30.

Responsavel pela execugdo: TO e cuidadora.

Prevista: 80% dos usudrios que estiverem | Executada: 80% (de acordo com as habilidades e
ociosos no horario da oficina. deficiéncias).

s
Prevista: Manutengdo e preservagido de | Executada: Com o desempenho das atividades,

habilidades motoras, estimular autoestima | houve a diminuigdo do tempo ocioso e as
e criatividade e diminui¢do do tempo | atividades passaram a fazer parte da rotina dos
0cioso. atendidos. As atividades que exigiam coordenag¢do
motora, preservaram essas habilidades e ainda
estimulou a manutengdo da atengio e
concentragdo. Melhorou a autoestima.

Avaliagdo da atividade/Resultados: Os resultados vém sendo satisfatérios a medida que se
cumpriu com os objetivos da atividade, com a realizagdo da mesma a proposta minimizou o
tempo ocioso, manutengdo e preservacdo das habilidades motoras; e estimulou autoestima e
criatividade. Os atendidos vém demostrando interesse em participar da atividade proposta.

Fotos:

Lanche ou refeigdo: ndo, atividade realizada apés o café da tarde.
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Atividade realizada: Acompanhamento e Organizagdo da Dindmica da Residéncia.

Objetivo da atividade: Contribuir para a construgdo progressiva da autonomia, participagdo e
independéncia; contribuir para interagdo e superagdo de barreiras; estimular autoestima.

Metodologia aplicada na atividade: Atendidos foram orientados 3x por semana (22, 4¢ e 52)
para realizagdo das atividades de manutengdo e organizagdo da residéncia, principalmente
quando demonstraram dificuldades para execugdo de determinada atividade. Sendo essas
orientacdes realizadas in loco, de acordo com as necessidades e dificuldades individuais e
grupais para a limpeza e manutengdo da residéncia. As orienta¢ées foram de maneira
sistematica em relacdo a limpeza e higiene, reforgamos ainda a importancia de manter a ordem
dos guarda roupas, sobre lavagem de roupas e ordem na residéncia. Quando houveram
demandas foram realizadas interveng¢des individuais.

Carga Horria

Aproximadamente 1h por3x | 02,03,09,12,17,19,23,25,29 e 31.
semana.

Responsdvel pela execugdo: TO, auxiliar de TO e cuidadoras.

Prevista: 80% dos usuarios Executada: 80% de acordo com as
habilidades, deficiéncias e presenga na
residéncia.

I
Prevista: Oportunizar que o usuario seja | Executada: Foram realizados orientagbes e
capaz de realizar as atividades com autonomia | acompanhamento para organizagdo da
e independéncia. dindmica da Residéncia, sendo essas
realizadas in loco de acordo com as demandas
e dificuldades que surgiram, essas atividades
passaram a fazer parte da rotina dos
atendidos, preservando assim algumas
habilidades  motoras, estimulando a
autonomia e independéncia. Trabalhamos
ainda a importéncia da limpeza e organizagdo
da residéncia mesmo os atendidos realizando
atividades externas, feito um quadro de
distribuigdo de tarefas e a ordem dos guarda
roupas, com orientagdes quanto a importancia
de manté- los em ordem, assim como retirar as
roupas que ndo servem ou ndo usam, e manter
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tudo dobrado e organizado, e ainda quais
roupas sdo necessarias para a realizacdo das
atividades executadas pelos atendidos.

Avaliagio da atividade /Resultados: Foram satisfatorios e serdo sequenciados nos meses
seguintes, pois oportunizou aos atendidos a capacidade de realizar as atividades de
acordo com suas habilidades, autonomia e independéncia. Minimizou tempo ocioso,
manutencdo e preservagdo das habilidades motoras. A organiza¢do de roupas e
calgados continuou sendo prioridade, pois foram trabalhados e refor¢ados ainda o que
vestir e calcar em cada ocasido, atividade e clima, assim como manutencao e
higienizagdo.

Fotos

Lanche ou refeic¢do: sim, pois as orientagbes acontecem também durante as refeigoes.

Objetivo Especifico do plano: Desenvolver capacidades adaptativas para vida didria

Atividade realizada: Acompanhamento da rotina diaria.

Objetivo da atividade: TO:Orientar usuarios e cuidadores na realizagdo das AVDs com
autonomia e independéncia.
Cuidadores: Apoiar e/ou realizar atividades com autonomia e independéncia.

Metodologia aplicada na atividade: A TO acompanhou o desenvolvimento e estabelecimento
de rotina durante 2 horas por semana (sendo em 2x de 1h, por motivo de atividades externas
dos atendidos) e os cuidadores durante 24h por dia, acompanhando AVDs, autocuidado e
rotinas de higiene pessoal desenvolvidas. As atividades foram desenvolvidas durante o dia
inteiro, desde que acordaram até a hora de dormir, (rotinas de atividades e de manutengéo de
AVD, exemplo: banho, lavar os cabelos, escovar os dentes, pentear os cabelos, habitos a mesa,
utilizagdo de produtos de higiene pessoal e beleza). As orientagdes aos usuarios e cuidadores
quanto a higienizagdo dos cabelos e frequéncia e ao uso produtos de higiene, sendo estes,
entregues para todo o més, com a proposta de co-responsabiliza-los para o uso consciente.

TO- 2 horas semanais 02,03,08,09, 10,
(sendo 2x de 1h-motivo:
atividades externas)

Cuidadores: 24h por dia Dela31l.

Responsavel pela execugdo: T.O e cuidadores.

Rua 24 n. 330 — Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 - GUAIRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com

9



Centro de A¢ao Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 — Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social -
Registro n2 3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de

Utilidade Publica Municipal Decreto n? 1088 de 24/09/1977 — Declarac¢do de Utilidade Publica Federal Decreto n?
36.3

6096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual n2 13.965 de 10 de marco de 2010.
Fundado em 19/07/1938

Prevista 100% dos usudarios Executada: 60% (de acordo com as habilidades
e deficiéncias);
Executada: cuidadores:100%

Prevista: Estimular a autonomia e Executada: As atividades de AVDs foram
independéncia nas AVDs. realizadas satisfatoriamente pelos atendidos
com supervisdo e orientagbes da TO e das
cuidadoras, sendo estimulada independéncia e
autonomia. As orientagdes sdao reforgadas em
cada atendimento, pois devido as deficiéncias, os
atendidos apresentaram dificuldades em dar
sequéncia ao que foi aprendido, e a cada nova
demanda foram reforgadas o passo anterior e a
nova informacéo.

Avaliac¢doe da atividade/Resultados: Foram estimulados a realizar a atividade a autonomia e
independéncia em AVDs, e sendo esses satisfatrios e sequenciados nos meses seguintes, pois
as orienta¢des necessitam ser refor¢adas continuamente,

a

Fotos

|

l

Lanche ou refei¢do: Sim, pois atividade realizada ao longo do dia e durante as refeigdes.

G 4 i

Atividade realizada: Oficina-Servico Social

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e participagdo de usudrio.

Metodologia aplicada na atividade: As Atividades seguiram nas dependéncias da Residéncia
e na sala do servigo social. Foram utilizados atendimentos coletivos para melhor compreensao
de todos. Neste més o setor permaneceu em trabalhar com os atendidos “A proporg¢do de valores
de objetos”, os usuarios tem solicitado compras diversas (roupas, sapatos, bolsas, presentes),
na realizagio das oficinas conseguimos trabalhar e estimular a autonomia e participagdo dos
atendidos.

Material utilizado: Figuras de objetos e cédulas de Real.

1 hora e 30 min - semanal 04/04,17/04 e 24/04/2023.

Responsavel pela execug¢do: Servigo Social
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Prevista: 80% Executada: 80% dos usuarios. (1 usuaria
participa da atividade apenas como forma de
socializagédo).

Prevista: Favorecer o empoderamento e | Executada: A finalidade da atividade esta
construcdo progressiva da cidadania. sendo construida gradualmente para que os
atendidos saibam manusear o dinheiro, e
conhecer o valor dos objetos solicitados, o
que ¢é fundamental na construcdo da
autonomia.

Avaliacdo da atividade/Resultado: Percebe-se que alguns atendidos tém apresentado
dificuldades em lidar com as cédulas e moeda, ndo relacionando o valor dos objetos com o valor
dos produtos a serem comprados. Portanto estamos usando estratégias diversificada para
despertar o interesse dos atendidos na realizagdo da atividade.

Lanche ou refei¢do: Ndo, pois a atividade é realizada antes das refei¢des.

' Atwidédé -ealizad: Acompanhamento em AVP (Atividade de vida Pratica)

Obietivo:da ativig Estimular autonomia e participagdo do usuario.

Realizadas intervengdes individuais e coletivas para e
estimular os usudrios a ter autonomia sobre a suas escolhas,
vontades e necessidades. Neste més os usudrios foram
acompanhados na loja de R$ 1,00 para compras, conforme as
suas escolhas.
e Ousudrio W.H foi acompanhado ao saldo para corte de
cabelo.
e Usuario W.H foi orientado e acompanhado nas
compras para comemoragado do seu aniversario.
Usuario V.B.O, solicitou compra de garrafinha de agua.

Semanal Agdo realizada quase diariamente, porém em Oficina nos
dias10/04, 21/04,24/04 e 25/04.
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Responsavel pela execugio: Servigo Social

Prevista: De acordo com a demanda. | Executada: 100% dos atendidos (1 usuéria participou

da atividade apenas para socializacio).

Prevista: Estimulo a autonomia e
independéncia.

Realizada: A atividade alcangou a meta, pois os
atendidos tém demonstrado empoderamento,
autonomia e independéncia na hora da execugio da

atividade.

Avaliagao da atividade/Resultado:

Resultado positivo. A atividade vem sendo muito
satisfatoria, cada usuédrio estd demonstrando interesse em participar da atividade,
demonstrando a autonomia e independéncia em escolher os seus desejos e vontades.

O setor de Servigo de Servigo Social estd acompanhando e oferecendo suporte aos atendidos
nos desenvolvimentos das atividades nas institui¢des: APAE, SOS e ESCOLA ZEZINHO Portugal.

Fortalecimento de vinculos familiares- Abril /2023.
Atendido FAMILIAR Instrumentos Meta Meta qualitativa executada
utilizados qualitativa
prevista
Thaiene Avée *Busca ativa Aproximagdo | Busca ativa para agendamento de visitas,
pai/madrasta do servico com | visando continuidade no fortalecimento de
a famflia e vinculo e aproximagdo da famflia. Neste més
fortalecimento | a atendida recebeu visita da avo e madrasta.
dos vinculos
familiares.
Luciana Mae/irmao *Busca ativa Aproximacdo do | Busca ativa para agendamento de visitas, e o
servicocoma | fortalecimento de vinculo e aproximagio da
famflia e familia. Neste més a atendida recebeu visita
fflrtaleflrf’e"to da mie e esposa do seu irmdo, nio houve
os vinculos )
familiares. necessidade del ser acompanhada pelos
setores responsaveis.
Vando Irma /pai *Busca ativa Aproximacdo | Busca ativa para agendamento de visitas no
do servigo com | fortalecimento de vinculo e aproximacio da
a familia e familia.
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fortalecimento
dosvinculos | O usudrio recebeu visita da irma.
familiares. Ressaltamos que o vinculo do atendido com
a irma é fortalecido, gerando um momento
de amor e harmonia durante a visita.
Silvana Filha Aproximacdo | Busca ativa agendamento de visitas no
*Busca ativa do servigo com | fortalecimento de vinculo e aproximacgio da
a familia e familia. Contato com a filha apenas por video
fortalecimento | chamada através do aplicativo Whatzapp.
dos vinculos
familiares.
Vilson Sobrinha/Irm Aproximacdo | Busca ativa para informar a suspensdo de
ao/Pai *Busca ativa do servigo com | visitas visando continuidade no
afamiliae fortalecimento de vinculo e aproximacio da
fortalecimento | familia.
dos vinculos
familiares.
Wéverton Mie, irmao, *Busca ativa Aproximacdo | Busca ativa para agendamento de visita,
irma e *Atendimento do servigo com | visando continuidade no fortalecimento de
sobrinho familiar a familiae vinculo e aproximagao da familia.
*Confraternizagdo | fortalecimento
com familia dos vinculos | Neste més o atendido recebeu visita da mae
familiares. como também do irmio mais novo, a visita
estd sendo acompanhada pelo setor de
psicologia e servico social, pois em
momentos a visita permanece sendo
mediada pelas técnicas. Atendido ndo
demostra interesse em receber visita da
mae, permanecendo calado, durante a tempo
todo. Os setores responsaveis vém
trabalhando com o atendido fortalecimento
de vinculos.
Isabella Mée, irmdo, *Busca ativa Aproximacdo | Busca ativa para agendamento de visita,
irma e *Atendimento do servico com | visando continuidade no fortalecimento de
sobrinho familiar a familiae vinculo e aproximacao da familia.
*Confraternizacao | fortalecimento
com familia dosvinculos | Neste mésa atendida recebeu visita da mae
familiares. e do irmdo mais novo, a visita estd sendo
acompanhada pelo setor de psicologia e
servico social. O vinculo da atendida com a
mée continua fragilizado, apds as visitas a
atendida tem demonstrado agitagio e
irritabilidade., necessitando de intervengio
das técnicas.

5 ATIVIDADES OU ATENDIMENTOS DE ATUACAO DIRETA DO SERVICO COM O

USUARIO:
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ton
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*INT.. Intervengdo

6. OUTRAS ATIVIDADES:

Atividade: Atualizacdo e organizacdo dos prontuarios dos atendidos.

Objetivo da atividade: Manter os prontuarios dos atendidos atualizados e organizados.

Metodologia: As técnicas atualizaram e organizaram os prontudrios dos atendidos, seguindo a
cronologia e as situacoes relevantes de cada usuario.

Resultados: Considera-se satisfatério, pois os profissionais conseguiram dar continuidade na
atualiza¢do dos prontudrios dos atendidos, fundamentando as informacdes, atendimentos e
intervengdes realizadas.

N2 de usudrios: 07 prontuarios.

Atividade: Intervengéo diante conflito de moradores.

Objetivo da atividade: Mediagdo para resolugdo de conflitos.

Metodologia: Foram realizadas intervengGes com os atendidos, frente a conflitos na casa por
sete dias, necessitando acompanhamento na casa, até que os atendidos se apresentassem
estaveis, tranquilos e os conflitos cessassem.

Resultados: Positivo frente a intervenc¢des realizadas, apés a mediagdo da técnica os atendidos
reconheceram o erro e a necessidade de se desculparem, mantendo-se mais calmos e tranquilos.
Considerando satisfatério as interven¢des realizadas.

N2: 06 atendidos

Atividade: Reunido com cuidadores - 27/04/2023

Objetivo da atividade: Orientar manejo, rotina e/ou discussio de caso.

Metodologia: A reunido foi planejada previamente pela técnica responsavel, fazendo um
levantamento das demandas a serem discutidas pela equipe. Foi realizada na sala de
atendimento, um espago reservado, com boa ventilagdo e calma, tendo duragdo aproximada de
uma hora. Realizada orientagdo de conduta e manejo aos cuidadores, visando minimizar as

15
Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 — CEP 14.790-000 — GUATRA-SP /E-mail: casnsa@gmail. com

Site: www.casnsa.com



Centro de Acdo Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social ne 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social —
Registro n? 3421/1977 - Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n? 006 de 31/03/1998 — Declaracdo de

Utilidade Publica Municipal Decreto ne 1088 de 24/09/1977 - Declara¢do de Utilidade Publica Federal Decreto n¢
36.3

6096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publica Estadual ne 13.965 de 10 de marco de 2010.
Fundado em 19/07/1938

(ocorréncias de conflitos entre os atendidos e dos atendidos com os cuidadores, assim como ]
foram trabalhados as fungdes e atribuices dos profissionais que comp&em a equipe da
Residéncia Inclusiva, visando esclarecer as duvidas das cuidadoras e auxiliar doméstica, além
do mais foi realizado orientagées quanto a rotina da casa e importancia do preenchimento dos
instrumentais de anotagées de medicagdes e rotina dos atendidos,

Resultados: Satisfatério, por meio de relatos foi possivel notar que os cuidadores em questio
apresentaram mais autonomia na resolugdo dos conflitos na residéncia, além do mais percebe-

se maior interagdo dos profissionais com a técnica durante a discussio dos casos e demandas
apresentadas, efetivando o objetivo das reunises,

N€: 06 cuidadores e 01 auxiliar doméstica,

Atividade: Identificando Emogdes (foto no anexo)

Metodologia: Foi realizada uma atividade com a atendida ap6s identificagio da técnica da
necessidade de aprendizado das emogdes. Sendo assim, foi feito um atendimento pontual para
auxiliar a atendida em identificar suas emogdes em variadas situagées, buscando acolhimento
das anglstias e frustrages, ajudando na auto regulacio da mesma em ocasides diversas e
hipotéticas.

Resultados: Atividade considerada satisfatoria, devido ao feedback da atendida em aprender
as emogGes, assim como formas de identifica-las. Foi notdrio que ao longo do més houve uma
maior identificagdo e adaptagio da atendida frente a situagbes que a deixaram nervosa ou
frustrada, conseguindo nomear seus sentimentos.

N° de usudrios atendidos: 01

Atividade: Acompanhamento/ Orientagdo do manejo elaborado

Metodologia: As técnicas acompanharam e orientaram as intervengdes, de maneira presencial
e/ou a distdncia, trocando informagdes e atualizagdes das ocorréncias dos atendidos para que
0 trabalho se mantivesse organizado e estruturado. Objetivando maior troca entre as
profissionais e uma articulacio mais efetiva, visando intervengdes pontuais.

Resultados: Satisfatério, pois possibilitou maior eficcia na resolutividade de demandas
apresentadas.
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N° de usudrios atendidos: 07

Atividade: Acompanhamento das atendidas na Aula de Biscuit - Casa de Cultura

Metodologia: As atendidas foram acompanhadas pelas técnicas na primeiraaulade Biscuit, que
acontecera toda semana, na sexta-feira das 13hr até 15h na Casa de Cultura. Foi realizada a
insercao das atendidas com as professoras, assim como identificagdo do local e incentivo as
atendicas na participagdo em nova atividade extra, visando maior autonomia, desenvolvimento
de habilidades cognitivas e motoras, além da socializagio.

Resultados: A insergdo foi muito positiva, as atendidas relataram ter gostado da aula, se
mostrando entusiasmada com a participagdo na nova atividade. As professoras relataram que
as atendidas participaram bastante, aprendendo a manusear a massa e a moldar, além de relatar
que deram “boas risadas”.

N° de usuarios atendidos: 03

Atividade: Entrega de materiais para cuidadores

Objetivo da atividade: Entregar os materiais de limpeza e higiene pessoal com as devidas
orientag@es para cuidadores e usudrios.

Metodologia: Foram entregues produtos de higiene pessoal e limpeza ao cuidador do plantdo
e atendidos presentes, sendo todos orientados em relagio ao uso consciente, adequado e sem
desperdicios.

Dia: 06

Resultados: Satisfatério

N¢ de atendidos: 01 cuidador.

7. DESCRICAQ DAS ATIVIDA

DES REALIZADAS PELA EQUIPE INDIRETA:
Fungao/Profissional/Descrig? -

Nome: Ana Carolina Do Nascimento Nunes
Fungdo: Aux. Administrativo
Atividades realizadas no més: Prestagio de contas, cotacdes e realizagdo de compras.

Aguardando realizagdo do processo seletivo para substituicio do colaborador.
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( ) Reunido informativa ou de orientagio Data:
( ) Contato telefonico/E-mail Data:

Descri¢ao/Avaliagao:

it T A

11.5 - Drientagﬁe’sﬁ 10tori oPubhc

{( X) Visita in loco Data: 14/04/2023

( ) Reunido informativa ou de orientagio Data:

7(”)”Cuntrartio telefonico/E-mail Data: R a

Descrigdo/Avaliagdo: Visita in loco/Orientagdes juridicas.

12. REUNIOES COM EQUIPE DO SERVICO
Data . o O

03/04 | Planejamento Mensal / Discussio de Casos.

16/04 | Discussdo de Casos.

10/04 | Discussdo de Casos e reunido da equipe técnica.

25/04 | Discussdo de Casos.
27/04 | Reunido com cuidadores. /) A

Carla da Caroline Roza de Carvalho Leandro
Assi Psicéloga
CRE! CRP: 06/176577

LeF—7

_Feticia Sarri Julio Rogrigues Fer\yéra Junior
Terapeuta Ocupacional Presidente
CREFITO: 3/6389 - TO
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