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RELATORIO MENSAL DE ATIVIDADES (ASSISTENCIA SOCIAL)

SERVICO DE ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA PESSOA COM
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Centro de Ag¢ao Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacional de Assisténcia Social n® 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Social -
Registro n2 3421/1877 - Conselhe Municipzl de Assisténcia Social Registro n? 006 de 31/03/1998 — Declaracac de
Utilidade Pablica Municipal Decreto n® 1088 de 24/09/1977 — Declaracdo de Utilidade Publica Federal Decrete n®

36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Publicz Estadual n® 13.965 ce 10 de marco de 2010.
Fundado em 19/07/1938

RELATORIO MFNSAL DE ATIVIDADES ASSISTENCIA SOCIAL

UNIDADE EXECUTORA Centro de Agdo Social Nossa Senhora D Apareada

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 24 horas

ENDERECO: Avenida 13 n° 1.137 - Centro - Guaira - SP

TELEFONE: (17) 3331-4827 SITE casnsa.com

EMAIL: casnsa@gmail.com CNPJ: 48.447.502/0001-91

TECNICO RESPONSAVEL: Carla da Silva Peres Silvério

11 DADOS DA PARGBRIA :
OBJETO: Acolhimento Institucional - Residéncia Inclusiva para jovens e adultos com
deficiéncia.
) A o
Z:;’Z%%SO M TERMODE g%%gg““o N-2 | VIGENCIA: 10/02/2023 a
09/08/2023.
VALOR TOTAL: R$ RS 163.800,00 VALOR DA PARCELA: RS 29.301,49
META ANUAL: Minimo 07 META MENSAL: Até 07

PUBLICO ALVO: Jovens e adultos (entre 18 e 59 anos), de ambos os sexos, com
deficiéncia, prioritariamente beneficidrios do BPC - Beneficio de Prestagdo Continuada,
que ndo disponham de condicdes de auto sustentabilidade ou de retaguarda familiar
efou que estejam em processo de desinstitucionalizagdo de instituigdes de longa
permanenua

AREA DE ATUACAO: Protecdo Social Especial de Alta Complexidade

FUNDO VINCULADO: Fundo Municipal de Assisténcia Social

N.2 DE ATENDIDOS NO MES: 07

Rua 24 n. 330 - Centro - Telefone (17) 3331-4827 —CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP
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1.1 NOME FANTASIA DO SERVICC

2.RECURSOS FINANCEIL

Néo houve repasse. Nao houve repasse.
Municipal

3.RECURSOS HUMANOS NA EXECUCAO DO SERVICO:
3.1 RECURSOS HUMANOS E_XECUCAO DIRETA

Aux. Esc. 36h 180h
Valdirene Dias Chiqueto Jesus | Geral/Cozinha Revezamento
Esc. 36h 180h
Ana Paula Rico Landim Cuidadora Revezamento
Esc. 36h 180h
Cleonice Carvalho Pita Cuidadora Revezamento
Leticia Sarri TO 14h as 16h 10h 50h
Esc. 36h 180h
Helena Dias Da Silva Cuidadora Revezamento
Esc. 36h 180h
lL.aura Maria Rodrigues da Silva | Cuidadora Revezamento
Aux. Esc. 36h 180h
Maria Eduarda Cardoso Geral/Limpeza Revezamento
Caroline Roza de Carvalho 14h as 17h 10h 40h
L.eandro Psicologa
Bruna F. Da Costa Bovolin Assistente Social 08has11h 20h 60h
Isabel C. de Sousa Almeida Auxiliar de TO 13has 17h 16h 80h
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Esc. De 36h 180h
Patricia Roldao Prata Cuidadora revezamento

Atividade realizada: Roda de conversa

Objetivo da atividade: Realizar acolhida, escuta qualificada e compartilhamento de
vivéncias e experiéncias.

Metodologia aplicada nas atividades: O primeiro encontro aconteceu no dia 07 de
agosto (ANEXO 1), no qual foi realizado uma Roda de Conversa com 0s atendidos, a fim
de abordar a tematica do encerramento das férias e o retorno a rotina de atividades nos
quais estdo inseridos. Buscando discutir as demandas apresentadas no periodo de férias
e as modificagdes na rotina dos mesmos, além dos conflitos e vivéncias neste perfodo. A
Roda de Conversa aconteceu na sala de TV da Residéncia Inclusiva, um local confortavel
e ventilado, no qual foi escolhido pelos participantes para realizacdo da atividade
proposta.
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Responsével pela execugdo: Psicéloga

Prevista: 80% dos usudrios | Executada
presentes ou com condigoes de
participar.

RGeS N

Prevista: Construgao de dialogo,
redugio de  anglstia e | Conversa propostas pela técnica, foi possivel
isolamento. desenvolver a socializagdo dos atendidos, a
construgdo de didlogo sobre tematicas importantes e
pertinentes aos participantes, contribuinde para
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reducio do isolamento e angistia, aumentando a
integracédo e desenvolvendo habilidades cognitivas e
de acesso a informagoes

Avaliagdo da atividade/Resultados: Considera-se satisfatorio. E possivel identificar
que os atendidos de forma voluntaria aguardam a realizagao da atividade, contribuindo
com demandas ¢ teméticas importantes a serem discutidas e refletidas por eles,
resultando em maior comunicagio e didlogo entre os atendidos, consequentemente
contribuindo para o fortalecimento de vinculos, informagdes, diminuicdo de conflitos e
compartilhamento de vivéncias. Importante salientar, que apesar das tentativas e
adaptagdes dos horarios para a participagdo de todos nas rodas de conversas, devido a
participacao em atividades extras e rotina diaria dos atendidos (sono, alimentagado e
banho), nem sempre é possivel articular a participagdo de todos ao mesmo tempo, sendo
assim, a participagio de 100% dos atendidos considera-se dentro do referente més.

Obs: Ressaltamos que uma atendida participa das agdes somente como forma de socializag@o, ndo possuindo
capacidade cognitiva de acompanhar o contelido proposto pelas atividades.

Nota: As refeicdes diarias dos usudrios sdo realizadas nas dependéncias da residéncia

_inclusiva, sendo: café da manha,

almoco, café da tard?e, colacdo, jantar e ceia.
e & S .

Atividade realizada: Oficina Socioeducativa

Objetivo da atividade: Jogos, dinamicas ¢ atividades ludicas.

Metodologia aplicada nas atividades: Foram oferecidas de acordo com a preferéncia e
habilidades do usuario, atividades de jogos efou artisticas e/ou pintura e/ou artesanatos, na
propria residéncia e todas as atividades foram orientadas e supervisionadas pela equipe (TO,

cuidador e auxiliar.
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1 hora por semana

Responsivel pela execugdo: Terapeuta ( )cupaéidral e Cuidadora.
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Prevista: 80% dos usuarios | Executada: 80% (de acordo com as habilidades e
presentes ou com condigdes de | deficiéncias).
participar.

Prevista: Manutengio ¢ | Executada: Com a realizagdo das atividades houve a
preservagao  de habilidades | diminuigdo do tempo ocioso e as atividades passaram a
motoras: Estimular autoestima, | fazer parte da rotina dos atendidos. As atividades que
criatividade e diminuigdo do tempo | exigiam coordenagdo motora, preservaram €ssas
0Ci0s0. habilidades e ainda estimulou a manutengdo da atengao
e concentragdo. Melhorou a autoestima.

Avaliacio da atividade: Resultados: Os resultados foram satisfatorios a
medida que se cumpriu com os objetivos da atividade.
Minimizou tempo 0cioso; manutengio € preservacio
das habilidades motoras; estimulou autoestima e
criatividade.

Atividade realizada: Oficina Servigo Social.

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e participagio do usuario.

Metodologia da atividade: Atividade foi realizada na dependéncia de residéncia. Neste més,
a técnica manteve a atividade voltada para educagdo financeira, aprofundando-se
especificamente em moedas, foram revistas as numeragdes constantes nas moedas e as figuras
estampadas em seu verso, além disso, a técnica demonstrou que cada moeda de valor possui
um tnico tamanho, sendo um jeito mais facil para compreensdo, devido a suas limitagdes.
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1 hora e 30 min —
Quinzenal 09/08.

Responsavel pela execugao: Assistente Social
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Prevista: 80% dos usuarios presentes ou | Executada: 100% (Lembrando que uma usuéria
com condigées de participar. participa da atividade apenas para socializagao,
pois possui limitagdes para avangar na oficina).
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Prevista: Favorecimento do | Executada: A atividade alcangou o objetivo
empoderamento e estimulo & cidadania. | desejado, foi observado que os atendidos estao
‘auxiliando uns aos outros mna hora do
entendimento do assunto abordado na atividade.
o que funcionou como estratégia para promover o

favorecimento do empoderamento.

Avaliacio da atividade/Resultados: Resultado satisfatorio, a técnica vem percebendo o
grau de dificuldade dos atendidos em assimilar as diferengas entre as moedas apresentadas.
Todavia, o contato fisico com as moedas vem surtindo efeitos positivos, com ©
reconhecimento de algumas moedas.

Atividade realizada: Acompanhamento e organizagio da dinamica da residéncia.

Objetivo da atividade: Contribuir para a construgao progressiva da autonomia, participagao
¢ independéncia

Metodologia aplicada na atividade: A manutengdo da organizagio, higienizagdo e cuidado
com 0s pertences pessoais ou coletivo permaneceu sendo executada 3x por semana, porém,
o foco neste més foi trabalhar o desapego e o ato de compartilhar algo que ndo € mais
utilizado. Foi retirado roupas ¢ sapatos dos armarios dos atendidos que ndo mais scrviam e
eram pouco usados, sendo encaminhadas para doagao.

A Lo g e

Aproximadamente 1h por 3x | 1.2, 4, 7 ¢ 9 de agosto.
semana.

ecugdo: T.O e Cuidador.

7
T

Responsavel pela ex

Prevista: 80% dos usuarios presentes ou com | Executada: 80% de acordo com as
condigdes de participar. habilidades, deficiéncias e presenga na
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Prevista: Oportunizar que o usuario seja | Executada: Foi retirado dos armarios, varios
capaz de realizar as atividades com | pares de sapatos e também pegas de roupas,
autonomia e/ou independéncia. sendo refeita a organizagdo de cada ambiente
¢ explicado a importancia de ndo acumular
coisas sem utilidade e também de manter
todos os pertences em ordem e limpos.

Avaliacio da atividade: Foi trabalhado com os assistidos o ato de doar ¢ se desapegar
emocionalmente de objetos pessoais. Além de ter liberado espago nos armarios e prateleiras,
foi possivel orienta-los que doar faz bem ndo so para quem recebe, mas também gera uma
sensa¢do de bem estar em quem doa, obtendo assim, uma sensacéo de empatia pelo proxnmo
Esse sentimento foi confirmado pelos atendidos apos terminarem a tarefa de reorganizagao
de seus perlences.

Lanche ou refeicdio: sim, pois as orienta¢des acontecem também durante as refeigdes.
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Atividade realizada: Acompanhamento em AVP (Atmdade de vida pratica).

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e participagao.

Metodologia aplicada na atividade: Realizadas intervengdes individuais e coletivas, para
estimular os atendidos a ter autonomia sobre suas escolhas, vontades e necessidades. Neste
més os usuirios escolherem novamente ir ao estabelecimento das lojas de R$1,00, apesar de
terem sido oferecidas outras op¢des de lojas. No entanto, preferiram fazer compras nas lojas
de R$1.00 em razdo da quantidade de opgdes de produtos. Também o atendido W. F.H, foi
acompanhado ao banco Caixa Econdmica Federal para saque do beneficio. Por fim, o usuario
V.B.0, foi crientado com valor € modelo a compra de um ténis.

1 hora semanal. 04/08 e 09/08.

Responsavel pela execuc¢io: Serwgo Social e Terapeuta Ocupamonal

Prevista: De acordo com a demanda.
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Prevista: Estimulo a  autonomia, | Executada: A atividade alcangou a meta, pois

independéncia e participagdo. os atendidos tém demonstrado maior
empoderamento em trazer suas necessidades ¢
anseios.

Avaliacio da atividade/Resultados: Resultado positivo e evoluindo. Percebeu que a
atividade vem sendo estimulada a autonomia e independéncia, pois os atendidos exercem o
poder de escolhas, demonstrando a capacidade de optar o que ¢ melhor para si (descjos)
Além disso, verificou evolugdo nos interesses em participar da atividade.

Lanche ou refeiciio: Sim, pois atividade realizada ao longo do dia ¢ durante as refeiges.

Atividade realizada: Acompanhamento da rotina diaria

Objetivo da atividade: Apoiar e/ou realizar atividades com autonomia e independéncia.

Metodologia aplicada na atividade: Usuarios foram orientados para realizagao das
atividades de manutencgio e organizagio da residéncia, principalmente quando demonstraram
dificuldades para execugdo de determinada atividade, sendo essas orientagdes realizadas i
loco, de acordo com as necessidades e dificuldades individuais e grupais para a limpeza e
manutencdo da residéncia. As orientagdes foram de maneira sistematica em relagdo a limpeza
e higiene, reforcamos ainda a importincia de manter a ordem dos guarda roupas, sobre
lavagem de roupas e ordem na residéncia. Quando houveram demandas foram realizadas
intervengdes individuais.

Carga Horiiria
TO- 2 horas semanais Orientagdes acontecem diariamente, visando a necessidade
(sendo 2x de 1h-motivo: individual ou geral dos atendidos: 02/08, 04/08, 07/08 e
atividades externas) 09/08.

Responsavel pela execugio: Cuidadorese T.O

Prevista 100% dos usuarios.
estimulo cognitivo para auxiliar nas
orientagdes dos técnicos ¢ cuidadores, com
isso o acompanhamento ¢ realizado 100%
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Prevista: Estimular autonomia e | Executada: Foram orientados em formar
independéncia nas AVDs. looks completos, para que pudessem

entender a importincia de harmonizar cores
¢ estampas das roupas.

Foi reforado a necessidade diaria das
atividades de higiene, visando o bem de
cada assistido.

Avaliacio da atividade/Resultado: Obtivemos um retorno positivo, visto que os atendidos
puseram em pratica a combinagdo de roupas ao usa-las e estao atentos sobre a importancia
em manter a higiene individual.

Lanche ou refei¢iio: Nio, pois a atividade é realizada antes das refeigoes.

Obs: Sera realizado aditivo par—é alteracio da nomenclatura AVD, no qual este termo ¢ de
uso exclusivo do profissional de Terapia Ocupacional, de acordo com a Resolugao n®
316,/2006, do Conselho Federal de Fisioterapia e Terapia Ocupacional (COFFITO).

Atividade realizada: Grupo

Objetivo da atividade: Estimular autonomia e/ou participacio e/ ou habilidades
cognitivas.

Metodologia Aplicada: O primeiro Grupo aconteceu na data 14 de agosto (ANEXO 3), no
qual buscou trabalhar os cuidados e higiene pessoal. A partir da tematica, os participantes
foram convidados a formarem uma roda e de forma voluntaria iniciar a dindmica, onde por
meio de uma venda, os atendidos teriam que exemplificar os movimentos frente ao cuidado
diario apresentado pelos outros participantes, sendo eles: lavar o rosto, ensaboar o cabelo,
escovar os dentes, lavar o pé. Lembrando que os comandos foram dados, considerando a
capacidade e mobilidade de cada um.

Para o Grupo da data 28 de agosto (ANEXO 4), a técnica propds a discusséio de um
video “Normal é ser diferente” (link: https://www youtube.com/watch?v=oueAfq_XJrg), no
qual trabalha o respeito as diferengas, por meio da musica e ilustragio, auxiliando para maior
compreensio, assimilagio e participagdo dos atendidos. Apos assistirem o video, no qual foi
colocado na TV da sala, foram convidados a participarem de uma dinamica, no qual deveriam
perceber e identificar as semelhangas e diferencas dos pares. escolhidos pela técnica,
buscando refletir e discutir s¢ realmente as diferengas importam frente a harmonia ¢ amizade
existente, trabalhando o respeito e desenvolvendo empatia.
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| h 30 min - Quinzenal. 14/08/2023 — 28/08/2023

Responsavel pela execucao: Psicologa.

Prevista: 80% dos usuarios presentes | Executada: 6 participantes, ou seja, mais de 80%
ou com condi¢des de participar. dos usuarios com condigdes de participar.

AR e RN

Prevista: Estimulo 4 autonomia e | Realizada: Por meio das atividades realizadas foi
participagio ¢/ ou  estimulos | possivel, através das dinamicas propostas, maior
Cognitivos. participagdo e fortalecimento de vinculo, além de
estimular a autonomia, percepgdo, desenvolver
empatia e trabalhar a importancia do respeito e
cuidados e higiene pessoal.

Avaliacio da atividade/Resultado: As tematicas se fizeram necessarias, frente a demandas
apresentadas pelos atendidos de conflitos e fragilidade nos cuidados e higiene pessoal, sendo
assim, por mecio dos grupos foi possivel trabalhar de forma pertinentc as demandas
emergentes dos atendidos, assim como auxilia-los nas dificuldades apresentadas ¢ que
contribuem para os conflitos e precariedade no cuidado pessoal, apesar das orientagdes das
técnicas e cuidadores. Nota-se que por meio de dindmicas e/ou atividades mais ludicas
propostas pela técnica, a participagdo dos atendidos ¢ mais efetiva, além de auxiliar a
compreensio dos mesmos sobre as tematicas apresentadas, de forma espontanea e
descontraida. Considera-se resultado positivo, quando relacionado ao feedback dos
atendidos, nos quais solicitam atividades com mais “brincadeiras”, referindo-se as
dindmicas:

Atividade Grupo foram realizadas nas datas 14 e 28 agosto, ndo esta constando no
relatério referente ao Processo n2 64/2020 , mas sim ao relatério das atividades ao
Processo n° 97/2023.

—

ACOMPANHAMENTO E/OU ATENDIMENTO INDIVIDUAL AOS USUARIOS:

SERVICO SOCIAL:

USUARIO: T.F.S.S
SERVICO SOCIAL:

Descriciio: Atendimento com acolhida ¢ escuta qualificada, usuaria presente ¢ participativa
nas atividades propostas. Neste més o setor realizou busca ativa com o pai e madrasta da
atendida a fim de agendar visita, porém o pai da atendida continua internado sem sucesso.

e

v, S AN AR LS
e Rt SR e i P
S RS A LN o o e e o

USUARIO: LEHS
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SERVICO SOCIAL:

Descriciio: Atendimento com acolhida e escuta qualificada. usuéario presente e participativo
nas atividades propostas. Neste més a equipe de referéncia com as intervengdes realizadas
conseguiu fazer a atendida retornar para as atividades escolares com sucesso. Agendamento
de visitas com a genitora e irmao.

USUARIO: L.S.S
| SERVICO SOCIAL: )
Descrigio: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usudria presente e participativa
nas atividades propostas. Realizada varias intervengdes em relagdo as condutas com 0s
demais atendidos, devido a mudanga de comportamento

—

USUARIO: W.F.H.S
SERVICO SOCIAL:

Descriciio: Atendimento com acolhido e escuta qualificada, usuario presente e participativo
nas atividades propostas. Neste més, o setor acompanhou o atendido ao Banco a fim de sacar
o beneficio retroativo (anterior a concessio do BPC), como também participou de reuniao
com o equipamento CAPS para discussdo de casos, devido ao seu relacionamento amoroso
com outra atendida da rede.

USUARIO: V.AS. S
SERVICO SOCIAL:
Descriciio: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usuario presente e participativo
nas atividades propostas. Busca ativa para agendamento de visita com a irma, agendado
apenas uma visita neste presente més

USUARIO: V.B. O
SERVICO SOCIAL:
Descriciio: Atendimento com acolhido e escuta qualificada, usuario presente e participativo
nas atividades propostas. O usuario continua em periodo de abstinéncia, com isso as
intervengdes vém sendo realizadas diariamente devido a sua mudanga de comportamento,
neste més o usuario solicitou a compra de um ténis, foi acompanhado e orientado pelo setor.
Busca ativa com os familiares a fim de agendar visitas, por fim, todos os dias a equipe de
referéncia vém se revezando para trocar o uso de adesivo niquitin, o qual o atendido vem
fazendo uso nesse periodo.

USUARIO: S.R.J
SERVICO SOCIAL: ] _
Descricio: Atendimento com acolhida e escuta qualificada, usuaria presente nas atividades
propostas, lembrando que a usudria participa da atividade apenas por socializagdo, busca
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aliva de contalo telefonico filha, porém sem sucesso, ainda neste més a irma da usuaria vém
residir na ILPI, porém essa aproximagdo ainda ndo foi possivel devido, pois fica agitada.

USUARIO: T.F.S.S

Descricio: Atendimento com acolhida permanece no mesmo segmento, pois a mesma
continua apresentando resisténcia na hora do banho. Devido a mesma ser muito vaidosa, fot
enfatizado que ¢ muito importante manter a higiene geral do corpo, para que assim, sua pele
se mantenha sempre saudavel.

USUARIO: LF.HS

Descricio: Realizada intervengdes junto a atendida, sendo orientada sobre a importancia e
necessidade de [requentar a escola, visto que a mesma estava apresentando muita resisténcia
a tal obrigagdo diaria. Realizou-sec uma atividade com jogos, a fim de preservar as habilidades
motoras, estimular a concentragdo e raciocinio.

USUARIO: LS. S

Descriciio: Realizada intervengdo com atendida com a realizacio de jogos, dinamicas e
auxilio em atividades de AVDs, visando a diminui¢ao do tempo ocioso da atendida. Foi
proposto para ela pintura em desenhos ¢ também com tinta em materiais em MDF.

USUARIO: W.F.H.S

Descricio: Atendimento com acolhido seguiu na mesma linha sobre higiene, refor¢ando a

USUARIO: V.AS. S

Descricido: Realizada cscuta ativa com o atendido sobre importincia de manter a disciplina
e obediéncia as orientacdes dos cuidadores e equipe técnica. Foi realizada pintura com tinta
e também em desenhos no papel com lapis de cor, a fim de preservar as habilidades motoras
¢ criatividade.

L

13

Rua 24 n. 330 - Centro — Telefone (17) 3331-4827 —CEP 14.790-000 — GUAIRA-SP

E-mail: casnsa@gmail.com Site: www.casnsg,com



Centro de A¢do Social Nossa Senhora D’Aparecida
CNPJ 48.447.502/0001-91

Conselho Nacianal de Assisténcia Social n@ 228.303. /77-10 - Secretaria Assisténcia e Desenvolvimento Sacial ~

Registro n2 3421/1977 — Conselho Municipal de Assisténcia Social Registro n2 006 de 31/03/1998 — Declara¢ao de
Utilidade Pblica Municipal Decreto n® 1088 de 24/09/1977 - Declaracdo de Utilidade Pablica Federal Decretc n®

36096/78 de 27/05/1992 - Decreto de Utilidade Pablica Estadual n2 13.965 de 10 de margo de 2010.
Fundado em 19/07/1938

USUARIO: V.B. O

Descricio: Realizada escuta ativa com o atendido, visto que 0 mesmo apresenta muita
resisténcia com a alimentagio, pois 0 mesmo insiste em querer ingerir alimentos solidos. Foi
realizado jogos, a fim de preservar as habilidades motoras.

USUARIO: S.R.J

DESCRICAO: Realizado atendimento com cuidadores visando a manutengdo dos cuidados
diarios para com a assistida, visto que a mesma ¢ dependente de tais cuidados. Salientamos
que a acolhida tem participagdo nas atividades apenas como forma de socializagao.

USUARIO: V.B.O.

DESCRICAO: No més de agosto, foram trabalhadas em atendimentos individuais demandas
relacionadas ao processo de abstinéncia no qual o individuo esta inserido, uso da medicagdo
ofertada pela psicologa do CAPS AD, além de acompanhamento frente a condigao de saude
do mesmo e a necessidade de encaminhamento a atendimento médico, por meio do SAMU,
a Santa Casa, no qual manteve internado por trés dias. O atendido foi acompanhado em aulas
de artesanato. com aulas de pinturas e biscuit, tendo sido elas adaptadas pela técnica e
professora as condigdes fisicas. V.B.O participou da confraternizag¢io junto aos outros
atendidos da RI da Roda de Conversa ¢ do Grupo, proporcionando fortalecimento de
vinculo, acesso a informagdes e discussdes de tematicas pertinentes e frente @ demanda da

o

USUARIO: V.A.S.S.

DESCRICAO: Acompanhamento em aulas de artesanato e biscuit, no qual a professora da
Casa de Cultura se dispds a ministrar aulas semanais na OSC. Realizados atendimentos
individuais e grupais com o atendido, além de participagdo em Roda de Conversa e Grupos
propostos pela técnica, também foram necessarias intervengoes e mediag¢des de conflitos de
V A.S.S com demais atendidos, frente ao comportamento de agressividade e nervosismo do
mesmo. V.AS.S. participou ativamente da confraternizagdo junto aos demais,
proporcionando maior integragio e fortalecimento de vinculos. Busca ativa dos familiares
(irmdo ¢ irmd) e acompanhamento de visitas.
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s

USUARIO: W.F.H.S.

DESCRICAO: Foram realizadas articulagdes com a Sogube e APAE, sobre
comportamentos € episodios nos quais 0 Mesmo apresenta nessas atividades, nos quais foram
realizados atendimentos ¢ acompanhamentos em consultas sobre sintomas apresentados pelo
atendido. Além do mais, foi realizado atendimento individual, com acolhida e escuta
qualificada, participagdo de Roda de Conversa e Grupos com a técnica, assim como
acompanhamento em confraternizagdes, fomentando maior participagdo e socializagdo do
mesmo. Nota-se maior participa¢do do atendido nas atividades propostas pela técnica, assim
como melhora no desempenho do mesmo em atividades nos quais estd inserido (capacita¢io
da SOGUBE, APAE, CAPS e aula de robotica). Busca ativa, acompanhamento em visita com
familiares e atendimento individual com a genitora e acompanhamento em consultas no

USUARIO: LF.H.S.

DESCRICAO: Por meio dos atendimentos individuais, foi possivel abordar as tematicas
referentes a adesdo a escola e participagio em demais atividades nos quais I.LFHS. esta
inserida, discutindo estratégias com demais profissionais da cquipe para fomentar
participagao e interesse nos contetdos propostos pela escola regular. Também foi abordado,
de forma continuada, a construgdo de novos projetos de vida e metas nos quais deseja.
Orientada quanto a organizagao de seus pertences ¢ nova estrutura do quarto no qual esta
inserida, aumentando o sentimento de pertencimento na Residéncia Inclusiva. A atendida
participou da Roda de Conversa e Grupos propostos pela técnica, assim como da
confraternizagdo visando um momento de lazer entre os atendidos, desenvolvendo integragao
e socializagdo dos mesmos. Busca ativa, acompanhamento em visitas com familiares e

atendimento individual com a genitora,

USUARIO: T.F.S.S

frente a periodos ociosos, nos quais foram necessarios interven¢ao das técnicas.

DESCRICAO: Necessario intervengdes e mediagdes frente a conflitos com outros atendidos,
além de atendimento individuais e grupais visando reflexdo de atitudes ¢ comportamentos
inadequados. Além do mais, foi trabalhado em atendimentos demandas relatadas em
situagdes de outras atividades nos quais participa, como APAE e SOGUBE. Realizada busca
ativa dos familiares para agendamento de visita, assim como articulagio com a rede
(SOGUBE, CAPS e APAE) para discussdo de demandas e comportamentos apresentados.
T.F.S.S participou de Roda de Conversa e Grupos de forma ativa, compartilhando vivéncias
¢ experiéncias. Neste més a atendida apresentou comportamentos de irritabilidade e agitagdo

1
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USUARIO: L.S.S

DESCRICAO: Constantes intervengdes foram necessarias frente a comportamentos de
agitagio nas datas nos quais ficam sem atividades extras, além de mediagdo de conflitos com
demais atendidos. Realizados orientagdes quanto a higiene e cuidados pessoais, assim com
organizagio do guarda-roupa e quarto. Realizados atendimentos individuais, participag¢do em
atividades de Roda de Conversa e Grupos, assim como momento de socializagdo e
fortalecimento de vinculo por meio da confraternizagdo realizada. Busca ativa de familiares
para agendamento de visitas. Acompanhamento em consultas no CAPS.

USUARIO: S.R.J

DESCRICAO: Orientagdes quanto ao mangjo e cuidado da atendida, relacionado a
alimentagdo e rotina diéria da mesma na Residéncia Inclusiva, buscando a manutengao e
estabilidade do quadro de saide de S.R.J. A atendida participou das atividades de Roda de
Conversa somente como forma de socializagdio, visto que ndo apresenta condigOes
intelectuais de acompanhar as tematicas propostas pelas técnicas. Realizada busca ativa da
filha da atendida, mas devido a disponibilidade de horario da mesma pelo trabalho e o fato
de ndo residir no municipio de Guaira-SP, ndo foi possivel agendamento de visitas.

Demais informagdes e detalhamento relacionado aos atendimentos e participagdes dos atendidos
estdo sendo alimentadas nos prontuarios, garantindo o sigilo e seguranga das informagoes.

ATENDIDO FAMILIAR INSTRUMENTO METAS METAS QUALITATIVAS
S UTTLIZADOS QUALITATIVA PREVISTA
S PREVISTAS
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Thaiene Avo ¢ pai/madrasta * Busca ativa Aproximugio do ca ativa para agendamento de
servigo com a jisitas, visando continuidade no
Contato telefénico ¢ familia ¢ ortalecimento de vinculo ¢ aproximacao
mensagens fortalecimento dos Ha familia.
Whatsapp. ‘inculos familiares.

Neste més a usuaria recebeu visita da
vo paterna.  Busca  ativa  de
sendamento com pai e madrasta,
borém o pai encontra-se ainda internado
rm clinica de recuperagio.

Visitas assistidas ¢
visitas domiciliares.

Atendida até o presente momento nao
em contato com a mie, cquipe de
referéncia j& realizou wvarias buscas
ativas, porém sem sucesso ateé o presente

momento.
Luciana Mie/irmao “Busca ativa Aproximagio do sca ativa para agendamento de
*;“'r'““"“f::';m;: isitas, ¢ o fortalecimento de vincule ¢
. e fortalecimento .
Contato telefonico e | s, |pcr£hxlmacio da [a.milla. A usuiria
mensagens recebeu visita da mac ¢ tia,

Whatsapp.

Vando Irma/ Irméo/Pai *Busca ativa Aproximagdo do Busca ativa para agendamento de
serviocoma yisitas no fortalecimento de vinculo e

Contato telefénico familia e proximagao da familia.
e mensagens fortalecimento
Whatsapp. dos vinculos tendido recebeu visita da irma,
familiares. unto a seus sobrinhos e também de

u irmdo. O contato com seu irmdo
conleceu de forma presencial, no
ual compareceu para agendamenlo
e visita na 0SC, ja que o mesmo
elata ndo possuir rede de telefone
tiva para articulacdo e contato da
squipe. Foi agendado visita de seu
rmio, no qual ndo compareceu,
ealizou sua visita junto a sua irma.
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Silvana Filha Aproximacdo do Pusca ativa agendamento de visitas
servicocoma para fortalecimento de vinculo e
*Busca ativa e familia e aproximacdo da familia. Contato com
mensagens fortalecimento 1 filha apenas por video chamada
Contato telefénico dos vinculos através do aplicativo WhatsApp.
e mensagens famliliares.

Whatsapp. Neste més a atendida ndo teve
nenhum contato com a filha, a equipe
ealizou varios contatos telefénicos
rom a filha, porém sem sucesso.
Entende-se que a atendida nao possui
sinculo fortalecido com os familiares,
sem presenga de gestos ou
-omportamentos afetivos nas video
-hamados realizados.

Vilson Sobrinha/lrméio/P Aproximagdo do Busca ativa para agendamento de
ai servicocoma yisita, visando continuidade no

*Busca ativa familiae ortalecimento de vinculo e

fortalecimento aproximacdo da familia.
dos vinculos
familiares. Jsuario recebeu visita da sobrinha.
Lembrando que o vinculo familiar &
ortalecido.
»hservagio: 0 atendido é lucido, e
possui um aparelho celular, e com
ss0 0 contato com os seus familiares
scontecem diariamente, sem a
recessidade de intervencdo dos
setores,
Wéverton Mde,irmao,irmie *Busca ativa Aproximagdodo Busca ativa para agendamento de
sobrinho servicocoma Vyisita, visando continuidade no
+*Atendimento familia e ‘ortalecimento de  vinculo e
familiar fortalecimento aproximacio da familia.
dos vinculos
*Confraternizacio familiares. ) usudrio vem recebendo visitas
com familia assistida da mde, no momento as
visitas vém sendo acompanhadas
pelas técnicas.
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Isabella Lﬂe. irmao, irma e
sobrinho
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*Busca ativa Aproximagao do
servi¢o com a
*Atendimento familia e
familiar fortalecimento
dos vinculos
*Confraternizagio familiares.
com familia

sca ativa para agendamento de
sita, visando continuidade no
ortalecimento de vinculo e

usuiria vem recebendo visita
stida da mde, nos momentos os
contros vém sendo acompanhados
elas técnicas, poisa mae e aatendida
o possuem um vinculo fortalecido.
ota-se que nos demais meses as
cnicas identificaram uma crescente
uando relacionado a presenga de
omportamentos afetivos, jd em
sto, nota-se que a genitora
presenta  comportamentos  de
rritabilidade, distanciando seus
Ihos no momento das visitas.

INSCES
e r N

Isabella

02
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*INT.: Intervengdo

6. OUTRAS ATIVIDADES:
escrigao da atividade - Psicologia/ Serv

PSR Ot R SRS

Atividade: Alimentacio dos prontuérios dos atendidos.

Objetivo da atividade: Manutengiio e organizagao dos prontudrios dos atendidos do servi¢o de
Residéncia Inclusiva,

Metodologia: Os prontudrios dos atendidos foram alimentados individualmente pela equipe de
referéncia, com as informagdes pertinentes e por ordem cronolégica.

Resultados: Positivo. As técnicas deram continuidade as informagdes presentes nos prontuarios,
mantendo a organizacio necessdria e acompanhamento dos mesmos.
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| N2 de usuarios: 07 prontuarios.

 Descrigio da:aﬁﬁ&é&é} """

Atividade: Intervencéo diante conflito de atendidos.

Objetivo da atividade: Mediacdo para resolugdo de conflitos.

' Metodologia: Foram necessérias diversas intervengdes a fim de mediar os conflitos existentes na
casa, buscando resolucio de conflitos frente a agitagdo dos atendidos.

' Resultados: Satisfatorio, frente a mediacdo de conflitos existentes na residéncia inclusiva, ap6s as
intervengdes os atendidos se mantiveram tranquilos e estaveis, auxiliando na manutengao do vinculo
e fortalecimento do mesmo junto & equipe técnica. Lembrando que as intervengGes ocorrem
diariamente devido ao grau de agitagéo de alguns atendidos, e neste periodo de férias, os atendidos
ficaram mais tempo na residéncia, consequentemente permaneceram por maior periodo de tempo
0Cioso.

Ne: 07 atendidos ]

RO

ARy

Atividade: Acompanhamento/Orientagdo do manejo elaborado

Metodologia: Todas as ocorréncias e demandas ocasionadas pelos atendidos foram acompanhadas
pelas técnicas direta ou indiretamente, cuidando para que todas as instancias se mantenham em
ordem.

Resultados: Positivo, pois através destas intervengdes foi possivel visualizar o desfecho de cada
demanda trazida

N° de usudrios atendidos: 07 atendidos

Atividade: Acompanhamento/Orientagdo do manejo com os cuidadores.

Metodologia: Os cuidadores continuam sendo orientados nas demandas diarias, sendo estas feitas
pessoalmente ou de forma remota, conforme a necessidade de cada situagdo. A equipe técnica possul
um grupo de WhatsApp com os cuidadores, onde conseguimos acompanhar todas as demandas
trazidas pelos mesmos, e através das intercorréncias trazidas conseguimos realizar as intervengoes
necessarias.
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S g
Resultados: Satisfatorio, pois houve um bom resultado diante das demandas apresentadas e
percebe-se que os cuidadores tém conseguido um bom relacionamento com os ate ndidos, até mesmo
em periodos de agitagdo, apds as orientagdes.

N° de usuarios atendidos: Cuidadores em geral

Atividade: Entrega de materiais para cuidadores

Objetivo da atividade: Foi entregue aos cuidadores e usuarios os produtos de limpeza e higiene
pessoal.

Metodologia: Os produtos de higiene pessoal e limpeza foram entregues ao cuidador de plantdo e
profissional da limpeza, recordando a necessidade de evitar o desperdicio e mal uso de tais itens.
Entrega realizada uma vez por més, e quando necessario.

Dia: 07/08/2023.

Resultados: Resultado positivo.

N2 de atendidos: 01 cuidador e profissional da limpeza.

SR

Atividade: Acompanhamento e articulagdo de atendimentos pela equipe do CAPS AD, na 0SC sobre
orientagdo ao tratamento de interrupg3o do tabaco ao atendido V.B.O

Objetivo da atividade: Atendimento com a psicéloga do CAPS AD para orienlagdes sobre sintlomas
de abstinéncia e etapas para parar de fumar, além de esclarecimentos de dividas do atendido V.B.O

Metodologia: Devido a0 guadro de saide atual do atendido, no qual foi orientado pelo médico
pneumologista e demais médicos que o acompanha, que V.B.0 ndo podera mais fazer uso do cigarro,
sendo assim, foi articulado pela técnica junto ao CAPS AD, atendimentos na OSC e acompanhamento
neste processo de retirada do tabaco. Além do atendimento, também é ofertado pela psicologa do
CAPS, adesivo NiQuitin para auxilio na retirada e sintomas de abstinéncia frente a este processo
vivenciado, e tambhém orientagdes a equipe.

*0s atendimentos acontecem na sala de atendimento da 0SC, devido a condigdo de mobilidade do
atendido, no qual é cadeirante, garantindo maior conforto e adesao do mesmo aos atendimentos
propostos.

-

Resultados: Considera-se satisfatorio. O atendido aderiu ao tratamento e acompanhamento na
maior parte dos dias, sendo necessario algumas intervengdes das técnicas frente a recusa em usar
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Conselho Nacional de Assisténcia Social n@ 228.303. /77-10 — Secrataria Assistancia e Desenvolvimento Social -
Registro n® 3421/1977 - Conselhc Municipal de Assisténcia Social Registro n? 006 de 31/03/1938 — Declaracac de
Utilidade Pablica Municipal Dacreto n® 1088 de 24/08/1977 - Declarag3o de Utilidade Publica Federal Decreto n?

36096/78 de 27/05/1992 — Decreto de Utilidade Piblica Estadual n? 13.265 de 10 de marco de 2010.
Fundado em 19/07/1938

(o adesivo, comportamentos de irritabilidade e manipulacao. Os atendimentos acontecem
' semanalmente, todas as quartas-feiras, no periodo da manha.

| —

m-’ de atendidos: 01 atendido.

7. TRABALHO COM A REDE

7.1 REDE PUBLICA - |
Equipamento Orgao | CRAS | CREAS | PSF/PA CAPS INSS | Educa | Esporte | FSS
gestor ¢ao
N.2 de atividades 01 D4- 1
Psicologa
01-S.
Social.

@ 01/08/2023 - Psicéloga - Contato com CAPS para agendamento de retorno do atendido
W.F.HS.

® 02/08/2023 - Psicéloga - Articulagao com psicologa do CAPS AD para atendimento com
V.B.O

@® 09/08/2023 - Psicéloga - Acompanhamento em atendimento do atendido V.B.O junto
a psicologa do CAPS AD, para orientagdes ao uso da medicagdo em adesivo NiQuitin.

=

7.2 REDEPRIVADA
S0S :
ALAR APAE/ |
. Contato Casade Via Aguas
Equipamento Contato Contato SOGUBE | IORM |
telefonico | telefonico tele‘f,Onlc Cultura @ Certa | Correntes
Quantidade: 01 - Psico
- Serv.
Social

® 07/08/2023 - Psic6loga e Serv. Social - Reunido com equipe da SOGUBE

Equipamento Santa Casa UPA Outros

Quantidade: 01- Psicologa 03- Serv. Social
e Psico - Carreta
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Hospital do
Amor.

@ 01/08/2023 - Psicdloga - Acompanhamento em consulta psiquidtrica no CAPS juntos
o atendido W.F.HS.

® 08/08/2023 - Psicologa e Servigo Social - Acompanhamento em exames na carreta do
Hospital do Amor - V.B.O/ SR]/ LSS.

Conselho CMDC CMAS CMDI CME CMS CMPCD
A
. [
N.¢ participagdes 01-
Psicologa
e- Serv.
Social

® 09/08/2023 - Psicéloga e Serv. Social - Reunido CMAS: Alteragdo do termo de
colaboragio da Residéncia Inclusiva.

9. PAR

ICIPAGAO EM CAPACITACOES/GRUPO DE ESTUDOS:

PEARESAAN,

CENAT - IV Congresso Online Caroline Roza de

04e(05de 25 horas
agosto Internacional: Saiide Mental e Carvalho. Leandro.
Direitos Humanos das
| Populagdes Vulnerabilizadas.

01/08. Curso EAD com Curso (Gestdo Terceiro Setor) Bruna Felix da Costa
duracaode 6 Bovolin
meses. (aulas

remotas)

.
-
T

10.

10. MONITORAMENTO E AVALIACAO DO SERVICO

ni :nto e avaliagic te da comissdc

() Visita in loco

() Reunido informativa ou de orientagio
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r() Recebimento de relatério de monitoramento Data:

Descri¢ao/Avaliagdo:

102 - Gestor daparceria:

*./ () Visita in loco Data:

() Reuni&o informativa ou de orientagio Data:

() Visita do gestor da politica pablica Data:

Eescri(;.’ao/l\valiagﬁo:

103 - Orientagdes cor

() Visitain loco Data:
eruniﬁu informativa ou de orientagdo Data:10/08/2023
—( ) Contato telerfﬁnico/E-mail Data:

Descri¢ao/Avaliagdo: Orientagdo de mudanca de plano de trabalho.

() Vvisitain loco

() Reunido informativa ou de orientagio Data:
() Contato telefénico/E-mail Data:
Descri¢cdo/Avaliagio:

() Visita in loco Data:

( ) Reuniio informativa ou de orientagio Data:
(x) Contato telefonico/E-mail Data:
Descri¢do/Avaliacao:

11. REUNIOES COM EQUIPE DO SERVICO
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“Objetivo

~

02/08 | Discussdo de Casos/ Planejamento mensal. B

08/08 | Discussio de Casos e reunido da equipe técnica.
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Fundade em 19/07/1938
Bruna Felix da Costa Bovolin Caroline Roza de Carvalho Leandro
Assistente Social Psicéloga
CRESS: 72.248 CRP: 06/176577

Vice- Presidente
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