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RELATÓRIO CIRCUNSTANCIADO DE ATIVIDADES MENSAIS 
SERVIÇO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL 

JULHO 2022  

 

1.IDENTIFICAÇÃO 

1.1 DADOS DO CHAMAMENTO PÚBLICO 

PROCESSO N.º 181/2021 

EDITAL DE CHAMEMENTO PÚBLICO N.º 123/2021 

CHAMAMENTO PÚBLICO Nº 09/2021 

TERMO DE COLABORAÇÃO Nº 03/2022 

OBJETO: Serviço especializado em abordagem social  

VALOR: R$ 2.681.813,50   VIGÊNCIA: 06/07/2022 a 05/07/2027 

 

1.2 DADOS DA ORGANIZAÇÃO 

OSC: Associação Lar 

ENDEREÇO: Rua 20 nº 1191 Bairro Paranoá 

TELEFONE: (17)3331-6944  CNPJ: 03.053.674-42 

EMAIL: alar.alar99@hotmail.com/abordagemsocialguaira@gmail.com   SITE: https://alaralar99.wixsite.com/guaira 

COORDENADOR INSTITUCIONAL: Luis Otavio Cavenague Alves      CPF: 393.633.388-27 

COORDENADOR DE SERVIÇO: Letícia de Macedo Oliveira                   CPF: 403.777.108-06 

PRESIDENTE DA OSC: Adriana Pires Garcia Vieira                                  CPF: 303.852.798-09    
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2. META PREVISTA 2.5 META EXECUTADA  

25  pessoas em situação de rua /vias de rua      40 pessoas 

 

3. ATIVIDADES EXECUTADAS 

3.1 INTERVENÇÃODIRETA: Atendimento presencial 

Atividade/Data Objetivo e metodologia N.º participantes  Fotos Duração 
Meio de 

acesso 

OBS: Não foram 

executadas atividades 

durante o mês de Julho, 

pois o Serviço de 

Especializado em 

Abordagem Social, ainda 

não haviam recebido os 

recursos para efetuação 

de atividades ou oficinas 

socioeducativas com os 

usuários. Houve 

recebimento do repasse 

somente em Agosto de 

2022. 

- - - - - 
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3.2 METODOLOGIA APLICADA NO MÊS 

3.2.1 TEMAS TRABALHADOS 

Durante o mês de julho foram realizados atendimentos individuais e em grupo nos espaços públicos e unidade referenciada. Não foram realizadas atividades ou 

oficinas socioeducativas devido ao Serviço estar sem contrato com a Prefeitura durante o mês. Em razão da falta de recursos, a equipe não conseguiu realizar as 

ações. 

3.2.2 DEVOLUTIVAS DOS PARTICIPANTES 

Êxito nos atendimentos individuais e em grupo realizados pela equipe. Nos atendimentos foram priorizados o diálogo e as necessidades do usuário em particular. 

Os usuários demonstram confiança na equipe, o que contribui para o fortalecimento de vínculos. Foi observado que mesmo com as dificuldades, os usuários se 

sentem acolhidos no momento da escuta. A busca pelo atendimento junto a equipe é constante, e muita das vezes os usuários querem apenas conversar e sair dos 

espaços públicos, mesmo que momentaneamente para discorrer sobre outros assuntos que não seja apenas o uso abusivo de álcool e/ou drogas.  

3.2.3 DIFICULDADES NA EXECUÇÃO DA PROPOSTA 

O grande comprometimento dos usuários no uso abusivo de substâncias químicas, dificulta muito as intervenções a serem realizadas. Os usuários estão sofrendo 

as consequências do uso abusivo de álcool e/ou drogas, pois já estão com a saúde física, mental, emocional e social extremamente fragilizadas. Um dos pontos que 

vem sendo observados pela equipe, é a dificuldade que os usuários têm em se reconhecer como doentes, portanto não aceitam tratamento. Os usuários estão se 

fechando em um mundo emocional e mental para se refugiar, e passando a viver em situação de rua e no uso abusivo de álcool e/ou drogas como um estilo vida.      

A equipe busca lidar com as singularidades e com as diferentes possibilidades de escolha dos usuários, para que se possa ser trabalhada a autonomia e 

individualidade de cada um. Os usuários têm a falsa ilusão que podem viver da mendicância, o que os deixa “confortáveis” em suas situações atuais. A falta de 

acompanhamento sistemático pelo setor da saúde, faz com que os usuários fiquem dependentes da equipe, no sentido de não terem forças para realizar suas 

escolhas e projetos de vida individualmente, esperando que o serviço resolva todas as suas particularidades. A recuperação dos usuários depende de diversos 

fatores, os quais podem vir a facilitar e garantir a permanência no tratamento, como por exemplo a realização de busca ativa dos mesmos nos espaços públicos. A 

reabilitação psicossocial, realizada pelos profissionais do CAPS, pode proporcionar ao usuário autonomia para sua reestruturação individual. O serviço busca 

garantir sempre o acesso a demais políticas públicas aos usuários, porém é necessário suporte e apoio dos demais setores no processo de reabilitação dos mesmos, 

a fim de evitar as recaídas e abandono constante de tratamento. Os usuários que estão inseridos no trabalho informal, utilizam o recurso que é ganho, somente para 
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aquisição de drogas e/ou álcool, não se organizando financeiramente e com alimentação. Percebemos uma resistência por parte dos usuários em planejar suas 

vidas, pois os vícios e o comodismo tem grande peso no processo de mudanças. Em relação a saúde física e mental, observamos que está extremamente prejudicada, 

e isso acarreta mais fragilidade das relações familiares, desemprego, miséria, e ausência de vínculos sociais e comunitários. Outra situação, é que os usuários já 

estão desenvolvendo transtornos mentais mais graves, o que ocasiona violências físicas e conflitos constantes entre os próprios usuários e a outrem. A dependência 

química faz com que o indivíduo se torne escravo físico e emocional das drogas e/ou do álcool, e com isso os usuários acabam se recusando a obter ajuda. 

Experiência de anos de rua dos atendidos, utilização de benefícios apenas aquisição de substâncias químicas, acomodação, resistência e oscilações dos usuários, 

ausência de reconhecimento de regras e limites, comprometimento com uso abusivo de substâncias psicoativas dificultam a adesão da maioria dos usuários ao 

trabalho realizado, doenças infecciosas e a não adesão a tratamento, desgaste das famílias e rompimento de vínculos por ambas as partes, desemprego e baixa 

estima do público, questões psicológicas, financeiras e negligências. 

2.2.4 FACILITADORES 

Vínculo dos usuários com a equipe, busca dos usuários e familiares pelo atendimento por telefone, whatssap, nos espaços públicos e no individual com orientações 

para requisitar benefícios, documentação, informação, agendamentos, entendimento da equipe nas situações e planejamento de atividades e ações, acesso a setores 

públicos, inclusive saúde e Albergue. Evidenciado o fortalecimento de vínculos da família com usuários por internação e Trabalho Cidadão. Transporte viabilizado 

pela entidade, material de trabalho, telefone, internet, acessibilidade à diretoria Alar. Troca entre diretoria, coordenador e equipe do serviço para a realização do 

serviço. 

 

3.3 INTERVENÇÃO DIRETA 

Quantitativo Visita Domiciliar Atendimento individual Contato telefônico Encaminhamentos 

Semanal   05 (Assistente Social) 

     

         09 (Assistente Social) 

          06 (Educadora Social) 

   2 famílias/   3 setores 

(Assistente Social) 

     1   família/ 4 setores 

(Educadora Social) 

       04 (Assistente Social) 

       02 (Educadora Social) 
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Mensal    17 (Assistente Social) 

    

         35 (Assistente Social) 

         22 (Educadora Social) 

   6 Famílias/ 13 setores 

Assistente Social) 

      1 Família/  16 Setores 

(Educadora Social) 

      14 (Assistente Social) 

       6 (Educadora Social) 

 

3.3.1- Visitas Domiciliares 

Nome Data/ Endereço Intervenção 

João Henrique Aparecido Elias 

Ferreira/ Lucilene 

07/07/2022  - Av. 37, 275 A Jd Eliza Entrega de cartão auxílio Brasil, o filho está em Jundiaí com o 

genitor desde 04/2021, trabalhando de tatuador e barbeiro. 

Dioneiva Jesus da Silva/ Graciane 07/07/2022 - Rua 38,84 Fdo Vila Aparecida Usuária embriagada, diz que a mãe pegou e levou sua filha 

Maryá. Reconhece sua dependência, alega agressão do 

companheiro. A irmã estava na casa, alega que Dioneiva não 

pode ficar com a filha, foi hospitalizada na madrugada com 

pulmão cheio, tem a dependência. Daniel estava fazendo de 

tudo, trabalhando, mas Dioneiva não tem jeito. 

Michelly/ Claudiomar Peres Av. 5, 074 Centro Entrega de cartão do auxílio Brasil. O companheiro está com 

problemas na perna, caiu do carrinho de cavalo. Continuam o 

tratamento na Casa Rosa. 

Sebastião Fernando Ferreira Av. 5 com 21 B Nova Guaira Não estava em casa.  
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Orlando Neves Av. Perimetral, 1490 Fdo Jardim Eldorado Ninguém em casa. Vizinha relata que o vê, mas não sabe nada 

do usuário. 

Noemi Gonçalves/ Alerrandro 

Junior Gonçalves 

Rua 42, 531 Vila Aparecida 

 

Mudança de endereço. Usuário foi para reabilitação em 

maio/22 e foi expulso dia 01/07/22.  

DENILDO FERREIRA/ HELOISE/ 

DIRCEU MACHADO 

RUA 30, 709 JD PAULISTA USUÁRIO CONTINUA RECLUSO, ENTREGA DE 

CORRESPONDÊNCIA E CARTÃO DO AUXILIO BRASIL. 

Jucelena/ Dioneiva Rua 44, Jardim Eliza Comunicada do exame de carga viral de Dioneva para 13/07 

as 7h na Casa Rosa consulta para 07/10 no mesmo horário. 

Relata que Dioneiva está indo na roça com a Dio para trabalhar 

e continua na casa da 38. 

ELIZETE/ SR. RENE/ GRILO AV. 25,1546 Vila Aparecida RELATA QUE GRILO IA SAIR DA CADEIA, MAS DESACATOU 

UM SUPERIOR E PEGOU MAIS 6 MESES. JÁ RENE IA 

TRABALHAR FORA SEGUNDA MAS ÃO FOI. ESTAVA NA CASA 

DE SUA FILHA, JÁ ADRIANA ESTAVA NA RUA A CAMINHAR 

POSSIVELMENTE A FUGIR DA AVALIAÇÃO NA DATA DE HJ. 

CIENTE DA INSALUBRIDADE DA CASA, AUTORIZA A LIMPEZA 

,MAS NÃO DARÁ UMA SEMANA PARA VOLTAR TUDO PELO 

IRMÃO E COMPANHEIRA NÃO MUDAR OS HÁBITOS. 

ADRIANA APARECIDA BUENO DE 

LIMA 

Rua 40. 231 Vila Aparecida NÃO LOCALIZADA EM CASA. 
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DANILO CASSIMIRO/ CARLOS RUA 36, 35 Vila Aparecida NINGUÉM ATENDE NA RESIDêNCIA. 

ADILSON SILVA/ VALERIA/ 

GENITORA 

AV. 35 b, 257 A Reinaldo Stein 

 

USUÁRIO CONSTANTE USO DE PINGA, ALTERAÇÃO DE 

HUMOR, GRITOS POR MOTIVOS BANAIS, PERTURBAÇÃO NO 

PERÍODO NOTURNO, ACORDA CEDO E NINGUÉM MAIS 

DORME.  MÃE E IRMÃ COM PROBLEMAS AGUÇADOS NA 

PERNAS, ELE RECOLHENDO RECICLADO PARA A SUA PINGA. 

ALEGAM QUE ELE NÃO COMPARECE EM CONSULTA, PERDEU 

NO COMEÇO DO ANO COM O PSIQUIATRA. 

IVANILDA MARCELINO/ MARIA DE 

FÁTIMA 

AV. 17, 1562 Abdala Elias 

 

Ninguem em casa. Vizinha relata que o vê, mas não sabe nada 

do usuário. 

EDERVAL GARCIA/ JÉSSICA/ TIO RUA 22, 19 Centro RELATAM QUE EDERVAL ESTÁ TRABALHANDO DE 

SERVENTE E OUTROS, DEU UMA PAUSA NA BEBIDA, AINDA 

NÃO RESOLVEU A BUSCA DA MOTO EM SEU NOMEQUE ESTÁ 

COM IPVA SEM PAGAR. QUANTO AO EDSOM CARLOS 

AFIRMAM QUE ELE NÃO QUER MUDAR DE VIDA, A ESPOSA 

NÃO O PROCURO MAIS E POR LÁ ELE NÃO É ACEITO POR 

FURTO DE OBJETOS DAS CASA. 

EDVALDO GABRIEL AV. 31, 1735 Vila Aparecida MUDANÇA DE ENDEREÇO A 2 MESES, SUPOSTAMENTE FOI 

PARA BARRETOS OU RIBEIRÃO PARA A NOVA PRÓTESE DA 

PERNA. NO ENDEREÇO ESTÁ A PRIMA DO USUÁRIO. 

PRISCILA ANGÉLICA DE FAVERI/ 

ALEXANDRE 

RUA 18 b, 01098 Luiz Afonso 

 

NÃO LOCALIZADO ENDEREÇO. CONTATO COM JOE QUE DIZ  

QUE PRISCILA MORA EM IPUA E FICA AQUI NA CASA DA MÃE. 
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ADRIANA APARECIDA BUENO DE 

LIMA/EDILSON GONÇALVES 

RUA 40, 231/ RUA 44, 53 PE. MARIO LANO USUÁRIA DORMINDO EM CASA, NÃO QUER FALAR MUITO. 

ALEGA QUE VAI PARA NOVA CONSULTA NO CAPS, MAS SEM 

COMPROMISSO. AJUDADA PELO EX-MARIDO EDILSON, VAI A 

SUA CASA PARA COMER, BANHOE DESCANSO TB. A FAMÍLIA 

DO SR. RENE VAI FALAR COM ELE PARA A LIMPEZA DA CASA 

POR TER ACÚMULO DE LIXO E ALIMENTOS. 

Assinatura da Técnica:  

3.3.2- Atendimento Individual 

Nome Data Intervenção 

Vanilda Ribeiro 

7/4/2022 

Entrega de xerox de sua carteira de trabalho e RG original 
para atendimento no CRAS para Inscrição no Trabalho 
Cidadão. Foram entregues xerox da carteira de trabalho 
digital e CPF de seu companheiro Ricardo para a mesma 
finalidade.  

Marcelo Rodrigues Arquiman 7/4/2022 

O usuário entrou em contato via telefone com o serviço 
para questionar se precisaria fazer acompanhamento 
junto a Política AD, pois estava trabalhando e 
frequentando a igreja universal. Foi orientado que seria 
de suma importância no seu pós-reabilitação o 
acompanhamento na Política para se fortalecer em 
relação a possíveis recaídas. O usuário relatou que não 
compareceu para atendimento no CRAS na data agendada 
30/06. Questionou ao serviço o porque estava agendado 
para atendimento no CRAS e foi orientado que 
possivelmente era para ser acompanhado pelo 
equipamento. O usuário realatou estar trabalhando como LETÍCIA 
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servente de pedreiro e residindo no fundo da casa de seu 
pai.  

Silas Ricardo Santos de Paula 7/4/2022 

O usuário relatou novamente conflitos com sua sogra e 
que deseja sair da casa da mesma onde estava residindo. 
Foi orientado a iniciar o trabalho no programa Bolsa 
Trabalho, buscar moradia, e orientar sua companheira a 
fazer a inscrição no trabalho cidadão, para que possam se 
organizar individualmente. O usuário solicitou 
novamente atendimento no albergue municipal, porém 
foi negado, devido ao mesmo obter condições para se 
organizar junto a sua companheira. LETÍCIA 

Alexandre de Faveri 7/4/2022 

O usuário buscou o serviço para solicitar reabilitação. Foi 
encaminhado para a Política de álcool e drogas a 
finalidade. Encaminhamento para o albergue para 
atendimente de 04/07 a 11/07 enquanto aguarda sua 
vaga para reabilitação voluntária. LETÍCIA 

JOSÉ APARECIDO POSCA 
(TRANSEUNTE) 01 E 04/07/2022 

ELE E A ESPOSA FLAVIA RENATA FERREIRA VIERAM DE 
SÃO PAULO, ESTAVAM EM SITUAÇÃO DE RUA, ESTÁ EM 
BUSCA DE TRABALHO, DIA 04/07 VERÁ UM TRABALHO 
DE SERVENTE/PINTOR E NÃO TEM NINGUEM NA 
CIDADE. CONTATO COM EMPREITERO OSVALDO, MAS 
NÃO TEM SRVIÇO PARA HJ. CIENTE DO ATENDIMENTO 
TEMPORÁRIO E DO PASSE A PARTIR DE SEGUNDA. LAURIANE 

Orlando Neves 7/4/2022 

O usuário solicitou novamente liberação de refeição no 
albergue. Foi negado devido ao serviço já ter orientado o 
mesmo sobre se organizar com seus recursos, pois esta 
trabalhando em uma oficina e com casa alugada.  LETÍCIA 

Arnold Sacardo 7/11/2022 

Solicita trabalho, saiu da reclusão em junho, desconhecia 
o prazo da inscrição do Trabalho Cidadão. Contato com 
CRAS 1, agendado para hj as 12:40. LAURIANE 
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Reginaldo Silva (transeunte) 7/11/2022 

Solicita atendimento por mais dias no albergue. Pede 
doação de vestuário. Ciente de uma pernoite apenas no 
Albergue, estão no municipio desde 08/07/22. Alega 
venda de artesanato.  

Celso Luis Landim de Paula 
(transeunte) 7/11/2022 

Solicita atendimento no Albergue, estão na cidade desde 
08/07, alega venda de copo artesanal. Ciente do 
atendimento de uma pernoite apenas e o passe. Diz que 
vai para Barretos apenas dia 13/07/2022.  

Alceu Balduino 7/12/2022 

Emissão de declaração de pobreza para o usuário solicitar 
a segunda via de certidão de nascimento junto ao 
cartório. LETÍCIA 

Marcos Antonio da Silva 
(transeunte) 12/07/2022 

Registro de boletim de ocorrência para passe, condução 
para Albergue. Vai seguir para Orlândia, casa da família. LAURIANE 

MArcelo de Oliveira de Silva 
(transeunte) 7/12/2022 

Condução para Albergue, alega pendencia em SP por RG 
pronto dia 18/07 em outro municipio. Vi seguir para o 
Pará. LAURIANE 

Celso Luis Landim de Paula 
(transeunte) 7/12/2022 

Questiona o direito a passe por ter pego em 11/2021. 
Ciente que pode pegar, sendo um passe a cada seis meses. 
Relata que quer ir para Barretos. LAURIANE 

Romildo Ribeiro 7/12/2022 

Solicita atendimento no Albergue. Ciente do desligamento 
pelos conflitos, desacato e até policia pela sua conduta em 
quinze dias por duas vezes. Conduta de negação a busca 
de casa, trabalho, da irmã Laudicéia e uso do benefício 
para fins da dependência. LAURIANE 

Marco Antonio de Souza 7/7/2022 

Quer informação do pq da avaliação psiquiatrica em sua 
casa dia 05/07. Ciente da intervenção do MP, do 
reagendamento. LAURIANE 

Lindomar Costa 7/8/2022 

Quer saber até quando vai o atendimento no Albergue e 
da adm. da Alar por lá. Não tem data ainda, mas ciente a 
se organizar e mudar de vida. LAURIANE 
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DAGMAR SALVIANO ROSA 7/13/2022 

ENTRADA NO BPC DE CLAUDIOMAR. CPF SUSPENSO, 
PENDENTE IR NA RECEITA FEDERAL. COMUNICA DE 
PROCESSOS, CIENTE A IR NO FÓRUM PARA 
REGULARIZAR. LAURIANE 

Deize Márcia da Silva 7/14/2022 

A usuária solicitou passe para São Joaquim para seguir 
viagem junto a seu companheiro. A mesma relatou estar 
namorando o transeunte e quer embora com ele, pois está 
sendo constantemente agredida por traficantes. A usuária 
solicitou pão e café, pois relatou estar com fome. A 
usuária foi encaminhada ao albergue municipal para 
pernoite e passe para São Joaquim para não continuar 
pernoitando no quiosque do lago Maracá. Foi orientada 
sobre não desrespeitar os funcionários e ter boa conduta 
dentro do albergue durante sua pernoite. Foi entregue 
um pão e café para a mesma. LETÍCIA 

Reginaldo Silva (transeunte) 7/14/2022 

O transeunte estava acompanhado de sua companheira 
Deize e solicitou passe para São Joaquim. Foi 
encaminhado ao albergue municipal para pernoite e 
passe, para não pernoitar no quiosque do lago Maracá. 
Foi orientado sobre respeito aos funcionários do albergue 
e boa conduta durante sua pernoite. O usuário relatou 
que gostaria de permanecer no município, mas que não 
possui trabalho, e que quer ajudar sua companheira a sair 
da cidade, devido a conflitos com traficantes.  LETÍCIA 

Periksson Salviano 7/14/2022 

O usuário veio para atendimento se queixando que o 
CRAS não entregou alimentos em sua residência até o 
momento. Relatou que já foi no equipamento para 
conversar com uma Assistente Social, mas que não foi 
bem atendido. Foi questionado se havia feito inscrição 
para o trabalho cidadão, porém relatou que não, pois não 
consegue andar muito longe, pois possui problemas nas LETÍCIA 
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pernas. Relatou que seus pais se separaram e que sua 
genitora esta residindo com seu irmão. O usuário foi 
questionado se seu pai estava prestando suporte com 
alimentação, o mesmo relatou que as vezes sim, mas que 
não era todos os dias. Foi orientado a buscar acolhida 
com alimentação junto a seu irmão e genitora, até que o 
CRAS entregue a cesta básica. 

Alceu Balduino 7/15/2022 

Relata que já tomou as providências para o RG e certidão 
de nasicmento. Está com o protocolo para a retirada 
posterior. LAURIANE 

Marco Antonio de Souza 15/072022 

Relata que não encontrou a filha Ana Lívia ainda para 
falar do auxílio reclusão. Estava alterado, mas tranquilo 
na Flamar. LAURIANE 

Douglas Jose da Silva 7/15/2022 

Relata que fez exames, pendente um pelo laudo. Quer 
almoço no albergue e não manifesta interesse em voltar 
para a família em Ribeirão Preto. LAURIANE 

Lindomar Costa 7/15/2022 

Ciente do contato do irmão Marcos para notícias dele. 
Afirma que tem acesso a casa do irmão, perde o horario e 
pernoita na rua pela embriagues. Confirma ainda do mal 
subito pelo alcoolismo sendo atendido no Pronto Socorro. LAURIANE 

Romildo Ribeiro 7/15/2022 

Conduzido para a acasa da irmã Laudicéia para se 
entender e sair das ruas, desce para o Albergue pela 
negativa da irmã. Ciente do desacato e conflito no 
albergue recente, a utilizar seu benefício para 
alimentação, procurar casa para alugar e trabalho. LAURIANE 

Edson Carlos Garcia Ferraz 7/15/2022 

Solicita atendimento no Albergue Municipal por estar na 
rua, relata conflito com guarda por estar embriagado e 
não aceitar colocar a mochila no guarda pertences. 
Reconhece o desacato com outra funcionária por ter 
chegado embriagado e tarde para refeição. Ciente do LAURIANE 
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atendimento até 21/07 sob avaliação pela sua conduta, 
ciente das nomas e horários. 

Vanilda Ribeiro 7/18/2022 

Informações se a usuária tinha conhecimento de um e-
mail com a incial "bi", pois o serviço estava tentando fazer 
seu cadastro no Bolsa Trabalho e não estava obtendo 
êxito, devido a esse cadastro. A usuária estava alterada e 
relatando estar com raiva, pois havia ficado o dia inteiro 
no DGB e sem êxito na sua inscrição. Foi orientada e 
ofertada a ir junto a equipe para atendimento para tentar 
realizar a inscrição na entidade, porém a mesma se 
negou. Foi orientada que a equipe estará a disposição 
para atendê-la caso a mesma deseje comparecer na 
entidade, pois as incrições vão somente até 19/07. LETÍCIA 

Paulo Vitor Lopes 7/18/2022 

Orientações sobre trabalho cidadão e inscrição no Bolsa 
Trabalho. O usuário foi orientado a comparecer na 
entidade para atendimento caso deseje esta providência.  LETÍCIA 

Jonas Santana (Transeunte) 7/18/2022 

O transeunte relatou ter furtado um cachorro filhote, mas 
queria devolvê - lo ao dono, pois estava com peso na 
consciência. Foi ofertada condução do usuário com o 
cachorro ao local onde foi furtado, porém o usuário se 
negou a ir, devido estar com medo de ser preso. Foi 
orientado que não seria, pois a equipe o acompanharia na 
devolução. A usuária Vanilda que estava presente, pegou 
o animal e relatou que iria devolver, pois sabia onde o 
dono residia. LETÍCIA 

Alexandre Rodrigo de Faveri 7/18/2022 

Solicita atendimento no albergue pela reabilitação sair 
daqui a uns dias. Alega que foi atropelado, ficou internado 
e na semana passada ficou na rua. Contato com Nadiegi 
paraaveriguar a internação. Contato com Mauro sobre a 
reabilitação, pendente a vaga para daqui a 10 dias. LAURIANE 

about:blank
mailto:abordagemsocialguaira@gmail.com


 
 

Associação Lar CNPJ: 03.053.674/0001-42 Rua 20 n. 1191 –Paranoá  Fone: (17) 3331.6944 /9.99753705 Email : alar.alar99@hotmail.com/ 
abordagemsocialguaira@gmail.com                                                                                                                                                                       Página 14 

 

Edson Carlos Garcia Ferraz 7/18/2022 

Solicita ajuda para a inscrição no Bolsa do Povo para 
trabalhar por pendência de celular. Realizado email e a 
inscrição no site. LAURIANE 

Alexandre Rodrigo de Faveri 7/19/2022 

Solicita permanência até a reabilitação. Não comparece 
no almoço, não peronite na noite anterior e nem janta, 
busca e telefone com familiares, que não acolhem mais e 
já interviram com tudo. LAURIANE 

Romildo Ribeiro 7/19/2022 

Inscrição no Bolsa do Povo para trabalho, autorizado uma 
pernoite no Albegue após conduta desrespeitosa para 
banho, refeição e passe para Ribeirão Preto pela manhã. 
Ciente do atendimento único.  

Wilsefer Carrara Leite 
(transeunte) 7/19/2022 

Alega que teve ajuda de munícipes para localizar a mãe 
em Rib. Preto, supostamente reatou por uma semana um 
uma ex-mulher e depois retornou por conflitos. Quer 
passe, estava muito embriagado e cai. Autorizado por 
uma noite o albergue, banho, refeição e passe para 
Ribeirão Preto.  

Vanilda Ribeiro 7/19/2022 
Recadastramento de senha e email no Bolsa do Povo para 
trabalho. Pendente envio do site para continuar. LAURIANE 

Marcos Rogério Vaz de Souza 7/19/2022 

Relata que saíu há 3 dias da clinica, está na casa do filho 
Maicon e da filha no bairro José Pugliesi. Quer saber do 
benefício Auxílio Brasil, ciente que não guardamos 
dinheiro no setor, do acompanhamento na pós.   

Reginaldo Rubens Amaral 
(Transeunte) 7/20/2022 

O Transeunte busco atendimento encaminhado pela 
funcionária do albergue após o mesmo já ter pernoitado 
na noite anterior e não ter seguido viagem para São 
Joaquim. Segundo relatos do usuário, o mesmo falou para 
o guarda que gostaria de seguir viagem, porém o guarda 
não solicitou a passagem as pessoas autorizadas a fazer. 
Devido a este ocorrido o usuário foi autorizado a LETÍCIA 
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pernoitar somente mais esta noite, pegar sua passagem e 
seguir viagem para São Joaquim no horário das 06h.  

Lúcia Maria da Silva 7/21/2022 
Emissão de declaração de pobreza para providência de 
segunda via de RG. LETÍCIA 

EDILSON GONÇALVES 7/21/2022 

COMUNICADO DAS PROVIDENCIAS TOMADAS PARA 
ATENDER ADRIANA BUENO, DA SIUTAÇÃO DE RISCO, 
ACÚMULO DE LIXO E RISCOS NA CASA DELA, FALTA NA 
CONSULTA PSIQUIATRICA. RELATA QUE VAI AJUDAR A 
LEVAR NA CONSULTA CONFORME AGENDAMENTO. LAURIANE 

Douglas Jose da Silva 7/22/2022 
COMUNICA QUE SAIU O RESULTADO DOS EXAMES, VAI 
INICIAR O TRATAMENTO DE TUBERCULOSE NA SAÚDE. LAURIANE 

Edson Carlos Garcia Ferraz 7/27/2022 

Apresentação e assinatura do termo de compromisso 
para acolhimento institucional do usuário na Casa de 
Passagem. LETÍCIA 

Vanilda Ribeiro 7/27/2022 

Apresentação e assinatura do termo de compromisso 
para acolhimento institucional da usuária na Casa de 
Passagem. LETÍCIA 

Alexandre Rodrigo de Faveri 7/27/2022 

Apresentação e assinatura do termo de compromisso 
para acolhimento institucional do usuário na Casa de 
Passagem. LETÍCIA 

Itamar Rodrigues de Andrade 7/27/2022 

O usuário solicitou doação de alimentos ao serviço. Poré 
foi orientado a buscar atendimento junto ao CRAS para 
esta finalidade.  LETÍCIA 

Claudenilson Donizete 
(Transeunte) 7/27/2022 

O usuário no dia anterior foi atendido pelo Pronto 
Socorro, onde pernoitou, pois não estava se sentindo 
bem. Relatou estar com febre e sentindo muita fraqueza. 
Foi conduzido até o PS. No dia Seguinte relatou querer 
seguir viagem para São José do Rio Preto para iniciar seu 
tratamento para tuberculose. Foi entregue passe para o 
usuário com destino a Barretos.  LETÍCIA 

about:blank
mailto:abordagemsocialguaira@gmail.com


 
 

Associação Lar CNPJ: 03.053.674/0001-42 Rua 20 n. 1191 –Paranoá  Fone: (17) 3331.6944 /9.99753705 Email : alar.alar99@hotmail.com/ 
abordagemsocialguaira@gmail.com                                                                                                                                                                       Página 16 

 

Jonas Santana (Transeunte) 7/27/2022 

O transeunte solicitou acolhimento institucional na Casa 
de Passagem, porém foi orientado a seguir viagem, devido 
a não ser do município. O usuário relatou querer ir para 
Ribeirão Preto. Foi providenciado o passe para o usuário 
e disponibilizada pernoite ao mesmo, para que seguisse 
viagem no período da manhã. LETÍCIA 

Romildo Ribeiro 7/29/2022 

O usuário busco o serviço para ser orientado sobre sua 
inclusão no programa Bolsa Trabalho. Foi orientado a 
buscar o atendimento portando seus documentos RG e 
carteira de trabalho digital para iniciar o trabalho. Foi 
providenciada a carteira de trabalho digital ao usuário, 
para posterior andamentos. LETÍCIA 

Deleon José de Melo 7/29/2022 

O usuário buscou atendimento para verificar se ele e sua 
companheira poderiam ser acolhidos na Casa de 
Passagem. Solicitou almoço na data de hoje. Foi orientado 
que a equipe verificará a possibilidade de sua acolhida e 
de sua companheira. Foi autorizaro por hora o almoço ao 
usuario. LETÍCIA 

Claudenilson Donizete 
(Transeunte) 7/25/2022 

Passe para Ribeirão Preto, alega ir para tratamento de 
tuberculose. Está no trecho, fugiu da Santa Casa de 
Barretos. Não adere a almoçar. LAURIANE 

MArcos de Oliveira Bino 
(Transeunte) 7/28/2022 

Alega que veio visitar a filha em Guaíra, mora em 
Ituverava na zona rural. Já atendido com refeição dia 
25/07, retorna conduzido por um munícipe. Atendido 
com banho, refeição e pernoite em 28/07. Ciente de não 
ter passe para Miguelópolis. Identificado alcoolizado 
pelas ruas. LAURIANE 

Naiara aparecida 
Celestino(transeunte) 7/26/2022 

Está no trecho, atendida com banho,refeição. pernoite e 
passe para Ribeirão Preto. LAURIANE 

Reginaldo PAssarelli (transeunte) 7/26/2022 
Está no trecho, atendida com banho,refeição. pernoite e 
passe para Ribeirão Preto. LAURIANE 
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André Luiz Rodrigues deLima 
(transeunte) 26/7/2022 

Está no trecho, atendida com banho,refeição. pernoite e 
passe para São Joaquim da Barra. LAURIANE 

Alexandre Rodrigo de Faveri 7/27/2022 
Solicita acolhida na Casa de Passagem até saír a 
reabilitação. Ciente das normas e período até 01/08/22. LAURIANE 

Jonas Santana (Transeunte) 7/27/2022 Entrega de passe para Ribeirão Preto. LAURIANE 

Janeson Duarte Anunciação 
(transeunte) 7/27/2022 

Atendimento com banho, refeição,pernoite e passe para 
São Joaquim da Barra. Seguirão para Uberaba. LAURIANE 

Edmo Pedro dos Reis 
Junior(transeunte) 7/27/2022 

Atendimento com banho, refeição,pernoite e passe para 
São Joaquim da Barra. Seguirão para Uberaba. LAURIANE 

Kelly da Silva (transeunte) 7/27/2022 
Atendimento com banho, refeição,pernoite e passe para 
São Joaquim da Barra. Seguirão para Uberaba. LAURIANE 

Paulo Cesar PAsquim 7/28/2022 

Informe da pendencia da senha da carteira de trabalho 
digital para impressão e finalizar o Bolsa Trabalho para 
trabalhar. Quer o almoço por não ter nada em casa. 
Cedido refeição até 03/08. LAURIANE 

Edmo Pedro dos Reis 
Junior(transeunte) 7/28/2022 

Relata que perdeu o embarque as 6 h para São Joaquim. 
Cedido almoço, mas ciente que não terá pernoite. LAURIANE 

Edson Carlos Garcia Ferraz 26 e 28/07/2022 

Solicita atendimento completo na Casa de Passagem por 
estar na rua. Ciente das normas, compromissos,busca de 
casa, trabalho. Cedido até o dia 26/08/2022. LAURIANE 

Vanilda Ribeiro 27 e 28/07/2022 

Solicita pernoite por terem furtado sua coberta, está na 
rua. Ciente das normas do setor e do Trabalho do Povo. 
no qual foi selecionada. LAURIANE 

Marcos Rogério Vaz de Souza 7/28/2022 

Alega conflito com o filho Maxuel, não quer voltar para 
casa. O outro filho está em catanduva e quer ficar 
acolhido na Casa de Passagem. Apresenta alteração com 
pouca alcool, ciente que terá uma noite apenas e depois 
vai para a casa do filho. Entregue ocartão do benefício que 
chegou para ele. LAURIANE 

Assinatura da técnica:  
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3.3.3- Contato Telefônico/ Busca Família/ Setores 

Data Nome Intervenção Executor 

7/1/2022 Andreide - Criart / Pedido doação Placa 
Pedido de doação de placa para ser colocada na Casa de 

Passagem tamanho 1x1m. Êxito na doação. LETÍCIA 

7/1/2022 Junior Caputi - Pedido doação 

Pedido de doação de recurso para aquisição de 
uniformes para novos colaboradores Abordagem. Êxito 

na doação. LETÍCIA 

7/2/2022 Eli - Usina Colorado / Pedido doação 

Pedido de doação de recurso para aquisição de 
uniformes para novos colaboradores Abordagem. Êxito 

na doação. LETÍCIA 

7/4/2022 DIRETORIA ASSIST. SOCIAL 
ENTENDIMENTO DE CASOS: SILAS, JOSÉ APARECIDO, 

FLÁVIA E AÇÃO INVERNO. LAURIANE 

7/5/2022 Emerson - Black White / Pedido doação 

Pedido de doação de recurso para aquisição de 
uniformes para novos colaboradores Abordagem. Êxito 

na doação. LETÍCIA 

7/8/2022 CRAS 3- Zezinha 
Convocação de Ricardo Gimenez e Deleom Melo para o 

Trabalho Cidadão.  LAURIANE 

7/7/2022 Ponto de Acolhimento AD- Mauro 

Confirmação de presença na reunião de rede para 
discussão de casos e providencias. Não poderá vir por 

estar sozinho. LAURIANE 

6/6/2022 Cláudia - Assistente Social/ Psiquiatria Barretos 

Contato da Assistente Social para informar sobre auta da 
paciente Adriana Bueno ao serviço e solicitar busca e 

assinatura para liberação da usuária. A Assistente Social, 
solicitou que o serviço mandasse uma troca de roupa 

para a usuária, pois a mesma estava de camisola, e LETÍCIA 
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informou que a assinatura para liberação deveria ser da 
Assistente Social que deu entrada na internação da 
usuária. A Assistente Social relatou ao serviço que a 

paciente falou sobre a vontade de ir para uma 
comunidade terapeutica. 

7/6/2022 Ana Cláudia Pina - Proteção Especial 

Solicitação de transporte para busca da usuária Adriana 
Bueno na psiquiatria em Barretos após sua auta. A 

coordenadora da proteção especial informou que não 
havia motorista disponível no momento. A mesma foi 

informada que o serviço entraria em contato com o 
Marcelo, responsável pelo transporte para solicitar outro 

veículo para a finalidade. LETÍCIA 

7/6/2022 Marcelo - Transporte Prefeitura 

Solicitação de transporte, após o serviço não conseguir 
êxito na solicitação a Proteção Especial. Marcelo relatou 

não possuir transporte, pois já estavam todos em viagem. 
Após essas informações, a proteção especial entrou em 
contato e informou que um motorista estava liberado e 
poderia realizar a busca da usuária acompanhada pela 

Assistente Social. LETÍCIA 

6/6/2022 Mauro - Assistente Social / Política AD 

Contato com o Assistente Social para solicitar 
informações se a usuária Adriana Bueno estava em 
processo de reabilitação voluntária, pois a mesma 

relatou a Assistente Socia da psiquiatria em Barretos, 
que gostaria de ir para uma comunidade terapeutica. O 

Assistente Social olhou no prontuário da usuária, porém 
relatou que não havia nada em andamento.  LETÍCIA 

7/6/2022 Rafael - empregador José Aparecido 

Contato para passar os dados do usuário José Aparecido 
ao empregador, pois o mesmo relatou ter um teste para 

ofertar ao usuário, como oportunidade de trabalho. LETÍCIA 

7/7/2022 Rafael - empregador José Aparecido 
Contato do empregador para informar que havia dado 

certo a oportunidade de trabalho ao usuário José LETÍCIA 
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Aparecido e solicitação de alguns dias no albergue para o 
usuário. O empregador foi orientado a fazer uma 

declaração de trabalho para apresentar ao serviço para a 
liberação de mais alguns dias no albergue para o usuário 
e sua companheira. O mesmo ficou de levar a declaração 

a equipe. 

08/07/2022 Érica - Assistente Social CRAS 1 

Contato da Assistente social para informar que havia 
atendido o usuário Lourival (punk), que o mesmo havia 
solicitado cesta básica e inscrição no trabalho cidadão. A 
Assistente questionou o serviço se haviam observado a 

grande perda de peso do usuário e que desconfiava que o 
mesmo estava com HIV. Relatou ter orientado o mesmo a 

fazer o teste rápido no PSF para averiguar a 
possibilidade de estar doente. Segundo relatos da 

Assistente, o usuário não se sentiu confortável com a 
orientação e desconversou. A Assistente foi informada 
que o serviço realiza atendimentos junto ao usuário e 

que já havia conversado sobre o caso do mesmo e que a 
grande perda de peso poderia ter relação com o uso 

abusivo de crack, pois o usuário estava bem 
comprometido no momento. A Assistente Social foi 

informada que o serviço o orientará sobre o teste rápido 
novamente e que caso ele aceite se prontificará para 

acompanhá-lo. LETÍCIA 

7/12/2022 CASA ROSA- BARRETOS 

EXAME DE CARGA VIRAL DE DIONEIVA PARA 13/07 AS 
7 H E CONSULTA DIA 07/10 AS 7H. MARYÁA CONSULTA 

PARA 18/07 AS 7 H. a AVÓS FOI COMUNICADA.  

7/12/2022 PSF Vila Aparecida- VANESSA 

SOLICITAÇÃO DE RELATÓRIO E LAUDOS PARA 
CONTINUAÇÃO DO TRATAMENTO DE MARYÁA E 

DIONEIVA. LAURIANE 

7/12/2022 Conselho Tutelar de Miguelópolis- Paulo Encaminhado o caso da criança Maryaa . Lauriane 
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7/12/2022 CRAS MIGUELOPOLIS Encaminhado o caso da criança Maryaa . Lauriane 

7/12/2022 Regiane Pereira- Elisangela Não atende. Lauriane 

11 e 
12/07/22 Maria Rosa Severina 

Comunicada da consulta de Maryáa na Casa Rosa dia 
18/07 às 7:30 e da Dioneiva- carga viral para 13/07 e 

consulta dia 07/10 as 7h. Lauriane 

7/18/2022 Luciene- João henrique Ferreira 

Solicita a cópia do rg do filho para desbloqueio e saque 
do benefício do Auxílio Brasil. João perdeu o RG, está em 

Jundiái com o genitor e irmãos, comunicada a 
providenciar o documento. Enviada a copia via whatssap 

para a mãe. LAURIANE 

7/18/2022 PONTO DE Acolhimento AD- Mauro 

Consultado do processo e exames de Alexandre para a 
reabilitação. Comunica que possivelmente daqui uns 10 

dias. LAURIANE 

7/19/2022 SILVANIRA/ JOE 

BUSCA DA FAMÍLIA DE ALEXANDRE PARA 
PROVIDENCIAS. NÃO O ACOLHE MAIS PELAS DROGAS, 

CONFLITOS E MENTIRAS. NÃO QUER SAIR DESTA VIDA.  

19/07/2022 CRAS 3- Zezinha e Eliana  

Informações do Bolsa do Povo, site com problemas. 
Soicitado inscrição no Trabalho Cidadão para Vanilda 

pelo desemprego e reclusão de Ricardo. LAURIANE 

7/20/2022 
Thaís - Candidata Serviços Gerais/Processo Seletivo 

01/2021 

Contato com a canditada para agendar uma breve 
entrevista para conhecer o perfil profissional da mesma, 

para realização do serviço na Casa de Passagem. LETÍCIA 

7/20/2022 
Talita - Candidata Serviços Gerais/ Processo Seletivo 

01/2021 

Contato com a candidata para agendar uma breve 
entrevista, porém a mesma relatou estar trabalhando no 
momento. Foi orientada a comparecer para assinar sua 

desistência na entidade. LETÍCIA 

7/20/2022 Caroline - Candidata Psicóloga/Processo Seletivo 01/2021 

Contato com a candidata para agendar uma breve 
entrevista, ara conhecer o perfil profissional da mesma, 

para realização do serviço na Casa de Passagem. LETÍCIA 

about:blank
mailto:abordagemsocialguaira@gmail.com


 
 

Associação Lar CNPJ: 03.053.674/0001-42 Rua 20 n. 1191 –Paranoá  Fone: (17) 3331.6944 /9.99753705 Email : alar.alar99@hotmail.com/ 
abordagemsocialguaira@gmail.com                                                                                                                                                                       Página 22 

 

7/20/2022 
Graziela - Candidata Serviços Gerais/Processo Seletivo 

01/2021 

Contato com a canditada para agendar uma breve 
entrevista para conhecer o perfil profissional da mesma, 

para realização do serviço na Casa de Passagem. LETÍCIA 

7/20/2022 Bárbara - Candidata T.O/ Processo Seletivo 01/2022 

Contato com a canditada para agendar uma breve 
entrevista para conhecer o perfil profissional da mesma, 

para realização do serviço na Casa de Passagem. LETÍCIA 

7/21/2022 Regiane Pereira- Elisangela 

CONTATO PARA COMUNICAR DO ATENDIMENTO DA 
USUÁRIA NO PS. NÃO PODE IR, IA LIGAR PARA UM TIO, 

MAS NÃO COMARECEU NINGUEM. LAURIANE 

7/22/2022 CAPS- Solange 
Comunica o agendamento da consulta de Adriana Ap. 

Bueno para 10/08 às 8:30 no CAPS. LAURIANE 

Assinatura da Técnica:  

3.3.4- Encaminhamentos 

 

Data Nome Setor Intervenção Executor 

7/4/2022 Alexandre de Faveri 
Política de álcool e 
drogas e Albergue 

Solicitação de reabilitação voluntária e 
autorização de atendimento no albergue de 
04/07 a 11/07, até sair vaga para sua 
reabilitação. LETÍCIA 

7/7/2022 Dioneiva Jesus da Silva CREAS/Política AD Acompanhamento e tratamento pela recaída LAURIANE 
7/7/2022 Alceu Balduino Ganha tempo Segunda via do RG LAURIANE 

7/7/2022 Adriana Aparecida Bueno de Lima 
CREAS/ Potitica AD/ 

Diretor. Assist. 
Alta da ala psiquiatrica/tratamento/ 
transporte LAURIANE 

7/7/2022 Fania de Jesus dos SAntos Creas/ Ponto AD relatório de acompanhamento LAURIANE 
7/7/2022 Maura de Souza da Silva CREAS/ Ponto AD Relatório de acompanhamento LAURIANE 
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7/7/2022 
Alerrandro Junior Gonçalves dos 

Santos CREAS/ Ponto AD Relatório de acompanhamento LAURIANE 

7/7/2022 Marcelo Rodrigues Arquiman CREAS/ Ponto AD Relatório de acompanhamento LAURIANE 
7/7/2022 Marcio José Barreto CREAS/ Ponto AD Relatório de acompanhamento LAURIANE 

7/5/2022 Cadastros novos junho/22 
Diretoria Assistencia 

Social 
Entrega de cadastros novos realizados em 
junho/22 pelo serviço. LETÍCIA 

7/1/2022 Elisangela Aparecida Pereira 
CREAS/PSF Vl/ Ponto 

AD 
Atendimento/Acompanhamento/ Situação de 
risco LAURIANE 

01 e 
05/07/22 

José Ap. Posca/ Flavia Renata F. da 
Silva Albergue Municipal Atendimento temporario LAURIANE 

11 e 
12/07/22 Dioneiva Jesus da Silva/ Maryáa 

CRAS Miguelop/ CT 
Miguelópolis/ PSF Vl Visita/ Acompanhamento/ Providências  LAURIANE 

7/12/2022 Alceu Balduino 
Cartório de Registro 

Civil 
Solicitação de segunda via de certidão de 
nascimento para andamento de RG. LETÍCIA 

7/13/2022 Adriana Aparecida Bueno de Lima 
VIGILÂNCIA 
SANITÁRIA 

VISITA E PROVIDENCIAS POR CASA 
INSALUBRE LAURIANE 

7/15/2022 Edson Carlos Garcia Ferraz Albergue Municipal Atendimento no setor até 21/07/22. LAURIANE 
7/14/2022 Deize Marcia da Silva Albergue Municipal Pernoite e passe para São Joaquim da Barra. LETÍCIA 

7/14/2022 Reginaldo Silva Albergue Municipal Pernoite e passe para São Joaquim da Barra. LETÍCIA 

7/20/2022 
Reginaldo Rubens Amaral 

(Transeunte) Albergue Municipal Pernoite e passe para São Joaquim da Barra. LETÍCIA 
Assinatura da Técnica:  

 

3.3.5- Ocorrências/ Outras ações 

Nome Data Intervenção Executor 
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Entrega de novos cadastros de usuário- Diretoria de 
Assistência 6/5/2022 

Realizada entrega de controle de novos cadastros 
de usuários durante o mês de junho de 2022. LETÍCIA 

Entrega de Documentos Rildo José da Silva - Albergue 
Municipal 6/5/2022 

Entrega de certidão de nascimento e declaração 
de pobreza do usuário Rildo para que o mesmo 

providencie a segunda via de seu RG. Os 
documentos foram entregues a funcionária 

Angela. LETÍCIA 

Reunião sobre Financeiro Abordagem e Acolhimento - Coord. 
/ Presidente/ Adm./ Abordagem e Acolhimento 7/7/2022 

Reunião para informar sobre saldo remanescente 
dos projetos e solicitar acompanhamento das 

finanças após o Chamamento Público. Explanação 
dos problemas relacionados a falta de preparo por 

parte do administrativo da entidade, erros 
frequentes e falta de informações coerentes aos 

projetos. LETÍCIA 

Correção da tabela desconfigurada Plano de Trabalho - 
Terceiro Setor e Educadora Social 7/7/2022 

Realizada correção de tabela desconfigurada no 
plano de Trabalho Abordagem/Chamamento e 

entrega ao Terceiro Setor. LETÍCIA 

Conferência de Cotações Abordagem  7/6/2022 

Conferência de cotações Abordagem após 
apontamentos do Terceiro Setor para posterior 

correções. LETÍCIA 

REUNIÃO DE REDE- CREAS/ ACOLHIMENTO AD 7/7/2022 DISCUSSÃO DE CASOS  

DANIEL LIMA 7/11/2022 
RECUSÃO POR AGRESSÃO, PERTURBAÇÃO E 

PAGTO DE PENSÃO EM ATRASO LAURIANE 

Correção das Cotações Abordagem e envio ao ADM Alar 7/11/2022 

Realizada correção das cotações e envio a Adm. 
Alar para ser impressa e entregue ao Terceiro 

Setor. LETÍCIA 

Correção de Provas do Processo Seletivo 02/2022 7/11/2022 

Realizada correção das provas dos cargos de: 
Vigia Noturno, Auxiliar de Limpeza, Terapeuta 

Ocupacional, Auxiliar ADM, Motorista e Educador 
Social. LETÍCIA 
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Encomenda de Uniformes (novos colaboradores Abordagem) 7/12/2022 

Realizada encomenda de 12 uniformes para os 
novos colaboradores que iniciaram no serviço de 

Abordagem. LETÍCIA 

Marcio José Barreto 
12 E 

14/07/2022 

Condução para banho e refeição no Albergue, 
mostra mãos e pés inchados, joelho machucado, 

dificuldade de caminhar. LAURIANE 

Dioneiva Jesus da Silva 7/13/2022 

Não compareceu na Casa Rosa para exame da 
carga viral. A família comunicada do telefone para 
reagendar quando a usuária aderir ao tratamento 

novamnete. LAURIANE 

Adriana Aparecida Bueno de Lima 7/13/2022 
Busca da usuária para consulta psiquiatrica hj às 

9:30, não localizada em casa e nos arredores. LAURIANE 

ROMILDO RIBEIRO 7/15/2022 CONDUÇÃO PARA A CASA DA IRMÃ LAUDICÉIA. LAURIANE 

Ricardo Gimenes 7/15/2022 Reclusão  

Confecção de provas para os cargos: Ed. Social/ 
Recepcionista/ Vigia/ Terap. Ocupacional/ Técn. Adm 

14, 15 e 
18/07/2022 

Confecção das provas de 05 cargos para novo 
Processo Seletivo da entidade, devido aos cargos 
não possuírem cadastro de reserva ou ter obtido 

incrições suficientes.  LETÍCIA 

Verificação de estado de sofá (doação Casa Lar) - Coord. Inst./ 
Coordenadores Acolhimento e Abordagem 7/13/2022 

Verificação de estado de conservação do sofá de 
doação da Casa Lar para o serviço de 

abordagem/casa de passagem. Sofá em ótimo 
estado de conservação, com pequeno detalhe no 

encosto devido a queda de espuma. Será 
providenciada a troca de espuma, após o serviço 

receber os repasses.  LETÍCIA 

Correção das provas de Auxiliar Administrativo 7/13/2022 

Realizada correção das provas de auxiliar 
administrativo para posterior andamento de 
novas provas para Proceso Seletivo 03/2022. LETÍCIA 
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Organização e separação de utensílios de cozinha / Sede/ Casa 
de Passagem 12/07/2022 

Realizada a organização e saparação de utensílios 
de cozinha da sede administrativa que poderão 

ser utilizados na Casa de Passagem.  LETÍCIA 

Discussão sobre nomenclatura de cargo e remuneração - 
Coord. Institucuional e Coord. Abordagem 7/18/2022 

Discussão sobre nomenclatura e remuneração de 
cargo junto a coordenação institucional para ser 

definido no Processo Seletivo 03/2022. LETÍCIA 

Busca de novos uniformes Abor./Casa de Passagem e envio de 
transparência aos doadores 7/18/2022 

Busca de uniformes prontos para novos 
colaboradores e envio de foto do recibo de 
compra e foto das camisetas aos doadores.  LETÍCIA 

Deleon/ Ricardo Gimenes e Paulo sérgio Alves 7/11/2022 Convocados para o Trabalho Cidadão. LAURIANE 

FAnia/ Vanilda/ Alceu Balduino/ Perikson/ Joel/  7/18/2022 
Não inscritos no Bolsa do Povo por pendências de 

senha, email, cpf etc. LAURIANE 

Rildo/ Edson Carlos/ Paulo Pasquim/ Paulo Vitor Lopes 7/18/2022 
Efetivação das inscrições no Bolsa do Povo para 

oportunidade de trabalho. LAURIANE 

Ivanilda Silva Marcelino Moreira 7/18/2022 Realizada inscrição no programa Bolsa Trabalho. LETÍCIA 

Jéssica da Silva dos Santos 7/18/2022 Realizada inscrição no programa Bolsa Trabalho. LETÍCIA 

Romildo Ribeiro 7/19/2022 Realizada inscrição no programa Bolsa Trabalho. LETÍCIA 

Reunião sobre transição do Serviço de Abordagem para o 
espaço do Albergue/ Dir. Ass./ Prot.Esp./ Equipe 7/20/2022 

Realizada reunião para definição da transição do 
Serviço de Abordagem para o espaço do albergue 

municipal. Discutido sobre quadro mínimo de 
funcionários para iniciar a transição, readequação 
dos espaços físicos do local, confirmação do itens 

de mobiliário que serão cedidos ao serviço e 
realocação dos demais itens que não serão e 

informações se poderão ser feitas reformas no 
espaço do albergue para melhor estruturação do 

serviço. LETÍCIA 

Entrega de ofício Diretoria de Assistência/ Reforma Albergue 7/20/2022 

Confecção e entrega de ofício a Diretoria de 
Assistência , para verificação junto ao setor 

jurídico sobre a possibilidade de realização de LETÍCIA 
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uma modesta reforma no espaço do albergue 
municipal para estruturação do serviço Casa de 

Passagem. 

Realizada entrevista para convocação do cargo de Serviços 
Gerais - Coord. Institucional e Equipe 7/20/2022 

Realizada entrevistas para os cargos de serviços 
gerais, para conhecer os candidatos e orientar 

sobre como será o Serviço na Casa de Passagem. 
Foram realizadas perguntas, com o intuito de 

conhecer o perfil dos canditos e verificar se havia 
se realmente havia interesse na vaga em aberto. 

Forama passadas as informações referente a 
remuneração e jornada de trabalho. LETÍCIA 

Entrevista para convocação do cargo de Psicóloga - Coord. 
Institucional e Coord. Abordagem 7/21/2022 

Realizada entrevista para o cargo de Psicóloga 
para conhecer a candidata e orientar sobre como 

será o Serviço na Casa de Passagem. Foram 
realizadas perguntas, com o intuito de conhecer o 

perfil da candidata e verificar se havia se 
realmente havia interesse na vaga em aberto. 
Foram passadas as informações referente a 

remuneração e jornada de trabalho. LETÍCIA 

Organização do cronograma de capacitação para novos 
colaboradores  7/21/2022 

Organizado o cronograma para capacitação dos 
novos colaboradores que iniciaram no serviço de 
abordagem/Casa de passagem. A capacitação será 

realizada dia 22/07. LETÍCIA 

Confecção da lista de convocados referente ao Processo 
Seletivo 01/2021 7/21/2022 

Realizada a confecção da lista para convocação 
dos candidatos aprovados no Processo Seletivo 

01/2021, para iniciar no Serviço de 
Abordagem/Casa de Passagem. LETÍCIA 

Confecção de certificado para a capacitação dos novos 
colaboradores Abordagem/Casa de Passagem 7/21/2022 

Confecção de certificados para ser entregues aos 
novos colaboradores que participaram da 

capacitação sobre o perfil dos usuários atendidos 
pelo projeto. LETÍCIA 
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RILDO JOSÉ DA SILVA 7/21/2022 

ACOMPANHAMENTO E BUSCA PARA EXAME TC 
DE CRANIO NA SANTA CASA DE MISERICÓRDIA 

DE GUAIRA. FICARÁ PRONTO EM 15 DIAS. LAURIANE 

ELISANGELA ALVES PEREIRA 7/21/2022 

ATENDIDA NO PRONTO SOCORRO. APRESENTA 
HEMATOMAS, FALTA DE HIGIENE, ALTERAÇÃO E 

CONFUSÃO MENTAL , INCLUSIVE DE SUPOSTO 
FILHO QUE PERDEU. MÉDICA DA UNIDADE 

COMUNICADA DAS INTERVENÇÕES, DO TESTE 
DE GRAVIDEZ QUE DEU NEGATIVO E DA 

SITUAÇÃO DA USUÁRIA. SEM êXITO NA ALA 
CROSS POR PENDENCIA DE LAUDO DO 

PSIQUIATRA. LAURIANE 

Capacitação Novas Colaboradoras / Apresentação do perfil 
dos usuários - Equipe 7/22/2022 

Realizada pela equipe uma capacitação com as 
novas colaboradoras que iniciaram no serviço 
Casa de Passagem para apresentar o perfil dos 

usuários em situação de rua do município. A 
capacitação foi no formato roda de conversa onde 

a equipe relatou sobre as experências com os 
usuários, perfil e apresentou um vídeo sobre a 

problemática (álcool e drogas) que é o que leva a 
população a ficar com frequência e permanência 

nos espaços públicos. Foi servido um café da 
manhã as novas colaboradoras e entregue 

certificados ao final da capacitação.  

Visita ao espaço do Albergue para averiguação / Equipe e 
Diretoria de Assistência 7/25/2022 

Realizada visita ao espaço do albergue municipal 
para verificar conservação predial e organizar 
período de transição da equi´pe para o espaço 

junto a Diretoria de Assistência.  
Orçamento parte elétrica espaço Albergue/ Coord. 
Institucional e Coord. Abordagem 7/25/2022 

Realizado orçamento da parte elétrica junto ao 
eletricista. Foram observados os reparos e LETÍCIA 
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providências que deverão ser feitos após o 
recibimento dos recursos. 

Verificação de instalação de modem wifi - Token / Coord. Inst. 
e Coord. Abordagem 7/25/2022 

Realizado agendamento para instalação de 
modem wifi no espaço do albergue para iniciar o 

trabalho na fase de transição. LETÍCIA 
Providência de cópia de chaves - albergue / Coord. Inst. e 
Coord. Abordagem 7/25/2022 

Realizada providência de cópia de chaves do 
espaço do albergue para a equipe. LETÍCIA 

Contato com as novas colaboradoras - orientações início do 
trabalho/ Coord. Abordagem 7/25/2022 

Realizado contato via telefone para orientar as 
novas colaboradoras sobre o início do trabalho no 

espaço do albergue na fase de transição. LETÍCIA 

Solicitação de doação de frete para mudança do serviço para o 
albergue/ Coord. Abordagem 7/25/2022 

Solicitação de doação de frete para levar os 
móveis de escritório da equipe para o albergue. 
Sem êxito, visto que os freteiros relataram não 

conseguir doar o serviço, devido ao valor do 
combustível. LETÍCIA 

Mudança do serviço para o albergue - Equipe Abordagem 7/26/2022 
Realizada mudança do serviço para o espaço do 

albergue municipal.  LETÍCIA 

Orçamento serviço de pedreiro / Coord. Inst. e Coord. 
Abordagem 7/26/2022 

Realizado orçamento para pequenos reparos 
referente a obras no espaço do albergue para 

possíveis adequações. LETÍCIA 

Convocação das novas colaboradoras para assinatura do 
termo voluntário/ Coord. Abordagem 7/26/2022 

Realiazada convocação das novas colaboradoras 
para assinar o termo de trabalho voluntário pelo 

período de 26/07 a 30/07/2022. LETÍCIA 

Solicitação de doação de livros para a Casa da Cultura  7/28/2022 

Foi realizada solicitação de doação de livros a 
Suzete (bibliotecária) para disponibilizar aos 

usuários na Casa de Passagem. A iniciativa se deu, 
após a Psicóloga, informar que alguns usuários 

demonstraram interesse na leitura durante 
atendimento.  LETÍCIA 

Assinatura da Técnica:  
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3.4 ATIVIDADES DA EQUIPE INDIRETA 

FUNÇÃO ATIVIDADES  

Motorista Condução da equipe técnica para as abordagens, visitas e serviços afins. 

Auxiliar de 

Limpeza 
Manutenção da limpeza no local. 

Aux. 

Administrativo  

Recepcionar, atendimento ao público, protocolos de documentos, realização de cotação e compras de produtos utilizados no projeto, 

auxilia nas oficinas realizadas na cotação e compra de materiais de consumo. 

Administrativo 
Prestação de contas, realizar toda parte financeira da OSC (contratação, demissão, pagamentos entre outros), Atualização do sistema e 

planilhas de controle interno. 

Coordenador 

Auxiliar na elaboração e divulgação de indicadores sobre a população em situação de Rua, trabalho infantil, exploração sexual, na 

mobilização da rede de atendimento, agilização o atendimento a população de rua, na visibilidade do serviço e acompanhar nos 

resultados do cumprimento de metas pactuadas. Realizar estudo de casos com a equipe referenciada. Organizar os encaminhamentos, 

fluxos de informações, procedimentos, estratégias de resposta às demandas, traçar estratégias de fortalecimento das potencialidades do 

serviço nos territórios, sendo responsável pela avaliação, ajustes e aprimoramento do serviço, articular ações intersetoriais.). Organizar, 

segundo orientações técnicas de assistência social, reuniões periódicas com os serviços que compõem a rede, a fim de instituir a rotina 

de atendimento e acolhimento dos usuários; suporte a equipe referenciada. 

 

3.5 DESCRIÇÃO E OBSERVAÇÕES DAS ATIVIDADES 

3.5.1 Resultados atingidos:  
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Dezessete visitas realizadas para as mães e familiares dos entes com problemas com a dependência de substâncias psicoativas para entender o caso, estudar 

providencias, solicitação de outros setores , aproximação e vinculação com o serviço.  

Recaídas e comprometimento maior dos usuários com drogas/álcool, ferimentos, conflitos, migração para mais espaços na cidade para ficarem juntos com 

os seus iguais.  

Nas abordagens evidenciado a busca por serviços, benefícios, solicitação de cesta básica, Trabalho Cidadão, identificação de transeuntes para atendimento 

no albergue, permanência de transeuntes no município por esmolas recebidas e marmitas, conflitos entre eles no uso abusivo de substância, estagnação nas 

condições que se encontram, acolhimento no Albergue por prazo indefinido e demanda de saúde, mas não buscam. 

Positivo o acesso aos PSFs para as providências necessárias aos usuários quando aderem a consulta e tratamentos, podendo ser aprimorado similar ao 

Consultório de Rua pelas doenças já existentes no público. 

Contínua a busca das famílias para fortalecer os vínculos e do atendimento da rede de serviços para minimizar as violações.  As famílias não buscam o serviço, 

apresentam exaustão com os conflitos e questão de doenças também.  

3.5.2 Avaliação da equipe: Demanda com conflitos complexos, melhoras e recaídas dos usuários que oscilam; procuram o serviço conforme necessidade e 

vontade;  famílias adoecidas e sem esperança; vínculos fragilizados ou rompidos; deve haver atuações no pós reabilitação para atender usuários e familiares; 

trabalho de prevenção dependência em todo município; acesso a informação  da população sobre o tema  e fortalecer a proteção básica para reduzir a 

demanda da proteção especial; a intervenção da saúde nos espaços públicos com este público diante do agravamento de doenças infectocontagiosas, 

psíquicas e outros transtornos mentais. 

 

 

3.5.1 MAPEAMENTO 
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RUA
31%

MUNÍCIPES
6%

TRANSEUNTES
19%

PERFIL III

VIAS DE RUA SITUAÇÃO DE RUA MUNÍCIPES TRANSEUNTES

DESEMPREGAD
OS

36%

TRABALHO 
CIDADÃO

7%

SERVIÇOS 
DIVERSOS

14%

BENEFÍCIOS 
SOCIOASSISTEN

CIAIS
24%

PÓS 
REABILITAÇÃO

2%

RECLUSOS
12%

REABILITAÇÃO
5%

PERFIL IV
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        Conforme dados neste mês o público atendido foi de 44 % em vias de rua,  31 % em situação de rua, 19 % de transeuntes, 5 % estão em reabilitação,  12% 

reclusos. Transeuntes com permanência na cidade, não aderem a passagem para suas famílias e cidades. 

 Evidenciado 76 % homens, 19 % de mulheres, e 5% de LGBTQI, questões de doenças psíquicas, físicas e transmissíveis, suposta prostituição e drogadição, 

que fazem uso de benefícios na dependência.  

Referente a raça  temos 20 % negros, 46 % brancos e 34 % pardos.  Quanto a benefícios há 24 % com benefícios socioassistenciais, 36 % desempregados e 21 

% no trabalho informal como coleta de reciclado, Trabalho Cidadão, chapa, serviços gerais. Não apresentam organização com prioridades alimentares, 

moradia pelo comprometimento na dependência de substâncias psicoativas, com recaídas mais graves e conflitos entre eles e com familiares. 

Com a solidariedade das Igrejas e munícipes estão recebendo marmitas, vestuário, dinheiro, cobertores e manguiam em outros momentos nas regiões citadas 

como centro, porta de mercados, restaurantes para dinheiro, alimentos e manutenção do vício. Situação que estagna os usuários aonde e como estão, sem 

adesão a transformação. 

A permanência de supostos traficantes e demais adictos com os usuários deste serviço nos espaços públicos está expandindo, o uso em público e conflitos, 

sendo necessária a intervenção da saúde, segurança e assistência social, com idades entre 20 a 40 anos.  

 

3.6 LISTA DE ATENDIDOS NO MÊS  

RELAÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS EM VIAS DE RUA Total: 16 

Mês Junho  Processo n.º:209/2018 Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua 

N.

º 
Nome Endereço  

Co

r 
RG NIS 

DN 

Idade 

N.º 

SAS 

BP

C 

B

F 

F

R 

R

C 
Vulnerabilidade Situação  Diversos 
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1.  

Baltazar 

Rodrigues da 

Silva 

Situação de 

Rua 
 B 16.056.658-7 

123874517690

1 

18/09/196

3 
57 

345

7 
    

Moradia 

Tratamento Saúde 

Reabilitação 

Dependência múltiplas 

Fortalecer vínculo c/ 

família 

 

2.  

Claudiomiro 

Perez da 

Silva 

Av. 5, 074 

Centro 
 B 35.891.688-4  

04/03/196

8 
52   X   

Vínculos Rompidos 

Desemprego 

Emprego Formal 

Tratamento Casa Rosa 

 

3.  

Danilo 

Cassimiro de 

Oliveira 

R. 36, 35 Vl 

Aparecida 
 P 04.574.5280  

09/11/198

9 
31  X    

Dependência drogas 

Saúde 

Família 

Desemprego 

Tratamento Casa Rosa 

Reabilitação 

desde 

24/07/2020 

4.  

Douglas José 

da Silva 

Av. 31,1574  

Vila 

Aparecida 

 B 24.542.242-0  8/5/1971   X    
Dependência de álcool e 

drogas 

Comodismo em sua 

situação 

Recebe BPC porém não se 

organiza 

 

5.  

Ederval 

Garcia Ferraz 

Rua 22, 19 

Centro 
 B 27.010.928-6 12485445275 

27/11/197

4 
46 

102

22 
 X X  

Saiu da reabilitação 

19/02/19 

Desemprego 

Renda Insuficiente 

Vias de Rua 

Mercado de Trabalho 

 

Auxílio 

Emergencial 

6.  

Itamar 

Rodrigues de 

Andrade 

Av. 5, 086 

Centro 
 N   

24/10/196

1 
59   X   

Desemprego  

Renda insuficiente 

Emprego Formal  

7.  

Ivanilda Silva 

Marcelino 

Moreira  

Av. 17, 1562 

Abdala Elias 

Rua 38, 94 Vl  

 N 42.538.0133   37      

Dependência drogas 

Vias de Rua 

Reabilitação 
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8.  

Jéssica da 

Silva dos 

Santos 

Avenida 23, 

1525 Fundos 

Vila 

Aparecida 

 P 47.412.832-5 338.537.128-78 
29/05/199

1 
29   X   

Dependência de álcool e 

drogas 
Emprego Formal  

9.  

Joel Gomes 

Cardoso 

Av 19, 1928 

Guaira E 
 N 36.217.358-8  

07/02/198

0 
38 

628

4 
    

Dependência drogas 

Desemprego 

Baixa auto estima 

Vias de Rua 

Vínculo fragilizado 

Mercado de Trabalho 

 

10.  

Leandro 

Cristiano da 

Costa 

Av. 35,  Jd 

Paulista 
 N 46.846.365-7 20110529248 

27/04/198

5 
35 

266

2 
 X   

Dependência drogas 

Desemprego 

Falta perspectiva 

Saúde 

Medida Protetiva para a 

mãe por agressão 

Vias de Rua 

Tratamento saúde 

Reabilitação 

Vínculo fragilizado 

 

Auxílio Brasil 

11.  

Leonício 

Pereira Lima 

Rua 38, 94 

FdoVl 

Aparecida 

 P 23.940.388-5  
12/08/197

2 
48 

350

5 
    

Dependência álcool 

Saúde 

Tratamento saúde 

Vias de Rua 

Auxílio 

emergencial 

12.  

Marco 

Antonio de 

Souza 

Av 21, 8 Pe. 

Mario Lano 
 B 36.507.990-x 23705286230 

28/02/197

2 
48 

265

0 
 X X  

Dependência drogas 

Renda Insuficiente 

Desemprego 

Saúde(hanseníase) 

Vias de Rua 

Vínculo familiar 

Tratamento saúde 

Auxúlio 

Emergencial 

13.  

Paulo César 

Pasquim 

Rua 30 Vila , 

lado PSF 

Aparecida 

 B 23.151.49-9 257.925.248-74 
26/02/197

0 
51  X    

Dependência de álcool 

Desemprego 
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Situação de rua 

Conflitos Familiares 

14.  

Paulo Sérgio 

Alves 

Rua 46, 190 

Pe. Mario 

Lano 

 B 32.659.617-3 12791546180 
12/08/198

3 
37 

970

8 
 X   

Dependência de drogas 

Desemprego 

Saúde 

Vias de Rua 

Tratamento saúde 

Emprego 

Auxílio 

Emergencial 

15.  

Ricardo 

Gimenes de 

Paula  

Rua 38, 535 

Fundos Vl 

Aparecida 

 B 48.140.294-8 391.305.188-06 
03/01/199

2 
      

Desemprego 

Dependência química 

Emprego e reabilitação 

Saiu da reclusão 

dia 

08/06/2022. 

16.  

Sebastião 

Fernando 

Ferreira  

Av.  3, 681 

Nova Guaira 
 B 36.055.601-2  

14/02/197

6 
44   X   

Saúde 

Desemprego 

Vínculo familiar 

Saúde 

Desemprego 

 

Observações: SAS – Sistema de Assistência emprego Social; BPC – Benefício de Prestação Continuada; Auxílio Brasil; FR – Famílias que rendem; RC – Renda Cidadã. 

 

 

 

RELA 

ÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS EM SITUAÇÃO DE RUA                  Total: 11 

Mês: Junho  Processo n.º:209/2018 Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua  

N.

º 
Nome Endereço  Cor RG NIS DN Idade N.º SAS BPC 

B

F 

F

R 
RC Vulnerabilidade 

Situação 

prioritária 
Renda 
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1.  

Cleia Elídia de 

Oliveira V. 

Gomes 

Av. 23, 1981 

João Vacaro 

Situação de Rua 

 

 N 28.506.426-5  05/04/1974 45 2566  X   

Vias de Rua 

Dependência 

drogas 

Vínculos 

Fragilizados 

Desemprego 

Fortalecer Vínculos 

Reabilitação 

 

2.  

Deize Marcia 

da Silva 

Rua 36, 351 M. 

Fabiano 
 P 43.159.244-5  19/11/1986 35      

Dependência 

Saúde 

Agressão e furtos 

  

3.  

Delcimar 

Salviano Rosa 

R 44 A, 14 Pe. 

Mario Lano 

(Casa Irmã) 

Roça  

Situação de rua 

 P 36.950.687-x 23775442428 11/05/1961 59 434   X  

Dependência de 

álcool 

Saúde 

Situação de rua 

Saúde 

Vínculos familiares 

Mãe 

aposentada 

4.  

Deleon José de 

Melo 

Avenida 1, 

Barraco no 

final da rua 

 P 61.230.592  10/05/1988    X    

Desemprego 

LAR 

Dependência 

Agressão a mulher 

Reabilitação 

Trabalho 

5.  

José Eurípedes 

Mendes 

Situação de rua 

Antigo grêmio 

 B 45.743.392-9  04/12/1983 38  X    

Dependência 

drogas 

Situação de rua 

Saúde 
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Vínculos 

rompidos 

6.  

Lindomar 

Costa  

Situação de Rua 

Rua 42, 70 Vl 

Aparecida 

 P 34.232.486  27/09/1980 41   X   

Conflitos 

Familiares 

Dependência 

Saúde  

7.  

Maura de 

Souza da Silva 

Avenida35, 

2117 Mut. 3 

Situação de Rua 

 N 49.021.621-3  24/02/1993 29   X   

Agressão 

Dependência 

Desemprego 

Saúde  

8.  

Natalia 

Augusta da 

silva 

Rua 36, 351 M. 

Fabiano 
 P 47.497.814-x  22/10/1990 31      

Dependência 

Saúde 

Agressão e furtos 

 
Reclusa neste 

mês. 

9.  

Paulo Vitor 

Lopes 
Situação de rua   B 41.318.705-6 378.805.988-55 28/08/1987 35   X   

Dependência 

Vínculos 

fragilizados 

Situação de Rua 

Saúde 

Situação de Rua 

 

10.  

Rildo José da 

Silva 
Situação de Rua  B 29.803.971-0 

237828031200

2 
17/04/1974 46 7203  x   

Dependência 

drogas/álcool 

Transtorno 

mental 

Tratamento saúde 

Vínculo familiar 

 

Saiu da 

Reabilitação 

dia 

31/05/2021. 

11.  

Vanilda 

Ribeiro 
Situação de rua  P 43.362.053-5 379.094.488-21 16/02/1984 37   x   

Dependência de 

álcool e drogas 

Desemprego 
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RELAÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS EM REABILITAÇÃO       Total: 03 

 

Mês:Junho  Processo n.º:209/2018 Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua 

N.

º 
Nome Endereço  Cor RG NIS DN Idade N.º SAS 

BP

C 

B

F 

F

R 

R

C 
Vulnerabilidade Situação prioritária Diversos 

 

Adriana 

Bueno de 

Lima 

Rua 40, 231 fundos 

Miguel Fabiano 
 B 38.275.353-7 343.869.488-30 23/02/1976       

Dependência 

drogas/álcool 

Saúde 

Vínculos 

Rompidos 

 

Foi internada 

na Ala 

Psiquiátrica 

dia 

28/06/2022. 

 
Adriano da 

Cruz 

Rua 30, 359 Jardim 

Paulista / Situação 

de rua 

 N 42.116.172-3 305.497.268-29 21/07/1980 42        

Foi para 

reabilitação 

dia 

04/01/2022. 

 

Marcos 

Rogério Vaz 

de Sousa 

Situação de rua  B 24.299.142-7 304.223.418-51 30/8/1977 45        

Foi para 

reabilitação 

dia 

18/01/2022. 
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RELAÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS QUE SAIRAM DA REABILITAÇÃO      Total: 01 

Mês:Junho  Processo n.º:209/2018  Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua 

N.

º 

Nome Endereço Cor RG NIS DN Idade Nº SAS BPC/ 

Aux. 

Doença 

BF BF RC Vulnerabilidade/ 

Situação 

prioritária 

Diversos 

 

Marcelo 

Rodrigues 

Arquiman 

Av. 21 B, 1032 

José Pugliesi 
B 

32.577.910-

7 
304.502.23833 1/08/1988 40       

Saiu dia 

24/06/2022 

 

 

 

 RELAÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS EM RECLUSÃO       Total: 07 

Mês: Junho  Processo n.º:209/2018 Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua 

N.

º 
Nome Endereço  Cor RG NIS DN Idade N.º SAS 

BP

C 

B

F 

F

R 

R

C 
Vulnerabilidade Situação prioritária Diversos 

 
Cleiton 

Ferreira Dias  

Av. 15, 2050 

Guaira E 
 N 35.182.329-3  29/04/1984 37      

Dependência 

Furtos 

Desemprego 

Desemprego 
Recluso  

01/01/2022. 

 
Jean Carlos 

Arquiman 

Av. 21 B, 1032 José 

Pugliesi 
 B 32.659.627-6 236.98.828-60 13/03/1983       

Dependência de 

álcool e drogas 

Desemprego 

 
Recluso 

novamente 

no início de 
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Furtos frequentes Dezembro de 

2021. 

 
Jisrael da 

SIlva 

Rua 26, esq. 23 

Centro 
 P          

Dependência de 

Drogas 

Furtos 

Agressão 

 
Recluso em 

maio/22 

 
Lourival 

Marques  

Rua 42, 50 Vl 

Aparecida 
 N          

DependÊncia 

Agressão 

Alcoolismo 

Mendicância 

  

 

Natalia 

Augusta da 

silva 

Rua 36, 351 M. 

Fabiano 
 P 47.497.814-x  22/10/1990 31      

Dependência 

Saúde 

Agressão e furtos 

 
Reclusa em 

Junho/2022. 

 

Rosiel 

Barbosa da 

Silva 

Situação de rua  B 
S/informaçã

o 
132.394.279-31 11/12/1999 22      

Situação de Rua 

Se abrigando em 

espaço público 

(Campo de Bótia) 

Vínculos 

familiares 

rompidos 

Vínculos familiares 

Emprego 

Moradia 

Campo 

Alegre – AL 

No município 

desde 2018 
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Dependência de 

drogas 

 
Sidnei da 

Silva Barbosa 

Av. 25, 1584 Vl 

Aparecida 
 N 45.531.511-5 310.509.28-84 21/10/1982 40      

Dependência de 

álcool e drogas 

Inserido no trabalho 

cidadão 

 

Recluso 

novamente 

em Setembro 

2021. 

 

 

 RELAÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS - TRANSEUNTES - Total: 07 

Mês: Junho  Processo n.º:209/2018 Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua 

N.

º 
Nome Endereço  Cor RG NIS DN Idade N.º SAS 

BP

C 

B

F 

F

R 

R

C 
Vulnerabilidade Situação prioritária Diversos 

 

Cláudio 

Francisco da 

SIlva 

Diadema-SP 

Tel 011-63439807 

 N 46.881.376 

 

12/03/1984       

Dependência 

Situação de Rua 

Vínculos 

fragilizados 

  

 

Jaivas da 

Silva (Jadi) 

Barretos  P 45.352.107-1 

217.133.308-14 

11/05/1983   X    

Dependência 

química 

Desemprego 

Saúde  
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Jonas 

Santana Da 

Silva 

Situação Rua   P  

01/10/1993 

092.157.894

-64 
      

Dependência 

Drogas 

Conflitos 

Saúde  

 

Marcelo 

Aparecido 

Faustino 

Florianópolis – SC  B 53.771.469-8 

124.287.148-99 

15/09/1972       

Dependência de 

álcool 

Problemas de 

saúde 

Vínculos 

familiares 

rompidos 

Tratamento de saúde 

Reabilitação 

 

 

Severino 

Vicente da 

Silva 

Vivencia – PE  B 54.338.392-1 

055.694.014-82 

23/08/1985       

Desemprego  

Vínculos 

familiares 

rompidos 

Dependência de 

álcool e drogas 

Apresenta desordem 

mental e depressão 
 

 

Valter Lima 

Da Silva 

Miguel Canon – BA  N 50.806.355-3 

394.882.268-97 

28/02/1990       

Dependência 

Conflitos 

 

  

 

Wilcifer 

Carrara Leite 

Barretos/ SP  B  

 

       

Dependência de 

drogas 

Relacionamento 

abusivo 

Desemprego 

Saúde  
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RELAÇÃO NOMINAL DE ATENDIDOS - Esporádicos– Total: 02 

Mês: Junho   Processo n.º:209/2018  Serviço/Projeto: Serviço de Abordagem de Rua 

N.

º 

Nome Endereço Cor RG NIS DN Idade Nº SAS BPC BF FQR RC Vulnerabilidade

/ Situação 

prioritária 

Diversos 

 Carlos 

Henrique 

Gomes 

Av. 25, 959 Jd 

Paulista 

N 42.408.359-0 

358.482.178-

90 

05/09/198

6 
 

     Recaídas no uso 

de álcool 

 

 

 Celso 

Pacoalim 

Rua 13 B, 42 

Tonico Garcia 

B 22.626.167-0 

138.670.798-

89 

05/05/196

5 
 

     Dependência 

Vínculos 

rompidos 

 

 Elisangela 

Alves 

Pereira 

Rua 38, 508 Fdo 

Vl Aparecida 

Tel 9.92835711 

B 47.123.255-5 

 
28/10/198

9 
32 

     Dependência 

Vínculos 

Fragilizados 
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3.7.LISTA DE ATENDIDOS POR ATIVIDADES 

 Nome Contato 

Telefônico 

Visita 

Domiciliar 

Abordagem Social Busca Ativa Atendimento 

Individual 

 Adriana Bueno de Lima X X  X  

 Alceu Balduino   X X X 

 Baltazar Rodrigues da Silva   X X  

 Carlos Henrique Gomes     X 

 Celso Pascoalim     X 

 Cláudio Francisco (Transeunte)     X 

 Deize Márcia da Silva   X X X  

 Deleon José Melo  X X X  

 Dioneiva Jesus da Silva X X X X X 

 Douglas José da Silva X  X X X 

 Ederval Garcia Ferraz   X X  

 Edson Carlos Garcia Ferraz   X X X 

 Elisangela Aparecida Pereira  X X X  
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 Jadi dos Santos (Transeunte/ Transexual)  X  X X 

 Jéssica da Silva dos Santos  X  X X 

 Joel Gomes Cardoso   X X  

 Jonas Santana da Silva   X X X 

 José Euripedes Mendes   X X X 

 Jucelino Cassimiro  X  X X 

 Leonício Pereira   X  X 

 Lindomar Costa  X X X X 

 Márcio José Barreto X  X X X 

 Marcelo Fernando  X   X 

 Marcelo Rodrigues Arquiman     X 

 Marco Antonio de Souza  X X X  

 Maura de Souza da  Silva  X X X X 

 Michelly – Claudiomiro Perez  X  X  

 Orlando Ribeiro Neves     X 

 Paulo Vitor Lopes   X X X 
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 Periksson Salviano Rosa     X 

 Rildo José da Silva   X X X 

 Ricardo Gimenes de Paula   X X X 

 Roberto Arquiman  X X X  

 Romildo Ribeiro X  X X X 

 Sebastião Ferreira   X X  

 Severino Vicente da Silva (Transeunte)     X 

 Tairine Ferreira da Silva Oliveira  X X X  

 Valter Lima da Silva (Transeunte)   X X X 

 Valéria Freitas X     

 Vanilda Ribeiro   X X X 

 Vladimir Ferreira    X X X 

 Assinatura Técnica:  

 

 

4.REUNIÕES DE EQUIPE 
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05/07/2022 – Reunião Financeiro entidade e projetos – Presidente Alar, Equipe de Abordagem, Equipe Acolhimento, Administrativo e Coordenador. 

07/07/2022 – Reunião para discussão de casos – Política Ad, CREAS e Equipe de Abordagem. 

Preparação e organização do Processo Seletivo 03/2022 – O mês todo. Coordenador e Educadora Social. 

20/07/2022 – Reunião para início da transição do Serviço de Abordagem para o espaço do albergue municipal – Coordenador, Equipe de Abordagem, Diretoria 

de Assistência e Proteção Especial. 

22/07/2022 – Capacitação das novas colaboradoras Projeto Casa de Passagem – Equipe de Abordagem, Psicóloga, Terapeuta Ocupacional e Serviços Gerais. 

Discussão de casos e intervenções – O mês todo. Equipe de Abordagem. 

Assinatura da técnica:  

 

 

4.1COORDENADOR 

Realizado entendimento, repasse e orientações a Assistente social e Educadora Social sobre questões internas dos serviços, assim como relação abaixo para adequar 

e aprimorar atendimento conforme atribuição. 

05/07/2022 Coordenador, Presidente Alar, 

Equipe de Abordagem, Equipe 

Acolhimento e Administrativo. 

 Reunião Financeiro entidade e projetos. 

O mês todo Coordenador e Educadora Social Preparação e organização do Processo Seletivo 03/2022. 
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20/07/2022 Coordenador, Equipe de 

Abordagem, Diretoria de Assistência 

e Proteção Especial. 

Reunião para início da transição do Serviço de Abordagem para o espaço do albergue municipal. 

25/07/2022 Coordenador e Educadora Social Revisão parte elétrica no espaço do Albergue municipal. 

O mês todo Coordenador, Assistente Social e 

Educadora Social 

Organização para início da execução do Projeto nos moldes de Chamamento Público. 

26/07/2022 Coordenador e nova equipe Casa de 

Passagem 

Mudança do serviço para o espaço do albergue municipal. 

 

 

5.CAPACITAÇÕES DA EQUIPE 

Tema Data Carga 

Horária 

Nº 

profissiona

is 

Links 

Curso: Início do 

curso Gestão de 

Pessoas 

Aula: 

Recrutamento e 

13/07/2022 2 h 1 

(Educadora 

Social) 

https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-gestao-de-pessoas 
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seleção de 

pessoas 

Aula: 

Recrutamento 

externo X 

Recrutamento 

interno 

18/07/2022 2 h 1 

(Educadora 

Social) 

https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-gestao-de-pessoas 

Aula: Passo a 

Passo do 

Recrutamento 

e mercado de 

trabalho 

19/07/2022 4 h  1 

(Educadora 

Social) 

https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-gestao-de-pessoas 

Aula: Seleção de 

pessoas / 

avaliação e 

controle 

20/07/2022 2 h 1 

(Educadora 

Social) 

https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-gestao-de-pessoas 

Aula: 

Treinamento 

Parte 1,2 e 3 

22/07/2022 2 h 1 

(Educadora 

Social) 

https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-gestao-de-pessoas 

Aula: Composição 

da remuneração e 

Política Salarial 

25/07/2022 2 h 1 

(Educadora 

Social) 

https://certificadocursosonline.com/cursos/curso-de-gestao-de-pessoas 
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6.RECURSOS HUMANOS 

6.1 RECURSOS HUMANOS EXECUÇÃO DIRETA 

Nome Função Carga Horária 

Lauriane dos Santos Vilas Boas Assistente social  30 h 

Letícia de Macedo  Oliveira Educadora Social 30 h 

6.2 RECURSOS HUMANOS EXECUÇÃO INDIRETA 

Priscila Cristina Fuchiwaki Administrativo 10h/s 

Daniela Martins 
Auxiliar 

Administrativo 
10h/s 

Luis Otavio Cavenague Alves Coordenador 7,5h/s 

Antônio Borges da Costa Junior Motorista 10h/s 

Célia Ferreira Magalhães Castro Auxiliar de Limpeza 1,5 h/s 

7. MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

7.1 MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO ORGANIZAÇÃO 

 - Apresentação de prestação de contas até o 10º útil. 

 - Envio por email da prestação de contas para a comissão de monitoramento, órgão gestor e a seção das parcerias. 
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 - Entrega da prestação de contas física na seção das parcerias com o 3º setor. 

 - Apresentação de dados quantitativos e qualitativos sobre resultados do ajuste. 

 - Alimentação do site (transparência). 

 - Apresentação de pesquisa de satisfação. 

 - Avaliação do cumprimento do objeto com equipe do ajuste. 

 - Elaboração e apresentação de prestação de contas anual e final (física e online). 

7.2 MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO ADMINISTRAÇÃO PÚBLICA 

 

7.2.1 COMISSÃO DE MONITORAMENTO E AVALIAÇÃO 

 - Contato telefônico com a comissão de monitoramento e avaliação. 

 - Reunião por meio de videoconferência.  

 - Reunião com a equipe da organização in loco. 

 

 - Devolutiva por meio de relatório de monitoramento e avaliação. 

 

 - Análise e fundamentação de parecer sobre aditivo. 
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 - Análise da pesquisa de satisfação em amostragem da pesquisa apresentada pela organização. 

 

 

7.2.2 GESTOR DO AJUSTE 

 - Contato telefônico com a comissão de monitoramento e avaliação. 

 - Reunião por meio de videoconferência.  

 - Reunião com a equipe da organização in loco. 

 - Análise do custo benefício em relação ao ajuste. 

 - Envio de relatório trimestral de monitoramento e avaliação até o 30º dia subsequente ao vencimento trimestre. 

 - Análise e homologação de parecer do relatório trimestral de monitoramento e avaliação. 

 - Análise e fundamentação de parecer sobre aditivo. 

 - Análise e fundamentação de parecer sobre apostilamento. 

 - Elaboração de Parecer Conclusivo do ajuste. 

7.2.3 SEÇÃO DAS PARCERIAS COM O TERCEIRO SETOR 

 - Lançamento da prestação de contas na transparência. 
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 - Envio de relatório de acompanhamento do ajuste. 

 - Orientação via contato telefônico ou Whatssap.  

 - Reunião in loco. 

 

 

8. APRESENTAÇÃO DAS ATIVIDADES EM MÍDIAS SOCIAIS 

 Links: https://www.facebook.com/photo/?fbid=2799843040159272&set=a.109700252506911 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=2793464770797099&set=a.109700252506911 

https://www.facebook.com/photo/?fbid=2789004964576413&set=pcb.2789005227909720 

 CD ou Pen Drive 

 Controle de frequência/participação. 
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Guaíra-SP, 15  de agosto  de 2022. 

 

Adriana Pires Garcia Vieira                                        Luis Otávio Cavenague Alves                                                    Lauriane dos Santos Vilas Boas 

                   CPF: 303.852.798-09   Presidente                               CPF: 396.633.388-27   Coordenador                                      Assistente Social CRESS 39.414 
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