Santa Casa de Misericordia de Guaira
P zew Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO DE ATIVIDADES 6° ADITIVO (JUNHO/2024)
SERVICOS AMBULATORIAIS E HOSPITALARES COMPLEMENTARES DE SAUDE

1. IDENTIFICACAO: ,

EXECUTOR: Santa Casa de Misericordia de Guaira CNES: 2078414
CNPJ N° 48.341.283/0001-61 Cadigo do IBGE: 3517406
Licenca de Funcionamento: 98/2023 (Validade: 27/02/2024)

Endereco: Rua 24 N° 872, Jardim Paranoa

CEP: 14.790-000 Municipio: Guaira/SP

1.1 RESPONSAVEL: Franciene Lucas
1.2 MEDICO RESPONSAVEL TECNICO: Dr. Rafael Santos Zemi
1.3 ENFERMEIRA RESPONSAVEL TECNICA: Edmara Candida Tavares

1 4 PORCENTAGEM DE ATENDIMENTOS NO MES JUNHO

72.91% ';1 37% T 25.72%

2. DADOS DA PARCERIA:
Objeto: Servicos ambulatoriais e hospitalares complementares de sadde.
Vigéncia: 23/01/2024 4 22/07 /2024, Valor: R$ 8.453.579,58

3. EXECUGAO

3.1 Servigos pactuados:

= Internacdes hospitalares:

= Assisténcia ambulatorial;

» Servicos auxiliares de diagnéstico: exames de analises clinicas, anatomo patologia,
radiografia, densitometria, ultrassonografia, tomografia, endoscopia, colonoscopia, teste
ergomeétrico, Eletroencefalograma, teste da orelhinha e espirografia.

* Assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva UTI.

3.2 OBJETIVOS
3.2.1 Objetivo Geral: Garantir o atendimento para os municipes na média complexidade da
atencao especializada.

3.2.2 Objetivos Especificos
= Oferecer atendimento especializado na assisténcia hospitalar;
» Oferecer assisténcia ambulatorial especializada;
» Oferecer procedimentos com finalidade diagnéstica.
= Oferecer assisténcia e cuidados em Unidade de Terapia Intensiva — UTI

4. METAS E INDICADORES
4.1 Metas Quantitativas:

4.1.1 Assisténcia Hospitalar: Grupo |
L " Especialidade




A
/Santa Casa

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Guaira - S&o Paulo

Rua 24, 872 — Jardim Paulista ~ Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-81 Insc. Estadual: Isento

Internacdo Clinica 61 99
InternacSes Obstétricas e Ginecoldgicas 19 14
Internacbes Pediatricas 9 8

Internagoes Cirar |cas 50 151

4.1.2 Assisténcia ambulatorial: Grupo Hl

03.01.01.007-2 Cirurgia Geral 150 137
03.01.01.007-2 Dermatologia 150 226
03.01.01.007-2 Endocrinologia 180 200
03.01.01.007-2 Gastroenterologia 150 149
03.01.01.007-2 Hepatologista 40 33
03.01.01.007-2 Neurocirurgia 160 131
03.01.01.007-2 Neurologia 100 128
03.01.01.007-2 Oftaimologia 150 261
03.01.01.007-2 Ortopedia 550 452
03.01.01.007-2 Otorrinolaringologista 90 1M
03.01.01.007-2 Psiquiatria 350 339
03.01.01.007-2 Urologista 90 119
03.01.01.007-2 Vascular 180 152
03.01.01.007-2 Infectologia 90 93
03.01.01.007-2 Cardiologia 80 143

Atendimento Ortopédico com Imobilizacéo 8
030106010-0 provisoria 2

Tratamento de Doenca do Sistema 0
030309003-0 Osteomolecular e do Tecido Conjuntivo 24

Total 1

4.1 3 Procedlmento com Finalidade Duagnostlca Grupo Hi

02.03.02.003-0

Dlagnostlcd por anatomla patologlca e
citopatolégica;

- 0204- Diagnostico em Radiologia -

02.04

Diagnostico por Radlologla

1.500

1406

02 04 06002 8

Densﬂometna Ossea,

25

19

Dl:agnostlcon por‘Ultrassonograﬁa

02.05.02 850 716
Ultrassonografia Doppler Colorido de

02.05.01 Vasos 50 69
vEcocardiograma 40 39

02.05.01.003-2

iagnostico p:

or Ton fa
] agnostcop Tomo

02090'1:003-7

I Endoscopla
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020901002-9 | Colonoscopia | 5 ] o0
agnéstico por Espec le

021 102006-0 Teste Ergometrlco 3 2

021105002-4 EEG em Vigilia ¢/ ou s/ fotoestimulo 35 40

021107042-4 Teste da Orelhinha - reteste 8 0

5. AVALIAGAO
5.1 Indicadores para avaliagdo do servigo:

5.1.2 Indicado

metas qualitativas referente ao desempenho

: revisto | Executado
Grupo 1- Ass:stenma Hospltalar 139 272
Grupo 2 — Assisténcia Ambulatorial 3146 2682
Grupo 3 — Procedimentos com Finalidade Diagnostica 2818 2556
Grupo 4 — Procedimentos Cirtirgicos Ambulatoriais 22 21
Grupo 5 — Leitos de UTI 10

Apresentar, a ata da reunigo, Cum;:;\r;gs-. 10
relacionada a organizacéo dos gum D l"il’J
Revis&o de prontuarios e a qualidade dos | oo nee EXECUTADO
Prontuario registros (internacgdes gerais e _ 5 pontos:
em Unidade de Terapia N P N
Intensiva - UTI) =0 cumpriy
— 0 ponto.
Atas das ultimas
reunioes das. Cumpriu - 10
comissoes de: pontos:
Et:lcaf Meghca, Cumpriu
Hg seci:éal: , Comissoes atuantes parcialmente EXECUTADO
N f d ’ - 5 pontos;
ucieo ae N&o cumpriu
Seguranga do 0
. - 0 ponto.
Paciente
Reviséo de 6bito
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Cumpriu - 10
pontos;
Apresentacao de relatorio de Cumpriu
Obitos com analise por faixa parcialmente EXECUTADO
etaria e medidas adotadas — 5 pontos;
N&o cumpriu
Comissé&o de — 0 ponto.
revisdo Obitos Cumpriu - 10
Notificac&o dos 6bitos maternos gfﬁgﬁu
e neonatais, identificando: :
nome da mée; endereco; idade; P fg:ls(l)nr:teor:_e EXECUTADO
UBS que realizou o pré-natal N&o cumpriu
— 0 ponto

UMANIZA SUS

Implantar ouvidoria para escuta Cumpr;u § 10
Servico de de usuérios e trabalhadores, c':osr:;:ﬁu
ouvidoria para com sistematica de respostas e .
usuarios e apresentacao dos relatorios parsualmtent_e EXECUTADO
trabalhadores trimestraimente apos assinatura N—éo zanmgflu
do convénio — 0 ponto.
Acima de
75% de bom
e 6timo — 10
Aplicar, bimestraimente, E fon;i?,/’
pesquisa de avaliacdo do nivel 580;3 g oa
. ~ . - o o de bom
Satisfacéo dos de satisfacéo dos usuarios dos e 6timo — 5
usuarios do servicos pactuados por pontos: EXECUTADO
servico segmentq (Atendimeqto Abaixo cie
ambulatorial, I.nternagoes 50% de borm
gerais) e 6timo ou
néo
implantando
~ 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos;
Manter implantado o horario de Cumpriu
visitas diarias de no minimo trés | parcialmente EXECUTADO
horas - 5 pontos;
N&o cumpriu
— 0 ponto.
Visitas diarias Cu:)nopnr;g s: 10
Manter implantado o horério de Cumpriu
visitas noturno na pediatria e parcialmente EXECUTADO
maternidade - 5 pontos;
N&o cumpriu
~ 0 ponto.
Manter implantado o horério de | Cumpriu - 10
visitas diarias de no minimo pontos;
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trinta minutos em Unidade de
Terapia Intensiva — UTI

Cumpriu
parcialmente
- 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.

Orientacéo apés
alta médica

Realizar orientacdo pela
enfermagem apés todas as
altas médicas

Cumpriu - 10
pontos;
Cumpriu
parcialmente
- § pontos;
Né&o cumpriu
~ 0 ponto,

EXECUTADO

Qualidade da

alimentacao

fornecida ao
usuario

Manter a qualidade da
alimentagéo fornecida

Acima de
75% de bom
e 6timo — 10

pontos;
Entre 74% a
50% de bom
e 6timo -5

pontos;

Abaixo de
50% de bom

e 6timo ou

nao
implantado~
0 ponto.

EXECUTADO

AUDE MATERNO-INFANTI

Cumpriu - 10
Politicas do Garantir que 100% das gg::;grslu
incentivo ao parturientes atendidas no .
aleitamento hospital recebam orientacdes pargna(l)r::) nste EXECUTADO
materno referentes ao aleitamento N_ 30 Izum o rih
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos;
Avaliacéo de . x Cumpriu
Anoxia lgleonatal Reﬂ!zagome_nsgragao .39 gp gl'\?ll;l parcialmente EXECUTADO
(Apgar) no 1° e 5° minuto de vida do _ 5 pontos:
N&o cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos;
Realizar Teste de Reflexo, Teste Cumpriu
Testes em RN da Orelhinha e Teste da parcialmente EXECUTADO
Linguinha em todos os RN — 5 pontos;
Né&o cumpriu
- 0 ponto.
Cumpriu—10
Realizar a vacina de Hepatite B pontos
Vacinacdo em RN | em todos os RN antes da alta Cumpriu EXECUTADO
hospitalar. parcialmente
- 5 pontos
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incidéncia e
prevaléncia de
doencas
relacionadas ao
trabalho em
funcionarios do

Diminuicao de absenteismo e

de incidéncia/prevaléncia de

doencas relacionadas ao
trabalho.

Néo cumpriu
- 0 ponto.
Cumpriu - 10
pontos
Apresentar relatério com Cumpriu
Partos quantidade de parto cesareae | parcialmente EXECUTADO
parto normal realizados. — 5 pontos
N&o cumpriu
. - » — 0 ponto.
POLITICA NACIONAL DE MEDICAMENTOS
Funcionamento do Servico de Cumpntu - 10
Farmacia Farmacia de acordo com as Négiz.%s fiu EXECUTADO
normas da ANVISA. S0P -
SAUDE DO TRABALHADOR
Levantamento de
Absenteismo,

Cumpriu — 10
pontos
Nao cumpriu
— 0 ponto.

EXECUTADO

seri
Funcionamento do Banco de Cumgrr‘ltté-s— 10
Banco de sangue Sangue de acordo com as Nég cumpriu EXECUTADO
normas”da A.N,VISA'. __—0ponto._

Acompanhar o monitoramento
dos procedimentos

Cumpriu - 10
Alimentacéo e relacionados a preparacéo de pontos
Nutricdo dietas e alimentacdo infantil N&o cumpriu EXECUTADO
(lactario), de acordo com as — 0 ponto.
normatizacoes da ANVISA.
SAUDE DA MULHER
Parlicipagao e Participar do Comité de Cumpriu — 10
co m%taé de Mortalidade Materno Infantil pontos EXECUTADO
. implantado no Municipio de Nao cumpriu
Mortalidade Guaira - 0 ponto
Materna Infantil I _
= HIV/BST/AIDS
Realizagéo de teste rapido para Cunlmgs'_ 10
HIV, VDRL e TPHA Ly ori
confirmatério (reagentes de .
HIV/IST/AIDS VDRL) em 100% de pfrsclaggfonst.e EXECUTADO
parturientes que ingressarem N& P N
na maternidade para parto a0 cumpriu
— 0 ponto.
Notlﬂcagap _ Realjzagao de 1 00% de - Cumpriu - 10 EXECUTADO
compulséria notificacdo compulsédria de sifilis pontos;
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congénita e de gestantes Cumpriu
HIV+/criancas expostas parciaimente
— 5 pontos;
N&o cumpriu
N — 0 ponfo.
TENDIMENTO AS URGENCIAS E EMERGENCIASIELETIV.
Cumpriu - 10
pontos;
Diminuicdo de 10% ao ano na Cumpriu
Cirurgias eletivas taxa de infeccéo hospitalar parcialmente EXECUTADO
apds cirurgia. — 5 pontos;
N&o cumpriu
~ 0 ponto.
ATENCAOASAUDE =~
Cumpriu - 10
Disponibilizar a agenda de pontos;
procedimentos ambulatoriais e Cumpriu
cirurgias eletivas para o gestor | parcialmente EXECUTADO
municipal/Central de regulacéo ~ 5 pontos;
s s e de vagas N&o cumpriu
Atencéo a Salde — 0 ponto.
Manter o sistema de alta .
qualificada e contra referéncia Cumpntu —10
dos clientes SUS estabelecida Négzr::r%zriu EXECUTADO
e registrada, encaminhando o — 0 ponto

cliente a rede de servicos SUS

Cumpriu - 10
Apresentar e monitorar a taxa pontos;
de ocupacio hospitalar, tempo Cumpriu
Gestéo hospitalar | médio de permanéncia mensal | parcialmente EXECUTADO
e taxa de mortalidade das —~ 5 pontos;
internagdes de enfermaria N&o cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
. pontos;
M?rr:tl'g;aorrée;to Instituir e manter comissao Cumpriu
acompanhamento interna de monitoramento do parcialmente EXECUTADO
de metas convénio SUS — 5 pontos;
Nao cumpriu
— 0 ponto.
Cumpriu - 10
Manter os dados do CNES gjrr:orsih
Atualizacao do atqalizados_, em especial dos par cialr%ent e EXECUTADO
CNES servicos/equipamentos/recursos | " 5 tos:
humanos. 9 pontos,
Nao cumpriu
— 0 ponto.
Identificar e divulgar escala dos | Cumpriu - 10
. profissionais responsaveis pelo pontos;
Escala de plantdo cuidado do paciente, contendo Cumpriu EXECUTADO

nome e especialidade do

parciaimente
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plantonista. Deve ser fixado, - § pontos;
diariamente, em local visivel ao | N&o cumpriu
publico, nas unidades de ~ 0 ponto.
internacéo, pronto socorro,
ambulatério, UTI e nos demais
SEervigos.
Alvaréas de Cumpriu ~ 10
funcionamento é’g::grslu
fornecidos pela Apresentar anualmente as .
VISA das licencas/alvaras da ViSA | Parciaimente | - EXECUTADO
diversas areas do = 5 pontos;
Hospital Nao cumpriu
—~ 0 ponto.
Cumpriu - 10
Disponibilizagdo pontos;
de agenda de Cumpriu
marcacao de Aggi:iﬁg :geigc'ﬁ;sde parcialmente EXECUTADO
consultas e ' - § pontos;
exames. N&o cumpriu
- - 0 ponto.
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL
Desenvolver agdes de Cumprtlu N 10
Capacitacéo Educagdo Permanente para os Cpg :,lgsu
permanente dos trabalhadores do hospital )
profissionais que visando desenvolvimento pag:lalmte nt.e EXECUTADO
atuam no hospital | profissional e o fortalecimento N_éo ?ﬁgnozh
do trabalho multiprofissional ~ 0 po nt%

6. MONITORAMENTO

6.1 INTERNO

trabatho.

Pela equipe que compde a
equipe para elaboracdo de
documentos e avaliacdo da
evolucdo da proposta de

Relatério Técnico de Atividades
e fisico — financeiro (mensal);

Produgdo dos procedimentos
realizados mensaimente;

Apresentacéo de CNDs;

Alimentacédo da transparéncia

6.2 EXTERNO

Visita in loco

Por meio de comisséo de
fiscalizacdo que deverd
acompanhar e monitorar o
cumprimento de metas
pactuadas no plano de
trabalho.

Relatério de acompanhamento.

Reunides,

documentos,
satisfacéo, tabulagcdo de dados
€ emisséao de graficos e tabelas.

analise de

pesquisa de

Parecer anual
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| | Parecer conclusivo | ]

6.3 Dificultadores: - Escassez de profissionais para atendimento de consuitas

- Dificuldade de novas contratagées, devido ao valor de consulta menor que valor
executado em regiao.

-Absenteismo dos pacientes em consultas e exames agendados.
6.4 Facilitadores: - Empenho da equipe técnica e operacional.

Guaira/SP, 03 de setembro de 2024.

. ;
EDMARA C DIDA TAVARES

CPF: 284/588.538-50
ENFERMEIRACOORDENADORA
COREN: 180849




ATA Data:

01/06/2024
Formagéo da Comissdo de Revisdo de | Reunido |P4g:
Prontudrios 01/06/2024
lde2
CONVOCADOS CARGO
Dr ¢ Rafael Zeme ; Diretor Tecnico
Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administrédora
' Edmara Candida Tavares Gerente de Enfermagem
Lamya Tamam Kassem Pinheiro | Enfermeiro

 Definigdo dos membros atuantes da Comiss&o de Revisdo de Prontuarios da
Santa Casa de Guaira.

1. Definigdo dos membros citados como integrantes da Comisséo de Revis3o de
Prontuarios

2. Explicado as fungbes das comissdes nos termos descritos no regimento
interno.

3. A comissio se reunira a cada dois meses, onde ser&o avaliados prontudrios de
maneira amostral e realizados agdes pertinentes, bem como seréo analisadas pautas
cabiveis a esta comiss&o, quando houver.

lll - ASSINATU DOS PRESENTES
/} e e,
1' ' 7/@ /Mi

JO



ATA Data:

01/06/2024
Formagdo a'a Comissdo de Revisdo de | Reunido |Pag:
Prontudrios 01/06/2024
2de2

Dr2 Rafael Zeme Diretor Técnico
Beatriz lolanda Mira Rodrigues ‘ Administradora
Edmara Candida Tavares Gerente de Enfermagem
Lamya Tamam Kassen Pinheiro _Enfermeiro

e Analise dos prontuarios do no més de MAIO de 2024

4. Promovido a analise dos prontudrios, como qualidade das informagGes contidas nos
prontuarios dos:

A. Maio:

J.E.C.L. prontudrio 72850
R.S.R. prontudrio 67278
S.M.S. prontudrio 80188

S.5.G. prontuario 33282

5. Evidenciado a necessidades de melhorias: Foi realizado reunido com Dr Rafael Zeme
diretor técnico e passado os erros apontados e encontrados em prontuarios revisados,
onde o mesmo passara para equipe medica, ja os erros da enfermagem foi discutido
com a gerente de enfermagem que prontifico a passar os erros que estdo em anexo
para cada responsavel de sua equipe. (Reunides e treinamentos)

6. Em anexo checklist de coleta de dados dos prontudrios analisados nesta reunido.




: ATA Data:
anta Casa 12/06/2024
Formagdo da Comisséo de Reviséio de Reunido |Pdg:
01 Prontudrios 12/06/2024
lde2
CONVOCADOS CARGO

Dr ¢ Rafael Zeme

Diretor Tecnico

Beatriz lolanda Mira Rodrigues

Administradora

Edmara Candida Tavares

Gerente de Enfermagem

Lamya Tamam Kassem Pinheiro

| Enfermeiro .

e Definicdo dos membros atuantes da Comissao de Revisao de Prontuarios da
Santa Casa de Guaira.

1. Definigao dos membros citados como integrantes da Comisséo de Revisdo de
Prontuarios

2.  Explicado as fungbes das comissGes nos termos descritos no regimento

interno.

3. A comiss&o se reunira a cada dois meses, onde ser&o avaliados prontudrios de

maneira amostral e realizados agdes pertinentes, bem como ser&o analisadas pautas

cabiveis a esta comissao, quando houver.
4. Analise da UTl do més de Maio.

Il - ASSINATURA DOS PRESENTES

J2



ATA Data:

12/06/2024
Formugéio da Comissdo de RevisGo de | Reunido |Pag:
Prontudrios 12/06/2024
2de?2

Dr2 Rafael Zeme Diretor Técnico
Beatriz lolanda Mira Rodrigues Administradora
Edmara Candida Tavares Gerente de Enfermagem
Lamya Tamam Kassen Pinheiro Enfermeiro

¢ Analise dos prontuarios da UTI do no més de MAIO de 2024

5. Promovido a andlise dos prontudrios, como qualidade das informagdes contidas nos
prontudrios dos:
A. Maio:

AJ.E.S.M. prontuario 16569
B.D.V.  prontudrio 32510

6. Evidenciado a necessidades de melhorias: Foi realizado reuniio com Dr Rafael Zeme
diretor técnico e passado os erros apontados e encontrados em prontudarios revisados,
onde 0 mesmo passara para equipe medica, ja os erros da enfermagem foi discutido
com a gerente de enfermagem que prontifico a passar os erros que estdo em anexo
para cada responsavel de sua equipe. (ReuniBes e treinamentos)

7. Em anexo checklist de coleta de dados dos prontudrios analisados nesta reunido.

s
1. W/// ZV% CQWW
}'W

J3
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2. Servigo de
7 Controle de nfeccdo
HMospitala

TiPO DG . ATA ' : A H PA
DOCUMENTO . f 1 : TA.SCIH 020 - 04 PAGINAS. 7
TITULO Do TRABALHO DESENVOLVIDO PELO S.C.I.H. NO MES DE MAIO E | EMISSAO: 21/06/2024 LocaL: -
BIOCURENTS - IMPLEMENTAGOES DE MEDIDAS ESTRATEGICAS. ‘| 'VERSAO:'001 : SANTA CASA
’ SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA : -
1. Pauta:

i

®

Trabalho desenvolvido pela SCIH no més de maio e implementacbes de medidas estratégicas.
Assuntos discutidos:

Fica determinado que a Comissao de Controie de Infeccdo Hospitalar ira iniciar os treinamentos com
os colaboradores da Instituicde de acordo com o programa anual de controle de infecgdes
hospitalares através de seus membros executores: Dr. infectologista Thiago Cesar Pardi e Enf* Alana

Garcia Leal Lelis, sendo que esse programa pode ser modificado de acordo com a realidade

vivenciada pela instituicdo em cada periodo.

Fica acordado em pauta que sera realizado visitas periddicas pelos membros executores aos setores
a0 menos uma vez na semana para fiscalizar e/ou orientar os profissionais envolvidos no cuidado ao
cliente, visando o controle e prevencao das infecgbes hospitalares.

_ , Bt
Também podera ser realizado treinamentos/orientagbes pelos membros executores de acordo com o

i@vantamento de dividas e erros mais frequentes levantados durante essas visitas nos setores.

{

Sér_,é realizado ac mencs um treinamento mensal com os colaboradores da instituicdo podendo ser

aumentado os treinamentos conforme necessidade da instituic&o.

Foi realizado pelos membros executores juntamente com a Enfermeira representante da vigilancia

epidemiologica o levantamento de dados dos clientes internados com patologias relacionadas 2

SARS e doehg;as que podem estar ligadas a surtos epidemioldgicos.

Foi Realizado a implementacdo do fluxograma referente aos exames, notificacdes e testes rapidos a
serem solicitados perante essas patologias e repassados para 0s responsaveis de cada setor durante

¢ periodo das internacdes.
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e Foram analisados todos os possiveis obitos relacionados a essas patologias refacionadas a surios

epidemiolégicos.
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Analise Eventos 30/06/2024
Nucleo de Seguranca do Paciente

Santa Casa de Guaira-SP

Numero de Eventos Notificados
160

140

120

100

B Erros de Medicacdo # Quedas Perda de SNE & Outros

e ESTAMOS AGUARDANDO RETORNO DA
FARMACIA PARA DECIDIR MELHOR MARCA DE
ABOCATH COMO DISCUTIDO EM ATA DE
REUNIAO. |
e NESSE MES INICIARAM TREINAMENTOS PARA
EQUIPE DE ENFERMAGEM PELA ENFERMEIRA
EDMARA.
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‘.CO'NVOCA DOS ' CARGO

Dr. Ricardo. Cid Pardi : Diretor Clinico
Beatriz lolanda Mira Rodngues Administradora

- ‘Edmara Candida Tavares . _ Enfermeira
Fernanda Pavani Alves de Sousa Enfermeira
1= PAUTA

. Anélise dos dbitos ocorridos no hospital no més de Junho/2024.

1l — ASSUNTOS DISCUTIDOS

1., Promovida anallse dos Obitos, bem como qualidade das informagdes dos
atestados emitidos. Obitos analisados:

a. A.A.S.F - PRONTUARIO: 32287

Paciente com 67 anos, com antecedentes de DM e HAS, deu entrada
no pronto socorro em 01/06/2024, trazida pela filha, em gasping, queda do
estado geral, distensdo abdominal e vémito de cor esverdeada, sic filha ha
dias apresentando esses sinais e sintomas. Diante do quadro foi
encaminhada a sala de emergéncia com rebaixamento do nivel de
consciéncia e insuficiéncia respiratéria, optado pela 10T realizada com
sucesso, paciente apresentou secrecao de cor esverdeada aspirada via oral
e urina cor escura.

Encaminhada para uti com IOT +VM, estavel hemodinamicamente as
custas de DVA, noradrenalina, com SVD desde a internacdo e SNG em
drenagem, mantendo distensdo abdominal importante. Foi passado CVC em
veia jugular E. Paciente apresentou FA de alta instabilidade hemodinamica,
onde fora realizada a cardioversdo. Paciente em quadro instavel
hemodinamicamente médico conversa com familiar sobre gravidade do caso
e risco de cirurgia, familia decide em n&o aborda e paliativar paciente.

| As 14:15 hs do dia 01/06/2024 paciente apresentou dessaturacdo e

instabilidade hemodindmica, mesmo em uso DVA em dose dobrada,
evoluindo para assistolia em seguido 6bito.

LS
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b. A.O.R - PRONTUARIO: 30301

Paciente com 84 anos, deu entrada no pronto socorro municipal

- no dia 31/05/2024com quadro de epigastralgia e dessaturacao,

- conduzida para leito de enfermaria para tratamento de quadro de HD:
IC descompensada (perfil b) por ITU. As 03:00 hs do dia 01/06/2024
paciente evoluiu com desconforto respiratério, saturando 87% com
‘méscara 9l/min, iniciado medidas de resgate e sohmtado leito de uti
devido evolugao potencialmente grave
) Paciente evoluiu com piora clinica e encaminhado para sala de
‘emergéncia, familiares optam por cuidados paliativos e entido
- cancelado leito de uti. As 17:35 hs do dia 01/06/2024 pamente ‘evoluiu
‘ para PCR em assistolia e veio a 6bito.

c. B.D.V-PRONTUARIO: 603522

Paciente 17 anos, deu entrada no pronto socorro em
29/05/2024, com HD: colecistite aguda+apendicite aguda, comorbidade
hidrocefalia. Apds submetida a colecistectomia + apendicectomia por
video foi encaminhada para UTI, entubada, com dreno a direita em
drenagem, devido pneumotérax. Paciente em estado grave, com
cateter de shyllei para ciclos de hemodialise, foi hemotransfundlda com
1 CH, em uso de SNE para alimentag&o.

Em 10/06/2024 pcte com tubo 6,5 acotovelando com frequéncia
atrapalhando ventilagdo e aspiragdo, feito troca pelo tubo 7,0 sem
intercorréncias. Ausculta positiva bilateralmente, porém com roncos,
realizado aspiracdo com grande quantidade de sangue, realizado
tentativa de acoplagem ao ventilador sem sucesso com manutencao da
saida de sangramento. Equipe permanece por mais de 01 hora
alternando ventilagdo no ambu com aspiragdo e manutencdo da saida
de sangue vivo. Realizado transamim e kanakion. Mesmo apés 01 hora
~ de medida, paciente apresentou parada cardiorespiratéria e em
assistolia. Realuzados manobras de reanimagdo cardiopulmonar sem

Sucesso. v
' Paciente permanecia com sangramento em vias aéreas se nao
realizando troca de oxigénio, devido auséncia de resposta a todas as
medidas clinicas instituidas até o momento, declarado ébito as 15:00hs
do dia 10/06/2024. '

14
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. 09:40 hs.

d. M.A.D.O.S- PRONTUARIO -1981

- Paciente com 90 anos, em 08/06/2024 deu entrada no pronto socorro com
quadro de AVC e HD: PNM Brocoaspirativa, sic da cuidadora fez pcr em casa, ficou
sem respiragdo e pulso e apds reanimagéo pela cuidadora houve retorno da
respiracdo e pulso. Admitida em leito de enfermaria no dia 09/06/2024 para
“tratamento clinico e cuidados paliativos.

No dia 14/06/2024, pamente apresentou PCR e teve seu. 6bito declarado as

“e. C.A.L.S — PRONTUARIO: 40851 | |
Paciente, com 68 anos, HD: Pneumonia + DPOC exacerbado +ITU em leito de

- uti, em uso de antlblotlcoterapla traqueostomizada desde 21/03/24. Em hemodialise

desde 06/05/24, monitorizada, sem uso de DVA, em macronebullzagao continua, em
cuidados pallatlvos

Em 17/06/2024 as 20:25 paciente sem pulso e movimentos respiratorios,
‘declarado oblto

f. 1.V.F.S - PRONTUARIO:41244

Paciente com 52 anos, deu entrada no pronto socorro de ambulancia
acompanhada do marido, que relata uso abusivo de bebida alcodlica e crack
diariamente, e que ha +/- 4 dias pcte néo se alimentava e que na presente
data iniciou com quadro de tremores seguido de arresponsividade. Admitida

- em sala de emergéncia com glasgow 4, arresponsiva, bradipneia, com
rigidez muscular e respiragéo agoénica apresentando pulso central. Realizado
IOT e solicitado investigagdo complementar que indicou anemia ale e
insuficiéncia hepatica severo e choque misto, devido a gravidade do quadro

' encamlnhado para leito de utl

Paciente em estado grave evoluiu com hipotens@o severa em uso de
dva, programada pungdo de pressdo arterial invasiva em topografia de
artéria femoral esquerda. Iniciado protocolo de ACLS com retorno a
circulacdo espontanea apdés 10 minutos. Apresentou retorno e mais duas
vezes durante 5 e 4 minutos respectivamente.

- Devido gravidade do quadro e auséncia de resposta as medias

instituidas, declarado o6bito as 17:20 hs. Nao foi preenchido DO,
encaminhado ao SVO.

M
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- g. AF.A-PRONTUARIO: 27720

Paciente com 93 anos, portadora de mieloma multiplo, trombomtopema
fibrose cistica, insuficiéncia cardiaca, DRC nao dialitica em estagio 4, 2
AVCs prévio, deu entrada em leito de enfermaria com hd: sepse +itu, ha +/-
semana com quadro de prostragao em casa. Recebeu antibioticoterapia e
tratamento, nao obtendo melhoras cllnlcas famllla opta por cuidados
paliativos.

Em 23/06/2024 as 15 05 hs paC|ente 'sem resposta, sem pulso, em
-assistolia, declarado 6bito pela médica de plantao. '

~ h. $.B.C - PRONTUARIO: 80500

Paciente com 74 anos, com antecedentes de ICC de fragdo ejecdo
reduzida e tabagista, com HD: ICC perfil | + PNM comunitaria, em tratamento
em leito de UTI desde 24/04/2024, passou por varios antibidticos, em
alimentagao por SNE, foi intubado em 08/05/2024, recebeu 08 concentrados
de hemaceas. Em 24/06/2024 paciente em tratamento intensivo, em uso de
noradrenalina e vasopressina em ventilagdo mecanica, apresentou
taquicardia ventricular estavel revertida com amiodarona.

As 11:06 hs do dia 24/06/24 evolui com choque refratario a
noradrenalina e vasopressina, evoluindo com parada cardiorrespiratdéria em
assistolia. Iniciada medidas de reanimagdo por 12 minutos sem sucesso.
Devido gravidade do quadro e auséncia de resposta a todas as medidas
instituidas foi declarado o 6bito as 11:18 hs do dia 24/06/2024.

i. R.L.P - PRONTUARIO:64253

Paciente com 89 anos, deu entrada em leito de enfermaria em
14/06/2024 devido quadro de erisipela em mie e hepatite transinfecciosa
+ira/drc agudizada em tratamento com ceftriaxona, clindamicina e
fluconazol, devido piora no quadro apresentando congestdo e piora da
funcao renal, escalonado ATB para ceftazidima e oxacilina e encaminhado

para leito de uti em 17/06/2024, hemodinamicamente estavel, colocado cvc
em jugular interna e, respiragdo em ar ambiente, em 20/06 ficou confuso,
n3o aceitando mais a dieta e medicamento via oral, passando a receber por
via sne. No dia 24/06/24 no final da manha apresentou pcr em AESP sendo
revertido em 4 minutos, evoluiu com hipertensdo importante, realizado
passagem de pressao arterial invasiva em topografia de artéria femoral

U
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. *esquerda hemodlnamlcamente grave resplrando em ventllagao mecanlca
sedado com DVA.

Por volta. +/- 01:10 hs pamente evolwu com plora de padrao

. hemodinamico e PCR em AESP por 2 min. Evoluindo em seguida com PCR

~Inicialmente com taquicardia ventricular sem. pulso por 4 min. Em seguida,

~evolui com PCR em assistolia, ndo respondendo as medidas instituidas,
constato oblto em 26/06/2026 as 01:20 hs

. D R C PRONTUARIO 18499

Pamente com 37 anos, internado desde 10/05/2024 com hd: choque Septlco»

+ HIV+ITU, feito tratamento com antibioticoterapia todo esse tempo, houve
“melhoras do quadro em alguns momentos, porém o quadro foi piorando nos

ditimos dias, diagnosticado de toxoplasmose, HPV também. Na manha do

dia 30/06/2024 houve piora importante de seu quadro, dessaturacso,

hipotenséo, estado de prostragéo total, avaliado pela médica de plantao,

encaminhado para sala de emergéncia da enfermaria, em uso de mascara
- de venturi. As 19:50 hs da mesma data paciente gaspeando, hipotenso, Dra
- avaliou novamente, paciente j& sem respiracdo. Tragado ECG e declarado
,oblto as 20:11 hs do dia 30/06/2024.

. EVIDENCIANDO MELHORIAS:

Clareza na escrita: melhorar a legibilidade dos registros de enfermagem,
- garantindo uma escrita clara e legivel.

‘Conexao e Contextualizagao: garantir que o relatorio tenha uma estrutura
i6gica .com comeco, meio e fim, facilitando a compreenséo da trajetoria do
- pamente -

Equipe Multidisciplinar: clareza e concisdo nos relatérios das equipes,
deStacando os pontos chaves do estado cIinico do paciente.

VComunlcagao Interdisciplinar: Eficaz e clara entre as equipes, garantindo
que todas lnformagoes relevantes sejam compartllhadas de maneira oportuna
e premsa v

Educacdao continuada: Em situagbes de emergenma para equipe de
enfermaria. :

D
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Estabelecer protocolo entre equipe: quando houver transicao de paciente
de enfermaria para sala de emergéncia em outro setor.

Relatério do enfermeiro: evoluir. SAEs em caso de 4bito.
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax: (17) 3332-7000_CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Notificacéo de Obitos- junho/2.024.

Obito Materho Obito Infantil Obito Fetal

g MWNJA\M

nanda Pavani Alves de Sousa

COREN-SP-ENF-125950

/ AR
”'—zr'
Edmara Can ;.

da Tavares

COREN-SP-ENF-180849

" Guaira, 01 de Julho de 2.024
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
N Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
S)étnta Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho — Més 06/2024

Responsavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fun¢do: Assistente Social
Setor:_ Colaboradores — Santa Casa de Guaira

- PESQUISAS DE SATISFACAO — MES 06/2024
OBS: Total de pesquisas com 10 colaboradores de diversos setores no hospital.

1)Vocé sente orgulhoso em trabalhar na Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM- 10 NAO-00 -

2)Vocé recomendaria ser um colaborador da Santa Casa para seus colegas?
Resposta: SIM- 10 NAO - 00

3)Voce se sente bem quando tem que vir trabalhar na Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM — 10 NAO - 00

4)Vocé sabe a quem pedir aj uda quando tem alguma davida?
Resposta: SIM — 09 NAO - 01

5)Vocé sente que dentro da equipe de gestdo a comunicagio ¢ eficiente?
Resposta: SIM- 10 NAO- 00

6)Vocé se sente valorizada mediante ao seu trabalho na Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM - 08 NAO - 02

7)Vocé acha que seu trabalho ¢ distribuido igualmente entre sua equipe?
Resposta: SIM- 10 NAO- 02

8) Vocé acha seu trabalho significativo?
Resposta: SIM- 10 NAO- 00

9) Voce esta feliz sendo um colaborador da Santa Casa de Guaira?
Resposta: SIM - 10 NAO -00

J./: O}é&gtﬁ
\/{.\/ﬂ tu“(\ k‘("&:a\
Uit o0 AQ

. 43 S'. “\9 S
Nl\‘“e‘”;g%\ézz,%? &
e

)



Santa Casa de Misericérdia de Guaira
N ‘ . Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 06/2024

Responsdvel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fungdo: Assistente Social
Setor: Exames Ambulatoriais

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 06/2024
OBS: Total de pesquisas com 26 pacientes.

1)O agendamento do exame ambulatorial foi demorado?
Resposta: SIM- 00 NAO- 26

2) Como foi o atendimento na sala de espera? )
Resposta: EXCELENTE- 03  BOM-23 REGULAR- 0 PESSIMO- 0

3) Como considera o tempo de espera para atendimento? -
Resposta: EXCELENTE- 02 BOM- 23 REGULAR- 01  PESSIMO 0

4) Como foi a acessibilidade na sala de espera € no consultoério? )
Resposta: EXCELENTE- 05 BOM-21  REGULAR-0 PESSIMO- 0

5) Como foi o atendimento médico ou técnico durante o exame? )
Resposta: EXCELENTE- 09 BOM- 16 REGULAR-01  PESSIMO-0

6) Como estava a limpeza da sala de espera e consultorio? ]
Resposta: EXCELENTE- 03 = BOM-20 REGULAR-03 PESSIMO- 0

TEVE 4 ELOGIOS DA EQUIPE DE RADIOGRAFIA



Santa Casa de Misericérdia de Guaira

Nosen Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Plano de Trabalho - Més 06/2024

Responsével: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Funcdo: Assistente Social
Setor: Pronto Socorro Municipal

- PESQUISAS‘ DE SATISFACAO - MES 06/2024 -
OBS: Total de pesquisas com 03 pacientes.

v 1)Como foi o atendimento na recep¢éo? -
Resposta: EXCELENTE- 02 BOM-01 REGULAR-0

2) Como foi o atendimento na sala de triagem?
Resposta: EXCELENTE-02 = BOM-01 REGULAR-0

3) Como foi o atendimento médico?
Resposta: EXCELENTE-02 BOM- 01 REGULAR-0

4) O atendimento da enfermagem~atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM-03 NAO-0

5) Como estava a limpeza do leito, quarto e banheiro?
Resposta: EXCELENTE-02 BOM-01 REGULAR -00

PESSIMO- 0
PESSIMO- 0

PESSIMO- 0

PESSIMO- 0

TEVE 1 ELOGIO DA EQUIPE DO PRONTO SOCORRO



Santa Casa de Misericordia de Guaira
3 : Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
. e ste Pt CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

PLANO DE TRABALHO- MES 06/2024

Responsével: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fung@o: Assistente Social
Setor: UTI

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 06/2024
OBS: Total de pesquisas com 05 pacientes.

1)Como foi o atendimento da recep¢aio? :
Resposta: EXCELENTE-03 BOM-02 REGULAR-0  PESSIMO- 0

2)O paciente foi orientado no ato da internagfo?
Resposta: SIM- 05 NAO-0

3)O atendimento da equipe de enfermagem atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM- 05 NAO-0

4) Como foi o atendimento médico? )
Resposta: EXCELENTE-03 BOM-02  REGULAR-0  PESSIMO-0

5) Como foi o acolhimento do servico social? ]
Resposta: EXCELENTE-03 BOM-02  REGULAR- 0 PESSIMO- 0

6) Como observou a limpeza do setor? : ]
Resposta: EXCELENTE-03 BOM- 02 REGULAR-0  PESSIMO- 0
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
onen Rua 24, 872 ~ Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento -

PLANO DE TRABALHO- MES 06/2024

Responsével: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Fung#o: Assistente Social
Setor: Enfermaria SUS

- PESQUISAS DE SATISFACAO - MES 06/2024
OBS: Total de pesquisas com 22 pacientes.

1)Como foi o0 primeiro atendimento do paciente?
Resposta: EXCELENTE-14 -  BOM-06 REGULAR- 01 PESSIMO- 01

2) O paciente ou familiar foram orientados no ato da internagdo?

Resposta: SIM-22 NAO- 00

3) Como foi a alimentagfio nos dias de internaco? ,
Resposta: EXCELENTE-17  BOM-05 REGULAR-00 PESSIMO- 00

4)Como foi a limpeza do leito, quarto e banheiro? o
Resposta: EXCELENTE-15 BOM-07 REGULAR-00  PESSIMO- 00

5)O atendimento da equipe de enfermagem, atingiu suas expectativas?
Resposta: SIM-22 NAO-0

6) O médico deu atengfio necessaria? Como estava a limpeza do leito, quarto e banheiro?
Resposta: SIM-22 NAO-0

TEVE 9 ELOGIOS DA EQUIPE DA ENFERMARIA SUS
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
N ' Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Santa Casa Fone (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: isento

PLANO DE TRABALHO- MES 06/2024

OUVIDORIAS

Responsavel: Nadiege da Silva Santana de Freitas
Funcdo: Assistente Social

NAO TEVE OUVIDORIAS NO MES DE JUNHO.

Jlﬂ A e

) e Freitd®
mtand 2\

Nudieg? S:‘ g{eﬂ\e SOG&AD
M res-P &

30



Santa Casa de Misericordia de Guaira

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

Santa Casa

¢ 5’?.

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

HORARIO DE VISITAS

SUS

DAS 19:00 AS 20:30 HORAS

Convénios

DAS 15:00 AS 16:30 HORAS
AS 19:00 AS 20:30 HORAS
UTI

3




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone/ Fax; (17) 3332-7000. CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0007-61 lnsc Estadual; Isento.

Guaira, 22 de Julho de 2024.

Relatério Mensal de Orientagdes apés Alta Hospitalar — Junho
2024

A Intervencdo da

Santa Casa de Misericérdia de Guaira

Informo que TODOS os pacientes sdo orientados quanto a
receita médica, atestado/declaracéo, retorno e cuidados domiciliares
no ato da alta hospitalar. Tais orientagdes s&o registradas no
prontuario do paciente no Check list — Orientacées de Alta Hospitalar
com assinatura do cliente/responsavel.

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira

Coren-SP; 0102137

3L
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'mmN‘

OrlentagBes de‘Alta - Check List

O médico responsdvel prescreveu a alta corretamente.na prescriciio? :
(ysiIM  ()NAO  ()NAO SE APLICA

Cliente recebeu orientacio médica?
{ )V 5IM { YNAO  {) NAO SE ARLICA

0 médico responsavel forneceu receita, atestado e/ou declaracdo ?
(1siM  ()NAO () NAOSE APLICA

Foi entregue corretamente ao cliente a receita, atestado e/ou deciarat;éo?
(isiM () NJ&O () NAO SE APLICA

O cliente recebeu orientacBes médicas quanto ao retorno ambulatorial?
(}sIM  { )NAD (') NAO SE APLICA :

O cliente foi orientado a respeito dos cuidados, hmst’agﬁes ou restngées que deverad ter no pés aita?
{}SIM  ()NADO  {)NAO SE APLICA

O cliente ird para casa acompaphado por quém? Necessita de transporie {ambuléncia)?

Cliente necessita de cdpias de exames realizados durante sua internagdo?
Se SiM, pedar pare cliente assinar pelo receblmento dessas cépxas
{19M . { }NAO () NADOSE APLICA

‘ Cieente/ﬁscompanhante necessita de orientagSo nutricional, re#acuonada a administragéo de dieta enteral?
(1SIM - (}NAC  { ) NAO SE APLICA T
Se SiM; ped;r para cliente assinar apds receber devida orlentagao

Q8BS

Gualra: de . de

EQUIPE DE ENFERMAGEM

CLIENTE/RESPONSAVEL

33
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; Santa Casa de Misericérdia de Guaira
P ) Rua 24. 872 - Jardim Paulista — Guaira (3P}
Santa Gasa : Fone / Fax: (17) 3332-7000_CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: lsento

s

PESQUISA DE SATISFAGAO — JUNHO DE 2024

» Total de pesquisas no més de junho de 2024: 84 pacientes
A pesquisa é feita beira leito, com paciente sobrio e com prescri¢céo de alimentacéo via
oral.

A pesquisa de satisfacdo contém os seguintes topicos avaliados: Temperatura da refeigéo,
aparéncia dos alimentos, variedade do cardapio, atendimento da equipe de nutricio e
sabor da refeigéo.

Segue em anexo os seguintes resultados:

Temperatura da refeicao: 84- 6timo.

TEMPERATURA

100

80

60
® TEMPERATURA

40

20

OTIMO BOM REGULAR RUIM

Aparéncia dos alimentos: 81- 6timo, 3 bom.

APARENCIA DOS ALIMENTOS

90
80

70
60
50

# APARENCIA DOS
ALIMENTOS

40

30
20
10

OTIMO BOM REGULAR RUIM




; Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Flewee , Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (3P}

Santa Cas '
anta Gasa Fone / Fax: {17} 3332-7000__CEP- 14790-D00

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual lsento

ey

Variedade do cardapio: 79 — Otimo, 5- Bom.

VARIEDADE

90
80
70
60
50
40
30
20
10

& VARIEDADE

OTIMO BOM REGULAR RUIM

i

Atendimento na hora de servir: 84- 6timo.

ATENDIMENTO

100

80

60

40 W ATENDIMENTO

20 -

OTIMO BOM REGULAR RUIM

Sabor/tempero da refeicao: 82- Otimo, 2- BOM

SABOR

100

80

60
% SABOR

40

20

OTIMO BOM REGULAR RUIM

Marcela de Brito - Nutricionista de



Relatério Mensal de Parturientes SUS orientadas sobre a forma

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 - Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax: (17) 3332-7000_CEP: 14790-000
CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 22 de Julho de 2024.

correta de Aleitamento Materno — Junho/2024

Internacdes Total Parturientes Parturientes
SUS Conv./Part.
Total 22 15 07
Parturientes
Orientacées 22 15 o7

Informo que toda as 22 parturientes do més de junho/2024
receberam orientagdo orientagdes de incentivo ao aleitamento

materno.

Enfermeira

Coren-SP: 0102137

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

P
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Santa Casa de Misericordia de Guaira

Y LA Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
/Santa Casa Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO MENSAL DO PERCENTUAL DE NASCIDOS VIVOS
SUBMETIDOS A AVALIAGAO DA ANOXIA NEONATAL

Més: Junho/2024
Total de Nascidos Vivos SUS: 15
Total Natimorto SUS: 00

Total de Nascidos Vivos Conv/Part: 07
~ Total Natimorto Conv/Part.: 00

Informamos que os 32 RNs nascidos vivos foram submetidos ao

exame de mensuracéo de Apgar, no I° e no 5° minuto de vida .

Guaira-SP, 22 de Julho de 2024.

anaGarcina (AT e
CORESEEN:

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira
COREN-SP-ENF-102137




Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua.24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SPY)

Fone /-Fax; (17).3332-7000. CEP: 14790-000

‘CNPJ: 48.341.283/0001-61 |nsc. Estadual: Isento.

Guaira, 22 de Julho de 2024.

Venho através deste informar que os 22 RNs que nasceram na Santa
Casa de Guaira més de Junho de 2024 foram submetidos ao Teste do Reflexo
Vermelho, Teste do Ouvido (Teste da Orelhinha) e Teste do Corac&ozinho.

Atenciosamente,

AnaSaroling 8. ABdAda o Wiwrirg
CORSMSPVNLIE AT,

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira Coren — SP 0102137

A Administragso da

Santa Casa de Misericordia de Guaira - SP

1 4
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Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax; (17):3332-7000_CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Ins¢. Estadual: Isento

Guaira, 22 de Julho de 2024.

Relatorio Mensal de Vacinas de Vacina contra Hepatite B
aplicadas X RNs SUS - Junho/2024

RNs Total RNs SUS RNs Conv./
Part.
Vacina Hep. B 22 15 07
Aplicadas

Informo que os 22 RNs nascidos no més de Junho/24 foram
vacinados contra a Hepatite B antes da alta hospitalar.

e YT
\V

Ana Carolina M. Mindda de Oliveira

Enfermeira

Coren — SP;: 0102137
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Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jarditn Paulista - Guaira (SP),

Fone 7 Fax; (17) 3332-7000_CEP* 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento.

Guaira, 22 de Julho de 2024.

Relatério Mensal de Parto Cesarea e Parto Vaginal - Junho -

2024
Internacées Total Parto Cesarea | Parto Normal
Parturientes 22 20 02
Parturientes 15 13 02
SUS

De 22 partos no més de junho/24, 02 foi parto normal, o
que corresponde a 9,09%.

Ana Carolina M. Mindda de Oliveira
Enfermeira

Coren — SP: 0102137
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Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria
Prefeitura Municipal de GUAIRA

| . LICENGA SANITARIA - VIGILANCIA SANITARIA

N°CEVS: 351740601-861-000002-1-3 DATA DE VALIDADE: 08/02/20:
r\FPRO~CESSO 17406/065-1999 .

N° PROTOCOL.O: ] 17406/046-2024 DATA DO PROTOCOLO:  02/02/202
SUBGRUPO: - PRESTAGAO D& SERVICOS DE SAl;JDE

AGRUPAMENTO: PRESTAGAO D& SERVICOS DE SAUDE

. 8610-1/01 ATIVIDADES DE ATENDIMENTQ HOSPITALAR - EXCETO PRONTO-SOCORRO E
ATIVIDADE ECONOMICA-CNAE:  JR1D-1101 £ PARA ATENDIMENTO A URGENCIAS

OBJETO LICENCIADO: ESTABELECIMENTO
[DETALHE: 031 DISPENSARIO DE MEDICAMENTOS ,
[RAZAO SOCIAL: SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA CNPJ ALBERGANTE: 48.341.283/0001-61 -

NOME FANTASIA: SANTA CASA DE GUAIRA
CNPJ / CPF: 48.341.283/0001-61
LOGRADOURO: Rua 24 NUMERO: 872
COMPLEMENTO:

BAIRRO: PARANOA
MUNICIPIO: GUAIRA
CEP: 14790-000 UF: sp

PAGINA DA WEB:
| RESPONSAVEL LEGAL: FRANGIENE LUCAS

CPF: 22580666893 CONSELHO REGIONAL: coren
IN? INSCR. CONSELLHO PROF: 30604 UF: sp

f—RESPONSAVEL TECNICO: CARLA CAMPOS DO PRADO EVANGELISTA

CPF: 28422349876 _ CONSELHO REGIONAL: CrF
{N? INSCR. CONSELHO PROF: 29843 UF: gp

[RESPONSAVEL TECNICO SUBSTITUTO: LtvIa MARQUES DOS SANTOS b
CPF:37981325854 CONSELHO REGIONAL: crRF
Ne° INSQR:. CONSELHQ PROF: 85707 UF: sp

O(A) AUTORIDADE SANITARTA DA VIGILANCIA SANITARTA DE GUALRA

CONCEDE A. PRESENTE BICENGA DE FUNCIONAMENTO, SENDO QUE SEU (§) RESPONSAVEL (I5) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLAGAO
SANITARIA' VISENTE E GUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZAGOES, OBSERVANDO AS BOAS PRATICAS
‘REFERENTES AS ATIVIDADES E ou SERVIGOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENT
EXIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (E) 20 CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO.
ASSUMEM 'AINDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMAGOES AQUI PRESTADAS PARA O EXERC
ATIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGAGEO DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVA
LEGAIS QUE"VIEREM A SER DETERMINADAS PELO ORGAO DE VIGILANCTA SANTTARIA COMPETENTE, EM

GUATRA 08/02/2024 0
LOCAL . DATA DE DEFERIMENTO Ay 'ﬁiﬁ\ﬂ‘s‘uée-om\s
. s rede\,\c\a el
CIENTES: - .
ASSINATURA DO RES PONSAVEL LEGAL DATA DE CIENCIA
T /o .
k/, "'"\‘—71/{7\/} i}-éjz:k—z;" i ~

ASSINATURA DO RESPONSAVEL TBCNICO DATA DE CIENCIA

lg



Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 ~ Jardim Paulista -~ Guaira (SP)
Fone / Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14790-000
CNP.J: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

RELATORIO DE FALTAS, LICENCAS E DOENCAS RELACIONADAS AO

TRABALHO
Especificacéo | JUNHO
01/06/2024 a 30/06/2024
Faltas 02
Atestados Médicos 38
Licenca Maternidade 02
Doencas relécionadés ao Trabalho 00
 Licenca Médica 12

Guaira-SP, 23 de Julho de 2024

b el

0S
ada do Recursos Humano:
SEar:\c:nC?gsa de Misaricordia d8 Guaira

4y



LICENCA SANITARIA - VIGILANGIA SANITARIA

\° CEVS: »3517‘40601-861-000010-1-5 DATA DE VALIDADE: 20/03/2025

SERVICOS ALBERGADOS

RELACAO DOS SERVICOS ALBERGADOS DO N° CEVS DO ESTABELECIMENTO AO QUAL ESTA VINCULADO:

ATIVIDADE DE CLINICA MEDICA _
COMISSAO DE CONTROLE DE INFECGAO RELACIONADA A ASSISTENCIA A SAUDE (IRAS)
INTERNAGAO -ADULTO - . :
INTERNAGAO - OBSTETRICA (MATERNIDADE)
INTERNACAO - PEDIATRICA = _ -
LACTARIO . - . : .

. LAVANDERIA - SERVIGO DE PROCESSAMENTO DE ROUPA HOSPITALAR
MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS ELETROMEDICOS
NEONATOLOGIA (BERGARIO) - NORMAL

' REMOGAO DE PACIENTES .

. SERVICO DE NUTRICAQ E DIETETICA - SND o
SERVICO DE VIDEOLAPAROSCOPIA '

(A) AUTORIDADE SANITARIA DA VIGILANCIA SANITARIA DE GuAfRA”

ONCEDE A PRESENTE LICENGA DE FUNCIONAMENTO, SENDO QUE SEU (8) RESPONSAVEL (I8) ASSUME (M) CONHECER A LEGISLAGKO
ANITARIA VIGENTE E CUMPRI-LA INTEGRALMENTE, INCLUSIVE EM SUAS FUTURAS ATUALIZAQSES, OBSERVANDO AS BOAS PRATICAS
'EFERENTES AS ATIVIDADES E OU SERVIGOS PRESTADO, RESPONDENDO CIVIL E CRIMINALMENTE PELO NAO CUMPRIMENTO DE TAIS

XIGENCIAS, FICANDO, INCLUSIVE, SUJEITO (8) AO CANCELAMENTO DESTE DOCUMENTO.

SSUMEM AINDA INTEIRA RESPONSABILIDADE PELA VERACIDADE DAS INFORMAGORS AQUI PRESTADAS PARA O EXERCfCIO pas -

TIVIDADES RELACIONADAS E DECLARAM ESTAR CIENTES DA OBRIGAGAO DE PRESTAR ESCLARECIMENTOS E OBSERVAR AS EXIGENCIAS

EGAIS QUE VIEREM A SER DETERMINADAS PELO ORGAO DE VIGILANCIA SANITARIA COMPETENTE, EM QUALQUER. EMPO, NA FORMA -

REVISTA NO ARTIGO 95 DA LEI ESTADUAL 10.083 DE 23 DE SETEMBRO DE 1998. ! i & )
_ < o : S < . W;Iker Glerla de o) alr . /7
' ' o : » whefe do nep rtamen ' 7
_ IR _ - Vigilancia em Sauda\ - J
wAIrRa - 20/03/2024 Credencia) 31812455 500 | _
ocaL - . DATA DE DEFERIMENTO = AUTORIDADE SANITARIA -
) . , B . L .
IENTES: . -
ASSINATURA DO RESPONSAVEL LEGAL _DATA DE CIENCIA
ASSINATURA DO RESPONSAVEL TEENICO , ; DATA DE CIENCIA
-
4]
i
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Santa Casa

Guaira - 40 Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tino d N - OV IET
po do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAQ | [0°2l: Santa Casa de Misericordia
Documento o de Guaira sp
Titulo do ' Emissdo: Préxima revisio:
Documento Higiene e Saude dos Manipuladores 12/07/2024 12/07/2026
Versdo: 1

Objetivo: Garantir a seguranca sanitaria por meio da higiene pessoal e saide dos
colaboradores.

Executor: Todos os manipuladores de alimentos do setor de Nutriczo.
Procedimentos:
e Higiene Pessoal:
Tomar banho todos os dias;
Cabelos limpos e totaimente protegidos com rede ou touca:
Os homens devem barbear-se diariamente;
Manter as unhas curtas e limpas; sem esmalte, ou base;
| Né‘d usar adornos como: anéié, pulseiras, rel6gios, colares e brincos;
Usar desodorantes sem cheiro ou suave e nao usar perfume fortes;
Usar sapatos fechados, com antiderrapante e limpos;
Usar uniformes limpos e adequados;

Higienizar as maos sempre;

Realizar exames perioddicos

Frequéncia: Diaria para os asseios pessoais e 1 vez ao ano para os exames periédicos.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista ‘ Cargo: Técnica em Nutricdo
CRN: 50824 CRN: T-117508 &




Santa Casa

Guaira - 840 Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO Loc;::ll: Santa Casa de Misericérdia
Documento de Guaira sp
Titulo do Emisséo: Préxima reviso:
Documento Higiene e Satide dos Manipuladores 12/07/2024 12/07/2026

' Versdo: 1 ‘

Nas areas onde existem alimentos é proibido:

" Fumar:

v Assoar o nariz;

v Circular sem uniforme;

v Espirrar, tossir ou falar sobre os alimentos;
v Colocar os dedos no nariz, boca ou orelha;
v Passar as méos nos cabelos ou pentear-se;

v Secar as maos e o suor com panos utilizados para secar louga ou com qualquer peca do vestuario;
V. Provar alimentos com talheres e ndo lavar antes de devolvé-los a panela;

v Mascar gomas, palitos ou foésforos e chupar balas;

v Trabalhar com alimentos sem proteger os ferimentos;

v Carregar no uniforme canetas, lapis, batons, escovinhas, cigarros, isqueiros ou relégios;
v Fazer uso de utensilios e equipamentos sujos;

v Usar celulares dentro da unidade de producéo;

Frequéncia: Diaria

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista ; Cargo: Técnica em Nutrigdo
CRN: 50824 : CRN: T-117508 SO



Santa Casa

Guglra - Sdo Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAQ | -0¢3l" Santa Casa de Misericérdia
Documento de Guaira sp
Titulo do Emisséo: Préxima revisio:
Documento Higienizacio de pisos, rodapés, grelhas e ralos 12/07/2024 12/07/2026

' Versdo: 1

Objetivo: Higienizar, organizar e eliminar sujidades e contaminagdes no ambiente de

trabalho.

Executor: Todos os manipuladores de alirﬁenfos do setor de Nutricao.

" Material necessario:

Agua;

Baldes;

Agua sanitaria;
Rodos;

Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Procedimento :

Jogar agua e sab&o no chao;

Ensaboar com o esfregdo;

Enxaguar com agua corrente;

Jogar a solucdo clorada (agua sanitaria);
Aguardar 15 minutos para a desinfeccgéo;
Retirar o excesso;

Deixar secar naturalmente.

Frequéncia: Diaria

EPI necessario: Botas de borrachas e luvas de latex para limpeza.
e Observacoes: Proibido varrer o chao e uso de panos dentro da cozinha.
Diluicao da agua clorada: A cada um litro de agua, colocar quatro colheres de sopa

de agua sanitaria.

3
Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricdo
CRN: 50824 CRN: T-117508
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Santa Casa

Guaira - S40 Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO Guairasp
' Emissdo: :
Titulo do e e e Préxima revisio:
Documento Higienizacio de Utensﬂnos 1 32(12;200214 12/07/2026

Objetivo: Higienizar, organizar e eliminar sujidades e contaminagdes nas preparacgdes

Executor: Todos os manipuladores de alimentos do setor de Nutricao.

Material necessario:

Agua;

Agua sanitaria;
Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Procedimento:

Retirar o excesso de sujidade e/ou recolher os residuos;

- Lavar com agua e detergente neutro;

Se necessario, deixar de molho em solugéo com o detergente neutro;

Enxaguar bem com agua corrente;

Borrifar alcool 70%;

Secar naturalmente, é importante ndo deixar os utensilios imidos, pois podem ser
fonte de proliferagéo de fungos e bactérias;

Frequéncia: A higienizagéo deve ser feita todas as vezes que forem utilizados

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricao
CRN: 50824 CRN: T-117508 502/



Santa Casa

Guaira - Sao Pavio

Santa Casa de Misericérdia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO . Guaira sp
Titulo do | Emisséo: Préxi L
ftu rdxima revisio:
igienizaca i 2/07/2024
Documento Higienizacio de Equipamentos lverzg 09 : 12/07/2026

Objetivo: Higienizar e organizar os equipamentos para seu devido uso nas preparacgdes de
alimentos. :

Executor: Todos os manipuladbres de alimentos do setor de Nutricéo.

Material necessario:

Agua;

Alcool 70%;
Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Procedimento:

Retirar o excesso de sujidade;

Lavar com agua e detergente neutro;
Enxaguar bem com agua corrente;
Borrifar alcool 70%;

Secar com pano perflex.

Frequéncia: A higienizacédo deve ser feita quinzenalmente.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista ‘ Cargo: Técnica em Nutrig&o
‘CRN: 50824 CRN: T-117508 Sé?




Santa Casa

Guaira - S&o Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia de
Documento PADRAO : Guaira sp '
Emisséo: OXi
Titulo do Higienizacio de janelas, paredes, portas e Tissa0 Pro?qina
. 12/07/2024 revisfo:
Documento ventiladores
_ Versdo: 1 12/07/2026

Objetivo: Retirar sujidades do local, remover gorduras, poeira e evitar contaminacgdes na

producao.

" Executor: Setor da limpeza do hospital.

Material necessario:

Agua;

Esfregao

Procedimento:

® e o o o

Alcool 70%;
Detergente neutro;
Fibra verde (esponja);

Retirar o excesso de sujidade;

Lavar com agua e detergente neutro;
Enxaguar bem com agua corrente;
Borrifar alcool 70%;

Secar com pano perflex.

Frequéncia: A higienizagao deve ser feita quinzenalmente.

Elaborado: Marcelé de Brito e Silv? Hamamoto

Cargo: Nutricionista
CRN: 50824

Elaborado: Taiza F. Mendes Santos

Cargo: Técnica em Nutricao
CRN: T-117508

SY




Santa Casa

Guaira - Séo Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do - PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia de
- Documento ’ PADRAO ' ) . Guaira sp
Titulo do Emissdo: Préxi .
s I réxima revisio:
Higie 7/2
Documento igienizacdo de garrafas térmicas 1 \2//0 i 02]4 12/07/2006
_ ersdo:

Objetivo: Padronizar a higienizacio de garrafas térmicas e evitar contaminacao.

Material necessario:

e Detergente liquido neutro;
o Esponja;
e Alcool 70%;

Procedimento:

Remover residuos internos com agua corrente;

Lavar as partes interna e externa, com agua, esponja macia e detergente
Enxaguar em agua corrente até retirar todo o residuo de detergente;
Borrifar alcool 70%;

Deixar secar naturalmente.

Frequéncia: Todos os dias, ap6s o uso.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricéo
CRN: 50824 CRN: T-117508 sg




Santa Casa

. Guaira - 4o Pauly

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000
CNPIJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de
Documento PADRAO ' Guaira sp
Titulo do Higienizagao do coador de café e Emissao: Préxima revisdo:
- . 12/07/2024
Documento cha 12/07/2026
Versdo: 1

Objetivo: Padronizar a higienizag3o do coador de café para evitar contaminacbes.

Material necessario:

o Panela para fervura;
*  Embaiagem plastica;

Procedimento:

Retirar do coador todo o pé de café do ultimo preparo;
Lavar com agua corrente até eliminar todo o residuo de pd;

Co'Iocar para ferver em agua limpa por 5 minutos;

Enxaguar em agua corrente e deixar escorrer até esfriar;

Guardar em embalagem plastica até o proximo uso.

Frequéncia: Todos os dias, apds o uso.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto
Cargo: Nutricionista
CRN: 50824

Elaborado: Taiza F. Mendes Santos

Cargo: Técnica em Nutricao

CRN: T-117508

St




Guaira - Skio Pavio

Santa Casa

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia
Documento PADRAO de Guaira sp
G . ~ Emisso: 5Xi
. Titulo do Higienizagao e desinfeccédo do carro de TIssao Pro?“fn 2
" Documento transporte de refeigdes 12/07/2024 revisao:
P ¢ Versdo: 1 12/07/2026

Objetivo: Padronizar o procedimento de higienizag&o do carro de transporte de refeicées, para
" n&o contaminar o setor e as proximas refeigdes.

Material necessario:

Detergente liquido neutro;
Fibra branca;

Pano descartavel;

Alcool 70%

Procedimento:

Lavar o carro com detergente e esfregar com a fibra branca;
Enxaguar com pano descartavel umedecido;

Bbrrifar o alcool 70%;

- Deixar secar naturalmente;

Frequéncia: Todos os dias, apods o uso.

Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricdo
CRN: 50824 | CRN: T-117508 sy



_ Santa Casa

Guaira - Sdo Pavlo

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do | ,PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de -

Documento PADRAO Guaira sp
P " . " Emissdo: OXi
Titulo do Higienizagao e desinfecgao de missao - Pm?(lin 2
Documento vegetais folhosos 12/07/2024 revisao:
_ 9 Versdo: 1 - 12/07/2026

Objetivo: Padronizar a higienizagéo e desinfecgdo de vegetais folhosos para evitar a proliferacéo
de bactérias. : _

Material necessario:

¢ Vasilhame plastico;
" e Hipoclorito a 1%;

Prbcedimento:

Higienizar as maos conforme;

Cortar a base, onde as folhas est&o unidas;

Retirar as folhas envelhecidas e amareladas;

Enxaguar as folhas uma a uma em agua corrente até retirar todo residuo visivel:
Preparar a solu¢do de hipoclorito a 1%; |

Colocar as folhas em imers&o na solugdo de hipoclorito a 1% de forma que fiquem totalmente
cobertas pela solucéo;

Deixar por 15 minutos;
Retirar as folhas e enxaguar em agua corrente;

Deixar escorrer em recipiente previamente higienizado.

Frequéncia: Antes do uso.

_ 10
Elaborado: Marcela de Brito € Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutrigdo 58

- CRN: 50824 CRN: T-117508



Santa Casa

Guaira - Sao Pauio. .

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do - PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericérdia

1 . "Documento " PADRAO ' o de Guaira sp
‘ e e . x . E 5xi
Titulo do Higienizacdo e desinfeccdo de vegetais missdo: Pm?ﬂfn 2
Documento nao folhosos e frutas 12/07/2024 revisao:
: Versdo: 1 12/07/2026

Objetivo: Padronizar a higienizagio e desinfeccdo de vegetais folhosos e evitar contaminacdes.

Material necessario:

Fibra branca;

Hipoclorito a 1%;

Procedimento:

" Higienizar as maos conforme;

Higienizar cada vegetal/fruta individualmente, com a fibra branca em agua corrente, sem detergente;
Pkeparar solucdo de hipoclorito a 1%; |

Colocar em imerso na solug&o de hipoclorito a 1%, de forma que fiquem totalmente cobertos pela
solugao ‘

Deixar por 15 minutos;
Retirar da solucgao de hipoclorito e enxaguar em agua corrente;
Deixar escorrer em recipiente previamente higienizado;

Observagéo: A banana deve ser higienizada depois das outras frutas, apenas em agua corrente,
‘passando a méao, sem sabdo e ndo deve ser colocada na solucdo de hlpoclonto Tomar cuidado
para nao desprender a banana da penca durante a higienizacéo.

Frequéncia: Antes do uso.

L

' Elaborado Marcela de Brito e Silva Hamamoto ‘ Elaborado: Taiza F. Mend”es Santos
Cargo: Nutricionista ; Cargo: Técnica em-Nutrigéo Sq,

CRN: 50824 CRN: T-117508




Santa Casa

Guaira - Szio Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do - PROCEDIMENTO OPERACIONAL Local: Santa Casa de Misericordia de

Documento PADRAO Guaira sp
L ’ C i Emissgo:
Titulo do Higienizacao de prateleiras do ) 2;8175/;%02 4 Proxima revisdo:
Documento estoque — 12/07/2026
_ Versdo: 1

Chjetive: Padronizar ¢ procedimento de higienizagio de prateleiras do estoque.

‘Material necessario:

Detergente liquido neutro;
Esponja;

Pano descartavel;

Alcool 70%;

Procedimento:

Remover o excesso de residuos com pano ou esponja;

Lavar as prateleiras e partes laterais com espohja urﬁedecida com agua e detergente;
Retirar todo o detergente com pano Uumido e limpo;

Borrifar alcool 70% e deixar secar naturalmente;

Frequéncia: Quinzenal.

o 12
-Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista Cargo: Técnica em Nutricdo
CRN: 50824 CRN: T-117508 Q)



Santa Casa

Guaira - 30 Pauio

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7600 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

Tipo do PROCEDIMENTO OPERACIONAL | Local: Santa Casa de Misericrdia de
Documento PADRAO _ Guaira sp
| Emisséo:
~ Titulo do Préxima revisdo:
Documento Coleta de amostras 12/07{2024 : 12/07/2006
| Versdo: 1 :

Objetivo: Padronizar a coleta de amostra de preparacdes para analise microbiolégica.

Material necessario:
o Embalagem para guarda de amostra de alimentos;

s Etiquetas;

Procedimento:
Higienizar as maos;

Desinfectar as maos com alcool gel

Separar a embalagem plastica para cada alimento, etiquetar com nome da preparacgao, data,
horario e nome do responsavel pela coleta; '

Abrir a embalagem sem tocar internamente ou soprar;

Colocar no minimo 100 gramas de amostra do alimento na embalagem;

Fechar a embalagem com a amostra com um né firme;

Guardar-as embalagens com a amostra no freezer por 72 horas;

Apobs 72 horas de armazenamento, desprezar as amostras.

~ Frequéncia: Diariamente.

‘ 13
Elaborado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Nutricionista | Cargo: Técnica em Nutriggo : 6 .l
CRN: 50824 ' ! CRN: T-117508



Santa Casa

Guaira - Sdo Pauic

Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP).
Fone/Fax: (17) 3332-7000 CEP: 14.790-000

CNPJ: 48.341.283/00001-61 Insc. Estadual: Isento

- Tipodo ' PROCEDIMENTO OPERACIONAL | Local: Santa Casa de Misericérdia de
Documento - PADRAO Guaira sp
o Emisséo: '
Titulo d e o
o €o Controle de temperatura 12/07/2024 Proxima rovisio:
Documento : : : 12/07/2026
Veérsio: 1
Objetivo:

Material necessario:
e : Termbmetro;
e Alcool 70%:

e Pano descartavel.

Prbcedimento:

Ligar o termémetro;

Introduzir a haste do termdmetro no alimento;

Fazer a leitura da temperatura;

Anotar em planilha especifica de controle de temperatura;

Desligar o termémetro;

Higienizar o termémetro.

Frequéncia: Diariamente.

Elébbrado: Marcela de Brito e Silva Hamamoto

Cargo: Nutricionista

CRN: 50824

14
Elaborado: Taiza F. Mendes Santos
Cargo: Técnica em Nutricao >
CRN: T-117508 6;2‘



Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 —Jardim Pdulista — Guaira (SP)

Fone f Fax:(17).3332:7000. CEP:14790-000

CNPJ: 48:341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 22 de Julho de 2.024.

A Admi.nistragéo da

Santa Casa de Misericordia de Guaira

Informo para devidos fins que participei da Reunido do Comité Regional de Mortalidade
Materno, Infantil e Fetal no DRS 5- Barretos, referente ao més de junho/2024, em 20 de junho de
2024, no DRS 5- Barretos.

Atenciosamente,

Ana Carolina M. Mindda de Oliveira

COREN-SP-ENF-102137



Santa Casa de Misericordia de Guaira
Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)

Fone / Fax; (17):3332-7000_CEP: 14790-000

CNPJ: 48.341.283/0001-61 Insc. Estadual: Isento

Guaira, 22 de Julho de 2024.

Relatério Mensal de Parturientes SUS X Teste Rapido HIV,
VDRL e TPHA — JUNHO 2.024

Internacdes Total HIV VDRL TPHA
realizados | realizados | realizados
Parturientes 22 22 22 0
Parturientes 15 15 15 0
SUS

Relatorio Mensal de Notificagdo Compulséria de sifilis
congénita e de gestantes HIV+ /criancas expostas-

JUNHO 2.024
Situagao Sifilis Gestantes Criancas
Congénita HIV+ expostas HIV
Total 0 0 0
N° Notificagdo 0 0 0
Compulséria

Ana Carolina M. Minéda de Oliveira

Enfermeira

Coren — SP: 0102137

1 6
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| GOVERNG B0 ESTABO BE

UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA

PERIODO: 01-06-2024 a 30-06-2024

RELATORIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - CONSULTA =SIRESP

31-07-2024 16:06

!

SAOPAULO )
Fepaciaiidade Ofertade | Agendado Realizado

Presencial | Teleeonsuita | Total
Anestesiologia 130 74 74 0 74
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Cirurgia Vascular Varizes 96 42 41 0 41
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Colecistectomia 37 21 20 0 20
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ginecologia 40 20 20 0 20
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Hérnia 28 25 23 0 23
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ortopedia 0
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Ortopedia Joelho 8 0
Cirurgia Eletiva - Avaliagdo Urologia Vasectomia 40 12 0
Totnd » 383 197 189 kY] i89




y REL!-\TéRIO OFERTADO / AGENDADO / REALIZADO - EXAME

=SIRESP

UNIDADE EXECUTANTE: SANTA CASA GUAIRA
PERIODO: 01-06-2024 & 30-06-2024

| SOVERNG B E5TALG DE

31-07-2024 16:06

SAOPAULO R

Grupg de Cota Ofertade | Agendado Realizado
CATARATA 20 19 16
CATARATA 6 6 6
CIRURGIA ELETIVA - AMIGDALECTOMIA C/ ADENOIDECTOMIA 2 2
CIRURGIA ELETIVA COLECISTECTOMIA 40 6 6
CIRURGIA ELETIVA GINECOLOGIA 10 9 9
CIRURGIA ELETIVA HERNIA 20 9 9
CIRURGIA ELETIVA ORTOPEDIA JOELHO 4 0 0
CIRURGIA ELETIVA VARIZES 16 16 16
CIRURGIA ELETIVA VASECTOMIA S 9 8
DENSITOMETRIA OSSEA - EXTERNO 52 23 21
ECOCARDIOGRAMA - EXTERNO 40 40 39
TESTE ERGOMETRICO - EXTERNO 3 3 3
TOMOGRAFIA - EXTERNO 336 335 295
US DOPPLER - EXTERNO 40 40 37
US GERAL - EXTERNO 1.058 912 775
Totad 1.658 1.242

1.429




- MS-DATASUS PROGRAMA DE APOIO A ENTRADA DE DADOS DE AlH - SISAIHO1
VERSAO: 22.50 SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

PROTOCOLO DE REMESSA PAG. 1
APRESENTACAO: 07 / 2024 DATA: 30/07/2024

ESFERA ADM...... : PRIVADO

| CPF DIR. CLINICO:619.649.566-68

TELEFONE. .. .....:1733327000
N° LOTE QUANTIDADE ESPECIALIDADE
gmb_ooooom _______ 151 § oi-cirorerco
! 00000002 | 14 | 02-OBSTETRICOS
! 00000003 99 | 03-CLINICOS
| 00000004 8 { 07-PEDIATRICOS
"_Total QTD: 272
M‘Assinatuggz o
Data: / / Hora:

Reservado a Secretaria

----------

Motivo:
{ } Fora do Prazo
( ) Falta de Etiqueta
( ) Defeito Fisico
( ) Blogueado
(- ) Cancelado / N&do Cadastrado
( ) Inconsisténcia
i ( ) Divergéncia Contetdo
: | ) Processo OK
Integrado em: / /
Assinatura:
Matricula: Data: / / Hora:

1L
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:  PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA —SP  _ omee,

Avenida Gabriel Garoia Leal 1° 676 ~ Fone (017) 3331-5100  Fax 33313356 s°8 Ry
Pago Municipal “Messias Candido Faleiros™ { By, E
E-mail Prefeitura@guaira.sp.goy.br _ ey ;\;«#

Gualra/SP, 23 de Julho de 2024,

UAC - Unidade de Avallagiio e Controle
Pagamento do Faturamento do SIA e SIHD

COMPEYENCIA: 06/2024
APRESENTACAO: 07/2024

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA

Procedimento  Desecrigio ) ’ Fisico Valor Faturado
Pagamento do SIH2 CNES DO HOSPITAL - Servicos Hospitalares. 272 RS 382.887,20
' InternagBes hospitalares (MAC) - Total 221) R$ 343.767,98
Cirurglas Eletivas Resolugfio §5-12 . 51 RS 39.119,22
02.01 Coleta de material ’ RS 0,00
02.01.01.056-9 __Biopsia/Exerese de nddulo de mama ] ’ N Q R$ 0,00
02.03 Diagnéstico por anatomia patolégica e citopatolégica - , RS 40,78
02.03.02,003-0 Exame Anatomo-Patolégico 1 " R$ 40,78
02.04 Dlagnéstico por radiologla : 1.425 R$ 12.617,26
02.04 Dlagnéstico por radiologla 1.406 RS 11.570,36
02.04.06.002-8 - Densitometria 6ssea 19 RS 1.046,90
02.05 Diagnéstico por Ultrassonografia 824 RS 22.644,60
02.05.02 Ultrassonografia dos demais sistemas 716 RS 17.265,66
02.05.01.004-0 Ultrassonografia Doppler colorido de vVasos 69 RS 2.732,40
02.05.01.005-9 _ Ultrassonografia Doppler de fluxo obstétrico 0 RS 0,00
02.05.01.003-2_ Ecocardiograma 39 R$ 2.646,54
02.06 Diagnéstico por Tomografia 264 RS 28.141,26
02.06 Diagnéstico por Tomografia - 2644 RS 28.141,26
02.09 Dlagndstico por Endoscopla . ‘o RS 0,00
02.09.01,003-7 _Esofagogastroduodenoscopia : 0 RS 0,00,
02.09.01.002-9 Colonoscopia ) 0 R$ 0,00

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA —SP T,
Avenida Gabriel Garcia Leal n° 676 — Fone (017) 3331-5100 — Fax 3331-3356 & Y
Pago Municipal “_Messias _C'ﬂndido Faleiros” % ,Bxf';‘ng &
E-mail Prefeitura@guaira.sp.gov.br > Y

02.11 Métodos diagnésticos em especiaiidades 71 RS 562,61

02.11.02.006-0 _Teste de esforgo/teste ergométrico RS 60,00
02.11.05.002-4 Elefroencefalogaﬂa em virgllia ¢/ com s/ foto-estimulo { EEG) RS 453,60

02.11.07.042-4 EmissBes otoacusticas evocadas p/ triagem auditiva {reteste da orelhinha) RS 0,00

2
40
02.11.07.014-9 Emissdes otoacusticas evacadas p/ triagem auditiva (teste da orelhinha) 0 RS 0,00
0
0

02.11.08.005-5 Espirografia ou prova de fungfio pulmonar completa com bronco R$ 0,00

02,11.04.006-1 Tacocardiografia ante-parto 29 RS 49,01

V.

L



—

-

03.01.01 Consultas médicas/outros profissionals de nivel superior 2.674 R$ 26.740,00
03.01.01.007-2 Consulta médica em atenglio especializada 2.674 RS 26.740,00
03.01.06.010-0 Ate;&. ortopédico com imohilizaglio proviséria 8 RS 104,00
03.03.09 Tratamento de doengas do sistema osteom lar @ do tecido conjuntivo 0 R$ 0,00
03.03.09.003-0 Infiltracsio de substancias em cavidade sinovial - 0 RS 0,00
03.03.09.007-3  Revisdio com troca de aparelho gessado em membro inferior 0 R$ 0,00
03.03.09.009-0 Revis&o com troca de aparelho gessado em membro superior 0 RS 0,00
03.03.09.020-0 Tratamento conservador de fratura em membro inferior ¢/ imobilizagio. 0 R$ 0,00
03.03.09.022-7 Tratamento conservador de fratura em membro superior ¢/ imobllizagfio 0 RS 0,00
03.09 Procedimento FAEC i 10| RS 3.007,80
03.09.07.001-5 Tratamento Esclerosante niio Estético de Varizes dos M, Inferiores {Unilateral) 10 RS 3.007,80
03.09.07.002-3 Tratamento Esclerosante n¥o Estético de Varizes dos M, Inferiores (Bilateral) 0 R$ 0,00
04.01 Peguenas cirurgias e clrurglas de pele, tecido subcutineo e mucosa 21 R$ 306,15
04.01.01.004-0 Eletrocoagulacgio de Les#o Cutanea 0 RS 0,00
04.01.01.007-4 _Exérese de tumor de pele e anexos/cisto sebdceo/lipoma 3 RS 37,38
04.01.01.008-0  Frenéctomia/Frenotomia 0 R$ 0,00
04.01.01.009-0 Fulguracdo/Cauterizacio Quimica de lesBes Cutaneas 11 RS 130,24
04.01.01.012-0 Retirada de LesSo por Shaving 7 RS 138,53
04.03 Cirurgla do sistema nervoso central e periférico C 4 0 RS 0,00
04.04 Clrurgia das vias aéreas superiores da face »da cabeca e do pescoco 0 RS 0,00
04.05 Cirurgla do aparetho da vis3o [ R$ 0,00
04.06 Cirurgia do aparetho circulatério 0 R$ 0,00
04.07 Cirurgla do aparetho digestivo,6rggos anexos e parede abdominal 0 RS 0,00
04.08 Cirurgia do sistema osteomuscular 0 R$ 0,00
04.09 Cirurgia do aparelho geniturinério 0 R$ 0,00
04.09.04.024-0 Vasectomia 0 R$ 0,00
04.09.05.006-7 _ Plastica de Frelo Balano-Prepucial 0 RS 0,00
04.09.05.008-3 Postectomia 0 R$ 0,00
04.09.04.006-1 _Exerese de Cisto Bolsa Escrotal 0 RS 0,00
04.09.06.009-7 _Exerese de Polipo de utero 1] RS 0,00
04.10 Cirurgia de mama 0} RS 0,00
04.11 Cirurgla obstétrica 0 RS 0,00
04.13 Cirurgia reparadora 0 RS 0,00
TOTAL DE PROCEDIMENTOS SIA/SUS ... RS 94.164,46
TOTAL SIAE SIHD ... - RS 477.051,66

—*‘“7 . Ceprn il qe]

/ / / ) C8r ENT 396 2],
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UAC-FATURAMENTO DIRETOR MUNICIPAL DE SAUDE
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/Santa Casa

REUNIAO - | Data:

10/06/24
COMISSAO INTERNA DE Reunido | Pég:
CONTRATUALIZACAO 2024
lde2

CONVOCADOS

CARGO

Alana Garcia Leal Lellis

Enfermeira Seguranca do Paciente

Edmara Candida Tavares

Coord. Enfermagem

Dinamar Tuissi

Escrituraria

Claudiana Freitas Augusto

Recursos Humanos

Gabrieli Bento da Silva

‘ Bancd de Sangue

Janaina Beraldo

Enfermeira SCIH

Beatriz lolanda Mira Rodrigues

Administradora

Ana Carolina M. Minoda

Enfermeira vigilancia epidemiolégica

Thiago Cesar Pardi

Médico infectologista SCIH

Carla Campos do Prado Evangelista

Farmacéutica

Marcela de Brito e Silva Hamamoto

Nutricionista

Monise Cristina Bento Quintanilha

Enfermeira Educagdo permanente

Fernanda Pavani Alves de Sousa

Enfermeira comissio 6bito

Lidiani Carvalho dos Santos Aratjo

Enfermeira UTI

Regina das Gracas Leoncini da Silva

Escriturdria

Lamya Tamam Akssen Pinheiro

Enfermeira comissdo Prontuario

Nadiege da Silva Santana de Freitas

Ouvidoria

Il - PAUTA

e Reforcar a importancia da comissao para cada membro.

e Apresentacdo de Metas

Il - ASSUNTOS DISCUTIDOS

junho.

3 Apresentacao de Metas

2 Reforgando a responsabilidade de cada membro

1 Reunido para entrega de documentos da contratualizagcdo referente ao més de

g



REUNIAOQ ¢ Data:
Santa Casa 10/06/24
COMISSAO INTERNA DE Reunido | Pag:
CONTRATUALIZACAO 2024
. 2de2
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PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA
SECRETARIA DE SAUDE

. UNIDADE DE AVAIJACAO E CON'I'ROIIE Fe R A M A

mzqumafﬂ CNES ~ CADASTRO NACIONAL DE ESTABELECIMENTOS DE SAUDE =~ C'DAD £ s

SUSTENTAVE!

Moédulo Bésico ~ Cadastro de Profissionais Data: j g A /02024
Dados operacionais ] mclusio [ Alteragio  [] Exclusao
oNES | SoFgh Y Nome fantasia g::ﬁ! o e T bducindion é%mrz
Dados do profissional

4
Nome Ut dun_ Codye Cosiarleck. e
@FIé}S,O%.@«gs | oNs Plél

RG (63549 20015 Orgao Emissor| S [/MA | Dt.Emissso

3
|

Nome dame | Contrien ab_7T0Ws  (Onla. |
Nome dovat [ (psrne, Dervugs Cadorlece ]
-

N

Data de Nascimentol I Cor I ‘ l SexoL

Emal |

Dados residenciais

Endereco % /0 ] N“me“’:a:l
Oomplementol l Balrrol VOitis 7

Municipio/UF M / y CEP |_J‘</ 390 RO
Telefone Wg - 6/06 ?Q GJ |

Vinculo com Estabelecimento

B0/ Ocupasio (/222 4 e i |
Ambulztorial ospitalar OQutros

Carga horiria semana ! U izl I Atendimento SUS (| Sim D Nio
: ; g
Registro do Consetho | /39 277 orgaoEmissor| CLO | UE[ SP |
Forma de contrataciic com o Estabelecimento:
. Contratado por tempo de servigo .
D Vinculo Empregaticio: D Estatutério D ou tempo dgtermina do D Celetista
Autdénomo: Pessoa Fisica [ IPessoa Jurfdica [ INgo se Aplica
CNPJ (se Pessoa Juridica) | | Dt.deEntradaousaida | 48/} /2024
Data, Assinatura e Carimbo do Data, Assinatura e Carimbo do Data, Assinatura e Carimbo do
Cadastrador Responsdvel pelo Estabelecimento Gestor Municipal do SUS
[ ] [ ] ( R E.t;,ﬂ*- ]
T A
Rtminsstaders ‘d\ 0; i Z
~ A~ HicprirAria de Moles QD / g »ﬁ; g
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Via Répida Empresa - VRE
CERTIFICADO DE LICENCIAMENTO INTEGRADO -
" JUCESP - JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO
Secretaria de Desenvalvimento Econémico do Estado de S&o Paulo

Prefeituré do Municipio de Guaira o Governo do Estado de S3o P
E importante saber que:
1. Todos os dados e declaragSes canstantes deste documento s&o de responsabilidade do proprietario do estabelecime;w
2. Somente as atividades econémicas contidas neste compl;ova'nte tem o funcionamento autorizado.

3. Quaisquer alteragdes de dados e/ou de condi¢Bes que determinem a inscrigdo nos érgdos e expedicio deste do
perda de sua validade e regularidade perante os érgdos, e obriga o empresdrio e/ou empresa juridica a revalidag.a
renovar sua solicitagdo.

4. Os orgdos envolvidos poderdo a gualquer momento fiscalizar ou notificar o interessado a comprova
supramencionadas no documento, de forma gue se ndo atendidas as notificacdes, podera ter inicio pr
responsabilidades com eventual imposigio de multa, mterdu;ao do imdvel ou cassacdo do licencia

6. Este documento foi emitido com base no artigo 72, item 1 do Decreto Estadual 55.6
documento parcnal e que nao produz 0s efeltos Iegaxs para a autorlza;ao clo exerd’ GIO

situagao das licengas abaixo.

DADOS DA SOLICITAGCAO E VALIDADE DESTE DOCUMENTO:

PROTOCOLO/NUMERO N2 SOLICITACAD 'DATA DA SOLICITAG BATA DE VALIDADE

SPM2430076350 3110911 15/02/20-24\ ‘ 16/02/2025
DADOS DA EMPRESA
NOME EMPRESARIAh CNPJ

SANTA CASA DE MISERICORDIA DE GUAIRA 48.341.283/0001-61

NATUREZA JURIDICA Inscricdo Municipal

Associagdo Prlvada 083233003

A EMPRESA TERA ESTABELECIMENTO’

Sim

FORMA DE ATYAGAO |

Esta beleciment’b Fixo

ENDERECO DO, ESTABE

RUA 24,872
JARDIM PAULlST ira - SP CEP: 14750000

AREA DO ESTABELECIMENTO 5273.85
AREA DO IMOVEL {AREA CONSTRUIDA) 4752‘.52
M7

ATIVIDADES ECONOMICAS LICENCIADAS

8610101 - Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socorro e unidades para atendimento a urgéncias

1.8610102 - Atlwdades de atendimento em pronto-socorro e unidades hospitalares para atendimento a urgéncias

x.

I3




ATIVIDADES AUXILIARES LICENCIADAS

Sede

ANALISE DE VIABILIDADE

PARECER DA PREFEITURA DO MUNICIPIO DE GUAIRA

VALIDO PARA A INSCRICAO MUNICIPAL DO IMOVEL DATA DE EMISSAO:  15/02/2024
TIPO DO IMOVEL: NGmero IPTU: 083233003 | ’
RESTRIGOES AO EXERCICIO DA ATIVIDADE NO LOCAL|INDICADO:

ENAE: ‘
8610-1/01-Atividades de atendimento hospitalar, exceto pronto-socerro e unidades para atendimento a urg

Atividade Estabelecimento:
Sim

» :
A Prefeitura poder3 a qualquer momento notificar ointeressado a comprovar as condicdes.

operagao, de forma que se ndo atendida a notificagdo, Podera iniciar procedimento de a ura
eventual imposi¢do de multa, interdicdo do imével ou gassagdo do Ilcenmamento:

» y
Atividade permitida, sendo que a construc3o, reform‘a | ampliagdo, diminuigdo
Aprovacdo de Projeto e/ou Alvara de Construc3o, Reforma Amplia¢8o ou D
de pisos e revestimentos, construgdo de abrigos prowsc
!

0

l"impeza, construgdo de muros, troca
1.230/1982.

[4]

CNAE: [
. | ; . .
8610-1/02-Atividades de atendimento em pronto-socarro e unidades h :para atendimento a urgéncias

Atividade Estabelecimento:
Sim

»

A Prefeitura poderd a qualquer momento notificar o
operagdo, de forma que se néo atendida a notxflcagao
eventual lmposxgao de multd, interdi¢io do lmovel ou

omprovar as condi¢Bes supramencionadas nas restricdes de
c1ar procedimento de apuragdo de responsabilidades com
assaqao do licenciamento.

Atividade permltida ‘sendo que a construgao reform 3 mpllacao diminui¢do ou demoligdo de area deverd obter o Certificado de
Aprovagao de Prg;eto e/ou Alvara de Construgao Re ‘:ma Ampliagdo ou Demoli¢do, exceto limpeza, construgdo de muros, troca

l{onos e calcadas, nos termos da Lei n2 1.230/1982.

»

ijsolicitado ou ainda estd em andamento. £ necessario que o interessado

e iBombgiros

o) processc de’ hcencxamento para este orgdo ndo foilsplicitado ou ainda esta em andamento. £ necessario que o interessado

conclua 0;pe ch

R ]

! Séi::jetérla do Meio Ambiente, Infraestrutura e Loga’sti‘fca / CETESB

T

0 processo de licenciamento para este érgdo n3o foi s slicitado ou ainda esta e andamento. £ necessario que o interessado

conclua o pedido. -

2

Secretaria da Agricultura / Coordenadoria de Defesa )\gropecuéria

DATA EMISSAO PROTOCOLO DE BAJXO RISCO CNAE
15/02/2024 o i 8610-1/01
\ o 8610-1/02

~ Wy




Secretaria da Agricultura / Coordenadoria de Defesa Agropecudria

FORAM ASSINADAS AS SEGUINTES DECLARACOES:

e Vegetal (GEDAVE) pela Coordenadoria de Defesa Agropecuéria (CDA) da Secretaria de Agricultura e Abastecimento (SAA).

» Declaro que as atividades que realizo para este protocolo ndo sdo de dmbito de gestsio no sistema de Gestdo de Defesa Animal

Prefeitura de Guaira

PREFEITURA
PATA EMISSAQ NUMERO DE LICENCA VALIDADE
16/02/2024 SPM2430076350 16/02/2025

JIg
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CURSO DE IMERSAO EM LIDERANCA TRANSFORMACIONAL COM A ENF. CAROLINA BELO DA
CUNHA E MENTORA DE ENFERMEIROS COM CARREIA




SANTA CASA MISERICORDIA DE GUAIRA

ATA EDUCACAO CONTINUADA DO MES DE JUNHO DE 2024

Reuniram-se os colaboradores profissionais de satide que se faz presente nesta unidade, nos
periodos da diurno e noturno, com objetivo de aprender o tema delegado da educagdo
continuada, e juntos, disponibilizar nas reunides o aprendizado, detectar dificuldade encontrada
de cada um, analisar o processo do tema escolhido, e ainda o desempenho da equipe, observar
também se est3o satisfeito com o contetido dado, realizando assim intervengdes de como meta
para melhoraria do desenvolvimento da equipe, porém foi satisfatorio o tema escolhido: CURSO
DE IMERSAO EM LIDERANCA TRANSFORMACIONAL COM A ENF. CAROLINA BELO DA CUNHA E
MENTORA DE ENFERMEIROS COM CARREIRA.
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Curso de Imers3o em Lideranga Transformacional
Seja o lider que sua equipe precisa
Enf: Carolina Belo da Cunha

Mentora de Enfermeiros com carreia

15- Caracteristicas aprendidos pelo curso:
1. Capacita os membros da equipe com autoridade

Capacitar outras pessoas deveria ser um dos seus objetivos mais importantes como lider.
O seu trabalho é ajudar a equipe a aprender e ter éxito. Isso comega com a motivagao
didria, a construc3o de relagdes, o respeito e a elaboracdo conjunta de solugdes para os
problemas que surgirem. l

As equipes devem-se sentir fortalecidas pela sua confianca nelas e conhecimento do
setor. Equipes que tém autoridade conseguem realizar um trabalho excelente. Vocé
pode capacitar as equipes de algumas formas:

« Incentive os membros da equipe a aceitar novos desafios.
« Motive a equipe a dar a volta por cima quando as coisas derem errado.
e  Fale com sinceridade, mas seja gentil.

Quando a equipe inteira tiver autoridade, os individuos poderdo brilhar nas suas fungdes
e contribuir com o préprio conhecimento para o sucesso conjunto.

Quando toda a equipe tem autonomia e confianga para revelar o préprio potencial, cada
pessoa é capaz de realizar muito mais, o que torna a empresa muito mais produtiva. Por
experiéncia prépria sabemos que, com a equipe certa, a autoridade compartilhada resulta
em organiza¢Bes que sdo mais felizes e mais eficazes em atingir as suas missdes mais
ambiciosas.”

2. Concentra-se no desenvolvimento da equipe

Compartilhar a riqueza de conhecimentos € apenas um dos muitos tracos de um lider. Um
bom lider n3o apenas procura se aprimorar, como também dedica um tempo do seu dia
para ajudar os outros a crescer. Isso pode ocorrer com treinamentos, trocas de
experiéncia durante o almogo ou mesmo na elaboragdo de solucdes para problemas com
os membros da equipe.

Isso ndo s6 ajuda as pessoas a sua volta a continuarem crescendo na carreira, como
também pode ensinar a vocé varias ligdes ao longo do caminho. Trabalhe em prol do
desenvolvimento de outras pessoas da seguinte maneira:

e Preste atenc3o ao que os membros da equipe querem aprender.
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. Use os erros como oportunidades de aprendizagem.

e Faca criticas construtivas mesmo quando parecer dificil.

O importante a lembrar é encorajar e treinar os outros da forma como gostaria que tivesse
ocorrido com vocé na sua carreira.

3. Comunica-se com eficiéncia

A comunicacdo é um trago essencial de qualquer equipe de sucesso, especialmente
porque diz respeito aos grandes atributos de lideranca. Ha uma linha ténue entre a
comunicacdo em exageroe a comunicacio insuficiente, mas & melhor comunicar mais do
que o necessario do que deixar a desejar. A falta de comunicagdo pode resultar em um
mau desempenho ou na auséncia de clareza organizacional.

A sua comunicacio também precisa ser eficaz, ou seja, deve ser feita de uma forma
direta mas pessoal. Isso inclui a comunicacdo sobre projetos e as interagcdes como equipe.
Lapide as suas habilidades de comunicacdo da seguinte forma:

e Peca o feedback da equipe.

e Ouca antes de falar.

e Responda de forma direfa.

o Adegue a mensagem ao publico-alvo.

O melhor é que as habilidades de comunicacio eficaz podem ser transmitidas com
facilidade. Entdo, se precisar de ajuda, ndo hesite em pedi-la.

Trabalhando remotamente, tivemos que reaprender a nos comunicar de vdrias formas. O
Slack, a Asana e as integragdes entre essas ferramentas substituiram ou complementaram
varias das nossas formas de nos comunicarmos presencialmente.”

4. Demonstra grande inteligéncia emocional

Inteligéncia emocional é a capacidade de controlar e expressar as emocdes, bem como
de lidar com as relagdes interpessoais. Por que isso & t3o importante no espago de
trabalho?

O lider inspira e guia, em vez de conduzir tudo. Isso significa que & crucial mostrar empatia
para com os colegas de equipe para que se sintam 3 vontade e se abram com VvOcé.
Desenvolva a sua inteligéncia emocional deste jeito:

o Leve em considerac3o os sentimentos dos seus colegas de equipe.
e Examine como as suas palavras ou agdes podem afetar os outros.

o D& abertura para o que 0s outros possam sentir em relac3o a uma situagéo.
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« Responda em vez de reagir a um conflito ou situagdo diffcil.

Quando estiver em dlvida, pergunte aos colegas de equipe como estdo se sentindo. Um
simples “Como vocé estd hoje?” faz toda a diferenca.

5. E habil em resolver problemas

Dentre todas as habilidades necessarias a um lider, a capacidade de resolugdo de
problemas é uma das mais importantes. Os membros da equipe provavelmente
procurardo vocé com problemas que precisam ser resolvidos. O seu trabalho € estar
preparado com conselhos estratégicos para 0 que der e vier.

Isso nio significa que vocé precise ter todas as respostas a toda a hora. Na verdade, vocé
deve estar preparado com recursos gue possam capacitar a sua equipe para resolver o
problema por si so. Trabalhe nas suas capacidades de resolucio de problemas com estas
dicas:

« Embase o conselho com dados ou uma experiéncia.

« Faca perguntas que levem os colegas de equipe pelo caminho certo.
e Proponha varias solucdes para a sua equipe experimentar.

e Seja um ouvinte ativo para ter clareza sobre o assunto.

Em suma, vocé ndo precisa ter todas as respostas. Apenas precisa dar orientagdes sobre
como a equipe pode resolver O problema. Deixar uma decis3o se prolongar por muito
tempo é desgastante, por isso n3o deixe que o perfeccionismo impega vocé de fazer asua
parte

6. Respeita os outros

O respeito é algo que todos merecem: quer o profissional tenha 30 anos de experiéncia,
quer tenha trés. Mostrar respeito pelos outros pode ajudar a criar uma dindmica de
equipe saudavel, pautada pelo respeito mutuo. :

Embora o respeito provenha de muitas partes, é importante comecar tratando todos
como iguais. H4 também outras formas de mostrar respeito:

e« Comunigue-se com 0S membros da equipe de igual para igual,
independentemente da posicdo hierdrquica.

« Dé ouvidos 3 opinido dos outros mesmo se discordar dela.
« D& reconhecimento porum trabalho bem feito.

« Tenha uma atitude positiva.
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Os bons lideres sabem que a positividade e o respeito fazem toda a diferenga. Uma boa
regra geral é reconhecer que todos s3o parceiros naquilo que se esta tentando realizar.

7. Prioriza o desenvolvimento pessoal

0O desenvolvimento pessoal € uma parte importante do avango na carreira, ndo importa
onde vocé se encontre na sua jornada profissional. Desenvolver as habilidades pode
ajudar vocé e a sua equipe a melhorar a organizagdo a longo prazo.

E recomendavel manter pontos de analise para a autorreflexdo. Onde vocé se encontra
na jornada de desenvolvimento pessoal e como isso se associa ao bem da sua
organizagdo? 1ss0 pode ajudar no seu crescimento pessoal e profissional. Vocé pode
avangar no desenvolvimento pessoal da seguinte forma:

« Participe de conferéncias relevantes ao seu setor.
e Faca cursos.
e Colabore com outros departamentos.

Essas atitudes ndo so ajudardo vocé a continuar aprendendo e a fazer contato com
individuos que tenham 0s MESMOS interesses, como também proporcionaréo novas
ideias que aumentem O seu impacto na eguipe e organizagao.

8. Encoraja o pensamento estratégico

Os lideres estdo constanteménte 3 procura de formas de manter aequipeea organizagao
avangando, seja com processos internos, a exemplo de roteiros € avancos tecnologicos,
seja com fatores externos, por exemplo analises SWOT e ofertas de produtos.

Desde técnicas de brainstorming até a priorizacao das tarefas de um projeto', um

bom lider também motiva 0s membros da equipe a pensar estrategicamente. Encoraje

melhor o pensamento estratégico desta forma:
« Dé ouvidos a todas as ideias, mesmo se n3o concordar.
« Realize sessdes de brainstorming em equipe.
o Deé feedback fundamentado em dados.
« Deixe que a equipe leve suas ideias e aprenda com Os erros.

Pensar estrategicamente é importante tanto para a sua autoconsciéncia como para ada
sua equipe, por isso priorize 0 encorajamento de novas ideias.

E mais dificil que as equipes remotas recebam reconhecimento pelo trabalho feito —
infelizmente, tendemos a dar pouco valor aquilo gque 0S olhos n3o veem. Busqué
intencionalmente oportunidades para as suas equipes remotas se apresentarem em
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eventos da empresa ou da equipe (como uma reunido geral) e procure formas de thes dar
visibilidade por meio de prémios de equipe ou agradecimentos.”

9. £ um ouvinte ativo

Ser lider significa ouvir mais do que falar. A sua funcdo é prestar atencdo aos problemas
organizacionais e opinides dos membros da equipe, de modo a tornar-se um agente de
mudanca.

Também é importante ouvir as pessoas ac seu redor para mostrar respeito e empatia.

Vocé pode trabalhar para ser um melhor ouvinte desta forma:

e D& atencdo plena aos membros da equipe guando se dirigirem a vocé com
sugestBes ou feedback.

« Pergunte antes de falar o gue pensa.
« Marque encontros recorrentes para ver como anda a equipe.
« Participe de reunides que a sua equipe realizar.

Para um lider, saber ouvir € uma qualidade importante mas muitas vezes negligenciada.
Encontrar o equilibrio certo entre inspirar com as palavras e inspirar com a atengao
dedicada é a diferenca entre ser um bom lider e ser um lider excelente.

10. Delega o trabalho

A maioria de nds ja experimentou na pele como & superar o desafio de delegar o trabalho.
H4 uma linha ténue entre deixar a equipe assumir novas responsabilidades e deixa-la
assumir toda a responsabilidade.

Um bom lider sabe que delegar o trabalho pode ajudar a aumentar o conjunto de
habilidades da equipe e a manter 0s projetos seguindo em frente. Afinal de contas, nao
se pode fazer tudo o tempo todo. Confie na sua equipe € ela confiara em vocé.

Para delegar o trabalho melhor, siga estas dicas:
e Pergunte aos membros da equipe sobre 0S projetos em que querem trabalhar.
« Providencie um esbogo ou briefing, caso o projeto seja complexo.
. Déum feedback honesto para que 0 trabalho seja bem feito.

. Fomente as habilidades de gestdo do tempo para que o trabalho seja feito dentro
do prazo.

Falhar em delegar o trabalho suficientemente é prejudicial para os lideres e para 0s
membros da equipe, que perdem a possibilidade de crescer com mais autonomia. Talvez
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o seu primeiro instinto seja envolver-se quando o trabalho n3o estd A altura, mas &
importante deixar 0s membros da equipe aprenderem com 0S proprios erros.

imagino o trabalho em equipe como sendo um navio percorrendo uma geleira infinita.
Nessa metafora, o navio é a equipe, O gelo representa os possiveis problemas a serem
solucionados, e o destino esta sempre fora de vista e incerto. Cabe ao gestor decidir o
que fazer com o gelo partido por nds: onde o colocar, como ele afeta o plano e a equipe,
etc. J4 o lider é responsavel por esclarecer a diregdo do navio e por que vale a pena
romper toda essa barreira de gelo para chegar ao destino almejado.”

11. Assume a responsabilidade

E necessario deixar a equipe assumir os projetos, mas isso ndo significa que vocé tenha
abdicado de toda a responsabilidade pelo trabalho. E importante apoiar a sua equipe
assumindo a responsabilidade quando as coisas ndo correm conforme os planos.

O mais importante a ter em mente é que n3o da para bater todas as metas o tempo todo.
Ficar aquém das expectativas proporciona oportunidades de crescimento — tanto no
3mbito pessoal como para a organizagao.

Trabalhe para assumir a responsabilidade da seguinte forma:
o Tome providéncias quando as metas ndo forem atingidas e apresenté solugdes.
o Explique quais metas n3o foram atingidas e por qué.
« Monitore regularmente 0 progresso das principais iniciativas.

Assumir a responsabilidade significa reconhecer as coisas que poderiam ter corrido
melhor e trabalhar para resolvé-las com a sua equipe. Lembre que todos estdo no mesmo
barco e uma mentalidade de crescimento pode ajudar a que todos aprendam com OS
erros.

12. Demonstra uma grande paixdo pelo trabalho

Os lideres mais bem-sucedidos se mostram apaixonados pelo que fazem. Em outras
palavras, um cargo executivo n3o faz de vocé um lider, mas sim 0s seus conhecimentos, a

sua paixdo e 0 trabalho de equipe.

Os verdadeiros lideres s3o agueles que motivam 0s outros a fazer meihor, mesmo diante
de grandes desafios. Os lideres s30 aqueles que preparam O caminho para vocé fazer um
4timo trabalho.

E essa paixdo que diferencia um lider de um executivo. Sem ela, é dificil ser o melhor lider
possivel. Os lideres que sdo apaixonadoé pelo seu trabalho tendem a responder
afirmativamente as seguintes perguntas:

e Sente entusiasmo por sua fungdo e responsabilidades?
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« Sente motivacdo diante de novos projetos?
« Motivar as outras pessoas lhe traz um sentido de realizagdo?
« Trabalha em prol de algo em gque acredita?

Refletir sobre a sua paixdo pelo seu trabalho pode ajudar vocé a conectar-se com 0 que
verdadeiramente lhe dé animo e a ser um melhor lider a longo prazo. Além disso, é
importante que todos na sua equipe tenham um propésito comum e uma compreensao
clara da razdo em torno do que fazem.

Na minha visdo, um lider é alguém que ajuda a entender a visdo global. Qual é a
expectativa para uma equipe, e qual €a relacdo entre essa expectativa e 0 conjunto mais
amplo de objetivos € missao organizacionais? Um gestores & uma pessoa que presta 0
suporte e a mentoria necessarios para causar um impacto em todos 0S outros cargos,
ajudando a concretizar essa Vvisdo global. As vezes, a mesma pessoa realiza as duas
funcdes na equipe. Outras vezes, S30 varias pessoas. porém, ambas as fungdes s3o
importantes para o sucesso de qualquer equipe.

13. € um visionario

“\jisionario” é um termo bastante vage, embora tendamos a reconhecer um visionario
quando 0 vemos. Os visionarios conseguem antecipar o resultado final antes de qualguer
coisa concreta ter sido criada. E por isso que 0s empresarios e empreendedores tendem
a ser visionarios. Eles conseguem ver uma boa ideia ganhar forma antes mesmo de a por

em pratica.

Embora nem todos sejam visionarios, é possivel praticar uma lideranca visionaria para
motivar a equipe. Desafie-se regularmente a vislumbrar o futuro com estas dicas:

e Imagine o que asua equipe vai realizar em um ano.
e Facilite brainstormings associacdes de ideias.
o Motive os outros a desafiar o proprio pensamento.

Ser um visionario € semelhante a pensar de forma estratégica. Ambos sdo importantes
para as necessidades de tomada de decis3o e para a criacdo de metas bem definidas.

14. Importa-se com 0s outros

Importar-se com 0s outros & diferente de respeitar 0s outros. A maior diferenga consiste
em mostrar que se preocupa em vez de dizer que se importa. Tanto o respeito como O
cuidado sdo necessarios para construir a confianca e capacitar a equipe.

Para inspirar 0s outros, & importante investir neles e na trajetoria profissional deles. Sem
esse elo pessoal, a orientagdo pode parecer mais como um direcionamento. Vocé pode
trabalhar para criar esse elo pessoal desta forma:
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» Interaja com os membros da equipe para além do trabalho.
e Pergunte aos membros da sua equipe sobre as suas metas e interesses.
e Quga com empatia.

e Participe de dindmicas de entrosamento de equipe.

A construcdo de elos pessoais com os colegas de equipe pode fortalecer as suas relagdes
de trabalho. Pode até mesmo ajudar a cultivar uma boa comunicag¢do dentro das equipes,
reforcando a colaboragdo geral.

Vejo um lider como alguém capaz de influenciar, orientar, instruir e guiar os outros rumo
a uma conquista. Os lideres fornecem a vis3o, e seu sucesso é definido pela equipe, ndo
por seus proprios esforgos.”

15. Esta a par das tendéncias

Hoje em dia, vocé precisa ter facilidade para tecnologias e manter-se a par das novas
tendéncias a fim de atingir resultados inovadores. Desde novas funcionalidades de
software como a automatizacio de processos empresariais até |IA e muito mais, manter-
se na vanguarda é o que separa uma boa equipe de uma excelente equipe. Quem melhor
do que vocé para lidera-la?

A melhor parte de seguir as tendéncias do setor é que ha abundantes recursos de
treinamento e informacSes sobre praticamente tudo. Por isso, se ainda ndo tiver
suficiente facilidade com a tecnologia, confira algumas formas de melhorar a sua base de
conhecimentos:

e Dedique um tempo semanal para aprender algo novo.

« Siga lideres de tecnologia para se manter a par das tendéncias do setor.
o Participe de conferéncias e eventos de networking.

o Busque um mentor que possa ensinar vocé.

Dada a natureza sempre dindmica das tendéncias, € bom pér em pratica essas dicas,
mesmo que vocé seja competente na sua area. Dessa maneira, vocé podera continuar
compartilhando ideias inovadoras que levem a sua organizagdo a novos patamares.

Conduzindo a equipe ao sucesso

Ao aperfeicoar as qualidades de um bom lider, vocé também poderd aprender como
liderar eficazmente e motivar a sua equipe a fazer o melhor trabalho possivel. Ao se
empenhar para melhorar em cada uma dessas 15 caracteristicas de liderancga, vOCé ndo
sé cultivard qualidades de lideranca e trabalhard para melhorar continuamente as
préprias capacidades, como também aumentara o seu impacto na organizagao.
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Santa Casa de Misericordia de Guaira

Rua 24, 872 — Jardim Paulista — Guaira (SP)
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CURSO DE IMERSAO EM LIDERANCA TRANSFORMACIONAL

“SEJAO LIDER QUE SUA EQUIPE PRECISA”

Direcionado a Enfermeiros
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